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Ficha Técnica

N° de Inquéritos: 828

Periodo em Avaliacao: 1° Trimestre de 2016

Satisfacao Global

Areas Avaliadas

Cirurgia de Ambulatorio: 92,57 %
Internamento: 84,92%

Consulta; 82,98%

Exames e Tratamentos: 79,60%
Urgéncia: 70,75%
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Cirurgia de Ambulatoério
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Consulta Externa
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Internamento
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Urgéncia
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A sua opiniao contal

A auscultacdo da opinido dos utentes é fundamental para a melhoria dos servigos prestados.

&

CHMA

Centro Hospitalar do Médio Ave, E.PE.



