
rede de 
cuidados continuados 
integrados

Elementos de identificação 
necessários a facultar: 
(fotocópias)
do utente/agregado familiar/contacto 
privilegiado:

Bilhete de Identidade/Cartão Cidadão

Nº Identificação Fiscal

Nº Seg. Social

CONTACTO PRIVILEGIADO:
(fotocópias)

Morada

Nº telefone

Contactos EGA-UFamalicão:
Tel. 252 300 800 (extensão 2824)
Tel. direto do exterior: 252 089 856
E-mail: ega@chma.min-saude.pt
Localização: Gabinete do Serviço Social

Contactos EGA-USanto Tirso:
Tel. 252 830 700 (extensão 3102)
Tel. direto do exterior: 917 381 769
E-mail: ega@chma.min-saude.pt
Localização: Gabinete do Serviço Social

Horário de atendimento:
9h00 às 16h00
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O que é a rede de 
cuidados continuados 
integrados?
A Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados 
(RNCCI), que se constitui como um modelo organizacional 
criado pelo Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social 
e da Saúde, é formada por um conjunto de instituições públi-
cas e privadas que prestam cuidados continuados de saúde 
e de apoio social. Estas novas respostas promovem a conti-
nuidade de cuidados de forma integrada a pessoas em situa-
ção de dependência e com perda de autonomia.

Criou-se, assim, um conjunto de unidades e equipas presta-
doras de cuidados continuados.

Profissionais envolvidos 
na RNCCI?

RNCCI

enfermeiros

psicólogos

terapeutas

assistentes
sociais 

pessoal 
auxiliar 

médicos

Quais são os
objetivos da RNCCI?

Prestar cuidados de saúde e apoio social de forma continua-
da e integrada a pessoas que independentemente da idade, 
se encontrem em situação de dependência.

Centrar os CCI na recuperação global da pessoa, promovendo 
a sua autonomia e melhorando a sua funcionalidade, no 
âmbito da situação de dependência que se encontra.

Onde são prestados os
cuidados da RNCCI?

   Internamento    Ambulatório        Domicílio

Tipologias existentes
Unidade de convalescença;

Unidade de média duração e reabilitação;

Unidade de longa duração e manutenção;

Unidade de cuidados paliativos;

Unidade de dia e de promoção da autonomia;

Equipa intra-hospitalar de suporte em cuidados 
paliativos;

Equipa de cuidados continuados integrados;

Equipa comunitária de suporte em cuidados 
paliativos.

Os Cuidados Continuados Integrados priveligiam a prestação 
no local da residência do utente, através de equipas de 
cuidados domiciliários dos Centros de Saúde e das institui-
ções de Apoio Social.

Como é que se pode aceder à 
RNCCI?
No caso do doente se encontrar internado 
num hospital do Serviço Nacional de Saúde:

Contactar o Serviço onde está internado ou a Equipa de 
Gestão de Altas (EGA) desse hospital.

A EGA do hospital, onde o doente está internado, é quem 
faz a referenciação para a RNCCI. A avaliação da necessida-
de de Cuidados Continuados é realizada, de preferência logo 
no início do internamento, porque é preciso preparar, com 
tempo, a etapa que se segue à alta clínica.

No caso do doente se encontrar no domicí-
lio, lar ou outra instituição:

Contactar o Centro de Saúde através do:

       Médico de Família;
       Enfermeiro;
       Assistente Social.

A proposta de ingresso na RNCCI é apresentada por estes 
profissionais do Centro de Saúde à Equipa de Coordenação 
Local (ECL). 

Em caso de dificuldade, contactar diretamente a ECL sedea-
da no Centro de Saúde da respetiva área de residência.


