
O CENTRO HOSPITAL MÉDIO AVE, E.P.E., 
resulta da fusão dos seguintes hospitais:

     Hospital Conde de São Bento – Unidade de Santo Tirso,

     Hospital S. João de Deus, E.P.E. – Unidade de Vila Nova de Famalicão

A Unidade Hospitalar de Santo Tirso está  localizada no Largo Domingos Moreira, e a Unidade Hospitalar de Vila Nova de Famalicão na Rua Cupertino 
de Miranda.

É uma pessoa colectiva de direito público de natureza empresarial, dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial nos termos do Decreto-
-Lei nº 558/99, de 17 de Dezembro, alterado pelo Decreto-Lei nº 300/2007, de 23 de Agosto, e posteriormente revogado pelo Decreto-Lei nº 133/2013, 
de 3 de Outubro, que define o regime jurídico do sector empresarial do estado.

O CHMA rege-se ainda pelos seus Estatutos, definidos no Decreto-Lei nº 233/2005, republicado pelo Decreto-Lei nº 244/2012, de 9 de Novembro, bem 
como por toda a legislação emitida pelo Ministério da Saúde sobre prestação de cuidados de saúde e rede de referenciação hospitalar, para o Serviço 
Nacional de Saúde, designadamente pelo Decreto-Lei nº11/93, de 15 de Janeiro, Estatuto do Serviço Nacional de Saúde, e pela Lei nº 48/90, de 2 de 
Agosto, Lei de Bases da Saúde.

MISSÃO
Prestar cuidados de saúde a toda a população, de forma integrada, através de uma rede de serviços de fácil acesso, com uma eficiência técnica e social 
de elevado nível, que permita a obtenção de ganhos em saúde. Colabora, ainda, no desenvolvimento dos programas de saúde de âmbito regional e ou 
nacional, promovidos pela tutela ou entidades parceiras.

VISÃO
Contribuir para ampliar e melhorar a acessibilidade das pessoas aos seus serviços e otimizar a utilização dos recursos existentes, através de um atendi-
mento de qualidade, em tempo útil, com eficiência e humanidade no quadro dos recursos disponíveis e das capacidades instaladas. Apostar no desen-
volvimento de parcerias sinérgicas e articulação com outros serviços de saúde, sociais e de ensino tornando o CHMA, E.P.E. uma instituição de referên-
cia nacional e internacional ao nível da prestação de cuidados e da investigação.

VALORES
Rigor. Promover a responsabilidade individual e coletiva na boa prática clínica e na adequada utilização de recursos;

Transparência na governação. Privilegiar uma relação personalizada, escutar e dar resposta às preocupações e necessidades e oferecer sempre 
um serviço humanizado, seguindo elevados padrões de comportamento ético;

Inovação. Adotar formas de atuação inovadoras, que promovam serviços mais eficazes, cómodos e rápidos. O mesmo princípio é válido para procedi-
mentos internos que visam melhorar os serviços em rapidez e rigor;

Qualidade. Promover o trabalho em equipa, a responsabilidade individual, a iniciativa, a confiança, o nível de serviço e a comunicação, conseguindo 
assim elevados níveis de participação entre todos. Apostar no desenvolvimento pessoal e profissional dos nossos colaboradores, capitalizando todo o 
conhecimento criado numa importante fonte de informação e diferenciação para todos;

Responsabilidade Social e Ambiental. Respeitar o bem-estar e o futuro da comunidade onde estamos inseridos, fomentando um espírito ativo 
de responsabilidade social e ambiental;

Performance. Alcançar de uma forma continuada os melhores indicadores, com o objetivo de cumprir a nossa missão, garantindo o presente e 
sustentando o nosso desenvolvimento futuro;

Equidade. Imparcialidade no tratamento e igualdade no acesso.

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO

Américo dos Santos Afonso > Presidente

Maria de Fátima Magalhães Alves Machado > Vogal Executiva

Norberto da Conceição Nunes > Diretor Clínico

Olindina Celesta Machado Sá > Enfermeira Diretora



Atividade Assistencial - 2014 Indicadores - 2014

Satisfação dos Utentes

Consultas externas                                                               168.351

GDH de internamento                                                             12.595

Episódios de urgência                                                          131.450

Sessões de HDI                                                                       6.742

GDH de ambulatório                                                            6.423

Diagnóstico Pré-Natal                                                             1.318

Visitas domiciliárias                                                                    826

IVG medicamentosa                                                                    215

Consultas de apoio à fertilidade                                                   132
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Nº Colaboradores *                                                                 1.053

Total de formandos                                                                 1.348

Consulta Externa                                                                    80,6%

Cirurgia de ambulatório                                                          89,7%

Nº Ações de Formação realizadas                                                59

Volume Formação (horas)                                                      18.977

Internamento                                                                           85,2%

MCDT’s                                                                                    75,0%

Descrição
Indicadores Financiamento
Fundo de Maneiro
Cobertura do imobilizado
Solvabilidade
Indicadores Funcionamento
Rotação do Ativo
Permanência de Stocks
Prazo Médio de Recebimentos
Prazo Médio de Pagamentos
Indicadores Liquidez
Liquidez Geral
Liquidez Reduzida
Liquidez Imediata
Indicadores Estrutura Operacional
Rendibilidade Operacional

Especificação 2014

Ativo circulante - Exigências de cp
Cap. Permanentes /Imobilizado Líquido
Cap. Próprios /Cap. Alheios

Vendas + Prest. de Serv. /Ativo
(Existências/Mat.Cons)*365
Saldo de Clientes/(Vendas + Prest. Serv.)*365
(Saldo Médio Fornecedores/Compras)*365

Ativo Cirdulante/Passivo Circulante
(Ativo Circulante - Exist.)/Passivo Circulante
(DO + Caixa)/Passivo Circulante

(Resultados Operacionais/Vendas)*100

-15.551.360,52
-0,59
-0,19

1,55
22,41
9,30

194,45

0,37
0,34
0,20

-19,53
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Atividade Assistencial Prevista - 2015
Consultas externas                                                               177.975

GDH de internamento                                                             13.165

Episódios de urgência                                                           119.680

Sessões de HDI                                                                        6.607

GDH de ambulatório                                                                 6.640

Diagnóstico Pré-Natal                                                              1.405

Visitas domiciliárias                                                                     930
IVG medicamentosa                                                                     206

Consultas de apoio à fertilidade                                                    127

2012       2013     2014     
EBITDA                                                                              -1 760 840,87                          -4 201 076,52                              -5 469 252,86    

Resultados Líquidos do Exercício                                            -3 363 652,82                          -5 798 139,39                             -6 807 288,20   

Gastos Operacionais                                                             49 558 626,43                         48 177 783,09                             48 190 099,24 

Proveitos Operacionais                                                         46 043 377,01                          41 515 076,05                            40 581 033,88


