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NOTA INTRODUTORIA

O Centro Hospitailar do Médio Ave, E.P.E., adiante designado por CHMA, foi criado pelo Decreto-Lei
n.2 50-A/2007 de 28 de fevereiro, possui o nimero de identificacio de pessoa coletiva 508 093 937 e

tem sede em Santo Tirso.
O CHMA resulta da agregagdo dos seguintes hospitais:

% Hospital Conde de S3o Bento — Unidade de Santo Tirso;
s
-

Hospital S. Jodo de Deus, E.P.E. — Unidade de Vila Nova de Famalicdo.

O CHMA é uma pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial, dotada de autonomia
administrativa, financeira e patrimonial nos termos do atual Decreto-Lei n2 133/2013, de 3 de outubro,

que define o regime juridico do sector empresarial do estado.

O CHMA rege-se ainda pelos seus Estatutos, definidos no Decreto-Lei n? 233/2005 de 29 de
dezembro, republicado pelo Decreto-Lei n? 244/2012, de 9 de novembro, bem como por toda a
legislagdo emitida pelo Ministério da Salide sobre prestagdo de cuidados de salde e rede de
referenciagdo hospitalar, para o Servigo Nacional de Sadde, designadamente pelo Decreto-Lei n211/93,
de 15 de Janeiro, e demais atualizagdes, que aprova o Estatuto do Servigco Nacional de Salde, e pela
Lei n2 48/90, de 2 de Agosto no que concerne 2 Lei de Bases da Sadde, com as alteragdes decorrentes

da Lein.2 27/2002 de 8 de novembro.

O presente Plano de Atividades & Orgamento pretende discriminar os objetivos a atingir, definir a
estratégia para a consecug¢do das atividades e projetos e afetar e mobilizar os adequados recursos,
tendo sempre subjacente a missdo, a visdo, os valores e objetivos que devem nortear toda a atividade

do Centro Hospitalar:

Missdo
Prestar cuidados de saude a toda a populagdo, de forma integrada, através de uma rede de servigos
de facil acesso, com uma eficiéncia técnica e social de elevado nivel, que permita a obtencdo de ganhos

em saude. Colabora, ainda, no desenvolvimento dos programas de satide de dmbito regional e ou

nacional, promovidos pela tutela ou entidades parceiras.

Visdo
Contribuir para ampliar e melhorar a acessibilidade das pessoas aos seus servicos e otimizar a
utilizagdo dos recursos existentes, através de um atendimento de qualidade, em tempo dtil, com

eficiéncia e humanidade no quadro dos recursos disponiveis e das capacidades instaladas. Apostar no

desenvolvimento de parcerias sinérgicas e articulagio com outros servicos de saude, sociais e de

'
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ensino tornando o CHMA, E.P.E. uma instituigdo de referéncia nacional e internacional ao nivel da

presta¢do de cuidados e da investigagao.

Valores
& Rigor. Promover a responsabilidade individual e coletiva na boa prética clinica e na adequada

utilizagdo de recursos;
& Transparéncia na governagdo. Privilegiar uma relacio personalizada, escutar e dar resposta
as preocupagbes e necessidades e oferecer sempre um servico humanizado, seguindo

elevados padrdes de comportamento ético;

134

Inovagdo. Adotar formas de atuac¢do inovadoras, que promovam servicos mais eficazes,
comodos e rapidos. O mesmo principio é vélido para procedimentos internos que visam

melhorar os servigos em rapidez e rigor;

(2

Qualidade. Promover o trabalho em equipa, a responsabilidade individual, a iniciativa, a
confianga, o nivel de servico e a comunicagdo, conseguindo assim elevados niveis de
participagdo entre todos. Apostar no desenvolvimento pessoal e profissional dos nossos
colaboradores, capitalizando todo o conhecimento criado numa importante fonte de

informacdo e diferenciagdo para todos;

134

Responsabilidade Social e Ambiental. Respeitar o bem-estar e o futuro da comunidade onde

estamos inseridos, fomentando um espirito ativo de responsabilidade social e ambiental;

(13

Performance. Alcancar de uma forma continuada os melhores indicadores, com o objetivo de
cumprir a nossa missao, garantindo o presente e sustentando o nosso desenvolvimento
futuro;

& Equidade. Imparcialidade no tratamento e igualdade no acesso.

Objetivos para satisfazer a missdo

% Prestar cuidados de sadde diferenciados, de qualidade, em tempo adequado, com eficiéncia

e em ambiente humanizado;

% Intervir na prevengdo da doenca;

& Constituir-se como entidade de referéncia na elaboragio de padrdes para a prestacio de
cuidados;

& Promover a formagado, como condicdo para uma prética excelente;

& Promover a investigagdo em cuidados de satide;

& Prosseguir a melharia continua da qualidade;

A
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& Promover o desenvolvimento profissional dos seus colaboradores através da
responsabilizagdo por resultados, instituindo em simultdneo uma politica de incentivos a
produtividade, ao desempenho e ao mérito;

& Otimizar a utilizagdo dos recursos disponiveis;

Desenvolver programas de melhoria da eficiéncia operacional, tendentes a garantir o
equilibrio econémico-financeiro.

Adiante, sob os titulos “atividades previstas e recursos”, “justificacio do saldo global” e

“justificacdo indicadores”, é dada nota sobre as principais atividades geradoras de novos encargos ou

receitas face a exercicios anteriores.

N4
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Enquadramento do Centro Hospitalar na regido

Envolvente externa
A drea de influéncia do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E. compreende a drea geografica dos

concelhos de Vila Nova de Famalicdo, Santo Tirso e Trofa. Ao nivel dos cuidados primarios os trés
Municipios sdo servidos pelo Agrupamento de Centros de Satide Ave Il - Famalicdo e Agrupamento de
Centros de Salde Grande Porto | - Santo Tirso / Trofa. A populagéo residente tem vindo a diminuir ac
longo dos ultimos anos em todos os trés concelhos e era de 241.684 habitantes em 2014, sendo que

52,14% dos individuos sdo do sexo feminino?.

PopulagBo residente {N.°} por Local de residéncia (KUTS - 2013),
Sexo e Grupo etario; Anual
{Sexo: HM ; Grupn etiriv: Total)

2012 2013 2014
Periodo de referéncia dos dados

Vila Nova da Famalizdo Santo Tise B Trofe

Gréfico 1: populagdo residente nos concelthos da irea de influéncia do CHMA

Inserida no contexto da regido Norte, a drea de influéncia do CHMA tem sido afetada por um
envelhecimento acentuado da populagdo justificado em simultdneo pela diminuicdo da taxa de

natalidade e pelo aumento da esperanca média de vida.

A taxa bruta de natalidade tem apresentado uma tendéncia decrescente ao longo dos (ltimos
tempos, quer para a regiao Norte, quer para o Continente, sendo, em 2014, de 7,9 nados vivos por

cada 1000 habitantes em Portugal Continental e de 7,2 nados vivos por cada 1000 habitantes na regido

! atualizagdo efetuada em junho de 2015 pelo INE segundo os Censos 2011

)
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Norte. Nos concelhos da drea de influéncia do CHMA tem vindo a ser sistematicamente inferior a do

pais e em 2014 eram de 6,6 em Santo Tirso, 6,8 na Trofa e 7,2 em Vila Nova de Famalicio?.

Taxa bruta de natalidsde (%} por Local de residéncia {HUTS - 2013); Anual

S 7.8 "
|

Ex]

5

[X)

0
2012 2013
Periodo de referéncis dos dados

Portugsl Vila Nova de Famalico W Sanio Tisz & Teofa |

Gréfico 2: taxa bruta de natalidade

0 indice de envelhecimento relaciona a populagdo idosa e a populagdo jovem. A nivel nacional, em

2014, para cada 100 jovens com menos de 15 anos existiam 141,1 idosos com 65 anos ou mais. Nos

indice de envelhecimento {N.*} por Local de residéncis {NUTS - 2013);
Anual

128

N2

e

32

2014

Perioda de referéncia dos dados

Portugel Ceontinente B Note B Vila Nova de Famalicic
B Santo Tise @ Trofe

Gréfico 3: indice de envelhecimento da populagio

trés concelhos da drea de influéncia do CHMA esta proporgdo é de 100 para 106,0 em Vila Nova de

Famalic8o; 100 para 155,5 em Santo Tirso e 100 para 109,2 na Trofa>.

2 atualizaglio efetuada em junho de 2015 pelo INE segundo os Censos 2011

3 atualizacSo efetuada em junho de 2015 pelo INE segundo os Censos 2011

'
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Verifica-se um crescente envelhecimento da populagdo, com aumento do indice de longevidade e
uma diminuicdo da taxa de natalidade, aumentando deste modo as necessidades em cuidados de
salde e o desafio do Centro Hospitalar na adaptac8o das suas estruturas e funcionamento para melhor

responder a crescente procura de servigos.

Envolvente interna
Carteira de Servigos

internamento
Desde a criagdo do CHMA a lotagdo praticada tem vindo a ser reduzida na sequéncia da
concentragdo de servicos efetuada no ambito de opgBes internas e em linha com as opgdes

estratégicas da Tutela.

Em 2015 o CHMA contou em permanéncia com 276 camas para internamento de doentes e 21

bergos repartidas de acordo com a informagdo no quadro lotagdo praticada no CHMA.

Servigo/enfermaria Camas

Medicina interna | 52
Medicina interna ll 41
Cirurgia geral 71
Ginecologia 10
Obstetricia 21
Ortopedia 43
Pediatria 19
Neonatologia 9
ICD 10
Total 276
Bergario 21

Quadro 1: lotagéo praticada no CHMA

Em situacBes de crise esta previsto o aumento de disponibilidade de até 10 camas suplementares
gue habitualmente estdo afetas a uso particular. Enquanto usadas a titulo particular o respetivo

encargo financeiro estd a cargo do ocupante de acordo com o enquadramento legal previsto.

Bloco operatério
0O CHMA conta com oito salas de bloco operatério. Uma sala é afeta ao Servigo de Urgéncia e outra
é preferencialmente afeta a cirurgia de ambulatério, sendo que todas elas tém condi¢des para a

realizagdo de cirurgias convencionais.

Consulta externa

No que respeita a Consulta Externa a atual oferta é a seguinte:

'
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Consultas médicas

& Anestesiologia

& Cardiologia

{  Cirurgia geral

& Medicina interna

& Obstetricia

{ Ginecologia

& Ortopedia

% Pediatria

% Medicina fisica e de reabilitacio
& Oftalmologia

{5 Oncologia médica
& Neurologia

& Imunohemoterapia
% Pneumologia

& Otorrinolaringologia
% Salde mental

Consultas ndo médicas
& Psicologia clinica

% Apoio nutricional e dietética

Meios complementares de diagndstico e terapéutica

Ao nivel dos meios complementares de diagnéstico e terapéutica (MCDT), a atual oferta assegura
o funcionamento dos servigos de prestagdo de cuidados e potencialmente podera prestar servigos ao
exterior, para o que se admite a promogdo e dinamiza¢do da mesma. A oferta de MCDT do CHMA

enquadra-se no dmbito de:

& Patologia clinica

2 Imagiologia

& Imunohemoterapia

& Medicina fisica e de reabilitacdo
& Cardiologia

& Oftalmologia

& ORL

& Ginecologia / Obstetricia

o/
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& Pneumologia

& Gastrenterologia

Urgéncia
O CHMA dispbe de duas unidades de atendimento a cuidados urgentes: uma unidade de urgéncia
médico-cirirgica — localizada nas instalagdes da unidade de Famalicdo — e uma unidade de urgéncia

basica — localizada nas instalagbes da unidade de Santo Tirso.

Hospital de dia
O CHMA disponibiliza assisténcia clinica em Hospital de dia, em ambas as unidades hospitalares, no

ambito da quimioterapia, psiquiatria, imunohemoterapia e pediatria.

Saude materno-infantil

Os Servicos de Ginecologia/Obstetricia e Pediatria contam com um bloco de partos e uma unidade

de Neonatologia.

R - )
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ATIVIDADES PREVISTAS E RECURSOS

Para cada linha de atividade, os quadros que se seguem evidenciam, por especialidade, aquelas

que transitam do ano anterior ou que se prevé iniciem em 2016 ou nos dois anos subsequentes:

Consulta Externa

Anestesiologia Cirurgia Oncoldgica
Cardiologia Coagulagéo

Cirurgia Geral Desenvolvimento
Ginecologia Diabetologia
Imunchemoterapia Diagnéstico Pré-Natal
Medicina do Trabatho Dosncas

Cerebrovasculares
Doengas da Retina

Doengas Oncoldgicas

Medicina Fisica e Reabilitagéo
Medicina Interna

Neurologia Endocrinologia Pediatrica
Obstetricia Gravidez de Risco
Oftalmologia Hepatologia

Oncologia Médica Hipertenséo Arterial
Ortopedia Imunoalergologia Pediatrica

Interrupgéo Voluntaria Da

Ctorrinolaringologia Gravidez

Pediatria Medicina da Dor
Pneumologia Medicina do Adolescente
Psiquiatria Neonatologia

R N e R N P P PR RN PN N P R N PR PR P o &
X[ [ x| [ [ [ [ [ [ [ > [x [ |x [x [x GRS

Psiquiatria Da Infancia E
Adolescéncia
Urologia Reumatologia Pediatrica
Apoio & Fertilidade X X Tabagismo
Quadro 2: Servigos com atividade de consulta externa

Planeamento Familiar

X[ [x x> x> [ I x| [ [x [ X [x % [x [x [x B
> I [ I [ [ [ 3 [ [ [ < ¢ [ ¢ [x % % RS
S I [ [ > [ [ [ | > [ ¢ 3¢ 3¢ ¢ [ |x [x | % BERS
> > [oe [ e s e [3e [ [ [ < [ ¢ % [x [x [x [ XS
X[ [ [ > [ [x x| [ [ [ > [ | [x =[x S
> %[> [ | |3 s [5¢ 3¢ [ [ < | | [ [x % [x % |x XS

Servico de Urgéncia Médico-Cirdrgica

Servico de Urgéncia Pedidtrica

Medicina Interna 24H/24H

Cirurgia Geral 24H/24H

Ortopedia 24H/24H

Imunohemoterapia 24H/24H

Anestesiologia 24H/24H

Bloco Operatorio 24H/24H

Imagiologia 24H/24H (Radiologia Convencional, Ecoarafia Simples, TAC)
Patologia Clinica (Assegurando os Exames Basicos 24H/24H)

XX XXX XX X |X
RKOX XXX X X (X
XXX XXX XXX
KX X XX X |X

/A
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Apoio da Especialidade de Cardiologia

Apoio da Especialidade de Neurologia

Apoio da Especialidade de Oftalmologia

Apoio da Especialidade de Otorrinolaringologia

Unidade de Cuidados Intermédios

Via Verde Acidente Vascular Cerebral (AVC)

Meios Extra Hospitalares - Viatura Médica de Emergéncia e Reanimacédo (VMER)

Servico de Urgéncia Basica

Meios Extra Hospitalares - Ambuléncia de Suporte Imediato de Vida (SIV) X X X X
Quadro 3: Servigos com atividade na urgéncia

KX X X | X [X [x
XXX | X X
XX X |X X
XX X [ |x

Internamento

2015 2016 2017 2018

Cirurgia Geral X X X X
Ginecologia X X X X
Medicina Interna X X X X
Neonatologia X X X X
Obstetricia X X X X
Ortopedia X X X X
Pediatria X X X X
U. Cuidados Intermédios X X X
Bergario X X X X

Quadro 4: Servigos com atividade em internamento

2015 2016 2017 2018

Imunchemoterapia X X X X
Psiquiatria X X X X
Pediatria X X X X
Oncolagia X X X X

Quadro 5: Servigos com atividade de Hospital de Dia

Esta ainda previsto dar continuidade a atividade de Servigo Domicilidrio no dmbito da Satide Mental
e aos Programas de Satde no ambito do Diagndstico Pré-Natal (DPN 1), VIH/SIDA (doentes transitados

em TARC), IVG medicamentosa em ambulatério e Diagnéstico da Infertilidade.

Os objetivos que nos propomos alcancgar, exigem, antes de mais, que se pondere o ambiente

interno e externo do CHMA, EPE. Socorremo-nos para o efeito de uma analise SWOT que permite,

A
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ainda que de forma sintética, evidenciar os pontos fortes e fracos internos da organizagdo e as

oportunidades e ameagas indiciadas pelo ambiente externo.

PONTOS FORTES:

>  Equipa de gest3o de topo com capacidade de decisdo e conhecimento da Organizagdo;
& Regulamento interno participado e consensual;

£ Competéncia técnica da gestdo intermédia;

& Uniformizagdo, agilizagdo de processos e eficiéncia técnica;

% Harmonizagdo e otimizac3o de servigos e sinergias resultantes;

{ Procedimentos e garantia de qualidade na prestacgio de cuidados;
{ Resultados da avaliagio da satisfa¢fio dos utentes;
£ Relatério favoravel, resultante de inspecio da DGTF & LCPA, que reforca a credibilidade do
CHMA em termos de controlo econdmico-financeiro.
PONTOS FRACOS:

& Forte diminuicdo do namero de recursos humanos, principalmente ao nivel de uma maior
diferenciacdo técnica. Comparando os efetivos existentes a 31/12/2012 com os existentes a
31/12/2015 os resultados atingem uma variacio negativa de cerca de uma centena de

profissionais quando comparamos os dois periodos:

IMP.CHMA._089.v2

Profissionais Profissionais

existentes a existentes a Variagdo

31/12/2012 31/12/2015 2012/2015
Médicos 147 149 +2
Enfermeiros 397 352 -45
Técnicos Superiores 18 15 -3
Técnicos Diagndstico Terapéutica 82 77 -5
Assistentes Técnicos 125 109 -16
Assistentes Operacionais 289 257 -32

e

13

€

Quadro 6: Variagio de RH efetivos

O défice de profissionais médicos faz-se sentir especialmente nas valéncias de: Anestesiologia,
Cardiologia, Imagiologia, Pneumologia, Neurologia, Ortopedia e Gastroenterologia onde se
sentem maiores dificuldades em captar e fixar profissionais;

34,13% dos médicos do CHMA tem mais de 50 anos, com as implicagSes legais dai
decorrentes, designadamente quanto a dispensa de realizagdo de trabalho noturno e servico
de urgéncia, redugio de hordrios em profissionais com dedicagdo exclusiva, o que
evidentemente tem gerado constrangimentos na constituicdo das equipas;

De referir também, como ponto fraco, a degradacdo das instalagdes e dos equipamentos por

auséncia de investimento e de realiza¢do de contratos de manutencdo em devido tempo. A

@
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criagdo do Centro Hospitalar requeria obras de adaptagdo que reposicionassem os servigos
em termos de resposta, que garantissem acréscimos de produgdo e produtividade dos meios,
com melhoria de acessibilidades e acolhimento dos utentes. Era expetdvel uma estratégia
interna de renovagdo de equipamentos e recursos técnicos que garantissem estabilidade e
suficiéncia de meios, na realizagdo de exames ou apoio aos cuidados de saude prestados. A
maioria dos equipamentos ja se encontram obsoletos e descontinuados, com dificuldade
acrescidas quando é necessario substituir pegas. O desgaste e o elevado nimero de horas de
presta¢do de muito do equipamento, tem acentuado perfodos de inoperancia e provocado
um elevado nimero de dias de inatividade, com impacto negativo na produgdo e
produtividade dos servigos, na insatisfacdo dos profissionais, na reclamac¢do dos utentes, e

passivel de ser explorada socialmente, como negligéncia institucional.

€&

Em tempo foi elaborado um estudo de avaliagdo que permitisse definir as prioridades quanto
a planificagdo de investimentos na drea das instalacBes e equipamentos que concluiu pela
necessidade de investir — entre instala¢cdes e equipamentos — 4.369.000,00€ (na unidade de
Santo Tirso: 1.257.000,00€ em equipamentos e 1.380.000,00€ em instalagGes; na unidade de
Vila Nova de FamalicZo: 1.037.000,00€ em equipamentos e 695.000,00€ em instalagGes).

13

Na Unidade de Santo Tirso foi possivel durante o ano de 2015 recuperar, essencialmente com
recurso a meios internos, um espago que se encontrava extremamente degradado para
instalar o Servigo de Salde Mental. Este Servigo funcionava numa outra instalagdo sem as

minimas condi¢des de segurancga e conforto quer para utentes quer para profissionais;

OPORTUNIDADES:

& Forte incidéncia de patologias de gastro;

& Centralidade da localizagio do CHMA;

& Forte expansdo econémica;

% Conjuntura politica e econémica, menos restritiva e geradora de consensos;

& Agdo governativa com preocupacgdes sociais que favorega o bem-estar, a paz e coeso sociais.
AMEACAS:

& Concorréncia de prestadores privados, com oferta de equipamentos mais modernos e

menores tempos de resposta;

& Perda de profissionais mais diferenciados para outras unidades de salde publicas efou
privadas;
& A insatisfagio das necessidades da populagio de referéncia pode gerar a procura de

alternativas e dispersdo em termos da satisfagdo dos cuidados;

'
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e

A alteracdo no agrupador da codificacio em GDH veio trazer consequéncias desfavoraveis na
classificacio dos episédios de internamento e ambulatério em médicos ou cirirgicos e
consequentes alteracfes na remuneragdo da atividade;

& Decréscimo acentuado no financiamento ao longo dos (ltimos anos:

Fundos transferidos do OE
2007 36230351,00€
2008 47 408 083,00 €
2009 48 727 165,90 €
2010 50470 406,02 €
2011 47 007 744,37 €
2012 46 982 722,98 €
2013 42 621884,43 €
2014 39794 676,88 €
2015 40 566 691,55 €

Quadro 7: evolugio dos fundos transferidos do OE para o CHMA

Plano de atividades

Internamento

& Direcionar a disponibilidade de camas de internamento da unidade de Santo Tirso para a
Medicina Interna. Prevé-se internamento, com redug¢do do numero de camas, para outras
especialidades em fases menos agudas, privilegiando-se o facto de que os doentes, que ja se
encontrem numa fase estabilizada, possam estar num ambiente de cuidados mais préximo do
seu meio familiar;

£ Manter a oferta de internamento da unidade de Famalic&o.

Bloco operatdrio
& Centralizar a cirurgia de ambulatério na unidade de Santo Tirso.
{> O horéario de funcionamento a considerar serd das 8:00/20:00 horas, todos os dias Uteis,

utilizando-se as salas ja disponiveis.

&  Serdreadaptada a ligagdo entre os Blocos Central e de Cirurgia de Ambulatério para melhorar
o circuito dos doentes e para tornar a atividade cirdrgica mais eficiente.

& Centralizar a cirurgia de convencional na unidade de Vila Nova de Famalicdo.

% O horério de funcionamento a considerar serd das 8:00/20:00 horas, todos os dias Uteis, para

a cirurgia programada e 24 horas/dia, todos os dias, para a cirurgia urgente.

@
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Consulta externa
& Funcionar em ambas as unidades hospitalares, no horario das 8:00/19:00 horas, todos os dias
lteis, de modo a ir encontro das solicitagdes e necessidades dos utentes e maximizar a taxa

de utilizagdo dos espagos. Na medida do necessério serdo usados horarios desfasados.

Urgéncia
& Assegurar o funcionamento do Servico de Urgéncia Bésica por médicos de Medicina Geral e
Familiar com apoio da equipa de emergéncia interna e da especialidade de Medicina Interna.
Z)  Com a mudanca organizativa que j& se encontra em curso e com a melhoria dos meios ao
dispor, prevé-se uma clara melhoria dos cuidados prestados aos doentes Estd prevista uma
reformulagio do SUMC. A reestruturagdo proposta ira permitir:
e  Redefinir circuitos de orienta¢io dos doentes de modo a garantir um alinhamento
entre triagem e observagdo direta por especialidades;
e Aproximar de um limiar de 0% os abandonos;
e  Cumprir os tempos de espera estimados pela Triagem de Manchester;
e  Melhorar a qualidade dos cuidados prestados e a seguranga do doente;
e  Garantir efetivamente os cuidados de urgéncia centrados no utente;
e  QOtimizar o cumprimento das vias verdes (Corondria; AVC; Sepsis; Trauma);
e  Assegurar a emergéncia interna e a reanimagao;
*  Melhorar o apoio 3 sala de emergéncia, definindo critérios de ativagdo e circuitos a
posteriori;
®  Assegurar todos os transportes hospitalares que care¢am de equipa com SAV;
e  (Criar protocolos clinicos uniformizando os cuidados prestados ao doente de acordo
com as boas praticas;
e  Melhorar os indicadores clinicos de exceléncia (SINAS);
e  Melhorar os indicadores de controlo de infegédo;
e  Aumentar, com objetivo de 100%, a operacionalidade da VMER;
®  Aumentar a satisfagdo e motivacdo dos profissionais;
e  Estreitar relagdes com outros hospitais ao abrigo da rede de referenciagdo
i. Unidades de Cuidados Intensivos {(Hospital Braga e Centro Hospitalar de Sao
Jodo);
ii. Centro de hemodindmica/cardiologia (Hospital Braga e CHSJ);
iii. Neurocirurgia (Hospital Braga e CHSJ);
iv. Nefrologia {(Hospital Braga e CHSJ});

'
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v. Cirurgia tordcica (Centro Hospitalar de S. Jodo).
e  QOtimizar circuitos de telemedicina;

& Manter a Unidade de Cuidados Intermédios na Unidade de Vila Nova de Famalic3o.

Hospital de dia
& Assegurar a continuidade de tratamentos de Oncologia, Psiquiatria € Imunohemoterapia e

Pediatria em ambas as unidades hospitalares.

Relativamente a especialidade de Gastroenterologia, na rede de referenciagdo o CHMA aparece
como unidade tipo B, recebendo os doentes referenciados dos concelhos de Vila Nova de Famalicdo,
Trofa e Santo Tirso, ficando 0 CHMA, na auséncia de recursos, com possibilidade de referenciar para o
Hospital de Braga. Contudo, nunca o mesmo foi dotado de recursos humanos nem ressarcido da
atividade realizada nessa matéria. Constata-se que o CHMA estd localizado numa zona com forte
incidéncia de patologias de gastroenterologia, e tendo em conta que nesta especialidade o hospital de
referéncia é o Hospital de Braga celebrou-se em janeiro de 2015, um protocolo com o referido Hospital
que disponibiliza uma média de 100 horas médicas mensais para a realizagdo dos exames nas
instalagdes do CHMA, evitando que os doentes tenham de se deslocar a outro hospital. Acresce a

vantagem de estes exames, contarem na sua realizac80o, com apoio dos anestesistas do CHMA.

A regido encontra-se em expans3o economica e crescimento. Tem sido a regido escolhida para
investimento em novas empresas, com um tecido empresarial muito dindmico, designadamente em

areas de |&D, com o qual o CHMA pretende promover protocolos no dmbito da investigagdo.

Pretende-se uma boa articulacdo com as estruturas de satide locais, nomeadamente os ACES, com
beneficios ao nivel da articulagio e referenciacdo dos doentes conseguido através da definigdo de

protocolos de referenciagio.

Na sequéncia da assinatura de Protocolos com a Faculdade de Medicina do Porto, Universidade do
Minho e Escolas Superiores na drea da salide, o CHMA apresenta-se como uma instituicdo de
referéncia para o apoio ao ensino na drea da satide, das novas tecnologias de Informagdo e noutras

dreas de formagao profissional.

Atenta-se na boa relagdo com todos os stakeholders do CHMA, principalmente com as autarquias,
onde se desenha a possibilidade de aprofundamento e desenvolvimento de protocolos de colaboragio

e apoio a investimentos na reestruturacdo e modernizac¢do de instalacdes e servigos.

A~
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Plano de investimentos

Como instituigdo do Servigo Nacional de Salde, o financiamento do CHMA advém essencialmente
do estabelecido anualmente em Contrato Programa com a Tutela.

Atendendo ao momento do calendario em que se implementa a contratualiza¢do, decorrente da
aprovacdo do Orcamento de Estado, em 2016 vigora o Contrato-Programa definido para o triénio
2013/2015. Por outro lado, “a aprovagéo dos planos de investimento das instituigbes, no dmbito do
processo de planeamento estratégico trianual, estd condicionada pela capacidade de financiamento
prépria, através da geracéo de cash flow, seja em projetos cofinanciados por fundos comunitdrios ou

ndo, exceto em casos em que exista risco de seguranca para doentes ou profissionais.”*

Dentro do que a capacidade de investimento permitir priorizam-se os investimentos elencados nas

préximas paginas:

Designagédo do Projeto Fonte de Valor Total Inicio do Conclusdo
Financiamento do Investimento do
Investimento Investimento

Aquisicdo de equipamento médico- Receitas 67.767 2016 2016

cirurgico Préprias

Reabilitagdo da antiga Consulta Receitas 50.000 2016 2016

Externa da UST Préprias

Reabilitacdo do antigo Internamento Receitas 40.000 2016 2016

de Ortopedia UVNF Préprias

Ligacdo do Bloco Operatdrio a UCA Receitas 10.000 2016 2016
Proprias

Equipamentos

£ Aquisigdo de equipamento médico-cirtrgico.

Instalagdes
& Reabilitar as instalagdes da antiga Consulta Externa da Unidade de Santo Tirso, para garantir

0 apoio a todas as especialidades que fazem parte da carteira de servigos de CHMA, para os

4in Termos de Referéncia para contratualizacdo hospitalar no SNS — Contrato-Programa 2016, ACSS,

margo de 2016

\y/
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doentes dos concelhos de Santo Tirso e Trofa, e futura instalagdo dos Servigos de Medicina

Fisica e de Reabilitagdo, Imunohemoterapia, Pediatria e Consulta de Satde Mental.

4 Reverter o internamento existente para situagdes menos graves privilegiando a proximidade
do doente a sua area de residéncia.

4 Requalificar os espacos fisicos em termos de conforto e climatizagdo, de forma a tornar os
servicos mais humanizados, privilegiando o Servico de Medicina Mulheres, que nunca teve
obras de adaptagdo, compativeis com as exigéncias técnicas para unidades desta natureza.

& Intervencdo em drea que se encontra encerrada, nomeadamente o antigo servico de
ortopedia.

& Tornar os servicos mais funcionais providenciando a mudanca de alguns de modo a melhorar

a sua articulagdo interna.

Objetivos no ambito das atividades a desenvolver

& Assegurar uma efetiva articulacio entre a urgéncia bésica e a urgéncia médico-cirirgica

evitando a repeticdo de MCDT;

Z  Apostar no SClinico e no Sistema de Triagem de Manchester 2, 0 que permite uma integra¢io
transversal do processo clinico do doente, uma maior facilidade nos registos e na extragdo de
indicadores;

4 Criar a Equipa Intra-hospitalar de Suporte em Cuidados Paliativos;

& Privilegiar os cuidados prestados em ambulatério;

& Reduzir as demoras médias no internamento;

%> Dinamizar a equipa de gestio de altas;

& Alargar os periodos de atendimento em certas dreas, para maior acessibilidade de utentes
fora das horas de atendimento;

% Fazer uma gest3o criteriosa das listas de espera de consulta e cirdrgica;

& Utilizar o registo da cirurgia segura em 100% das cirurgias;

& Implementar auditorias & codificago clinica (GDH);

% Melhorar os registos no processo do doente com reflexos numa boa efetivagdo dos atos para
codificagéo;

& Promover a idoneidade de Servicos para manter a capacidade formativa do Internato Médico;

& Manter a Certificacdo do Servigo de Esteriliza¢io com capacidade de esterilizagdo a frio dos
dispositivos médicos de uso tnico;

{3 Apoiar os servigas nos seus processos de certificacio da qualidade;

{5 Prosseguir no processo de acreditacdo do CHMA, através do programa de acreditagio CHKS;

\y/
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& Manter e reforcar o Gabinete de Gestdo da Qualidade, que seja o garante da implementacéo
de um sistema de gestdo da qualidade e de uma politica de seguranga definidas pelo Conselho
de Administragdo;

& Realizar a avaliag3o da satisfagdo dos utentes e dos profissionais;

% Dar continuidade & Gestdo do Risco com auxilio de aplicativo informatico (RISI);

£ Incentivar a cooperacdo entre institui¢des e aumentar a taxa de utilizagdo dos equipamentos
existentes;

£ Rentabilizar os equipamentos e os recursos fisicos e humanos existentes na instituicio, ou em
outras instituicdes do SNS;

% Atualizar o parque informatico, de que resulte uma resposta mais célere as solicitagdes

internas e externas e acréscimo de produtividade dos meios disponiveis.

Financiamento
A cobertura do plano de atividades e do plano de investimentos apresentado sera realizada

essencialmente através do recurso a receitas proprias. Existe residualmente, com um peso de cerca de
0.3% no total do orgamento, um contributo da fonte de financiamento 540 “Transferéncia de receitas
proprias entre organismos” decorrente do protocolo existente entre o CHMA e o INEM. De resto, ndo

existe nem esta previsto existir para 2016 o recurso a endividamento.

Produgdo planeada para 2016
De seguida apresenta-se a produgdo que o CHMA se propde realizar em 2016, bem como a que

contratualizou com a ARS Norte em sede de assinatura do Acordo Modificativo ao Contrato Programa

para 2016 (documento que norteia a atividade core do CHMA).

IMP.CHMA.099.v2

Producdo Da qual
Total para o SNS
Consultas Externas
N¢ Total Consultas Médicas 174.433 174.000
Primeiras Consultas 54.850 54,717
Primeiras Consultas com origem nos CSP referenciadas via CTH 26.024 26.000
Primeiras Consultas {sem majora¢do de prego) 28.826 28.717
Consuitas Subsequentes 119.583 119.283
Consultas Subsequentes {sem majoragdo de preco) 119.583 119.283
Internamento
Doentes Saidos - Agudos
GDH Médicos 8.959 8.787
GDH Cirargicos 4.436 4.348
GDH Cirlrgicos Programados 2.819 2.816

A
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Produgdo Da qual
Total para o SNS

GDH Cirdrgicos - Urgentes 1.617 1.532
Urgéncia
Total de Atendimentos 121.400 115.380
Total Atendimentos SU Médico-Cirdrgica 101.820 96.380
Total de Atendimentos SU Bésica 19.580 19.000
N.2 de Atendimentos (sem Internamento) 113.525 107.786
Total Atendimentos SU Médico-Cirtirgica 96.525 91.786
Total de Atendimentos SU Basica 17.000 16.000
Hospital de Dia
Imuno-hemoterapia 600 600
Psiquiatria {Adultos e Infancia e Adolescéncia) 1.980 1.980
Base (Pediatria+Pneumologia+Oncologia s/ Quimio+Outros) 4.120 4.100
Servigos Domicilidrios
Total de Domicilios 930 930
GDH Ambulatério
GDH Médicos 3.910 3.885
GDH Cirurgicos 3.140 3.130
Programas de Saiude
Diagndstico Pré-Natal
Diagndstico Pré-Natal - N.2 Protocolos | 1.410 1.410
Diagnéstico Pré-Natal - N.2 Protocolos I 500 500
VIH/Sida - Total de Doentes 32 32
VIH/Sida - Doentes Transitados TARC (12e 22 ETR) 32 32
IG até 10 Semanas
IG até 10 semanas - N.2 |G Medicamentosa em Amb. 210 210
Diagnéstico e Tratamento da Infertilidade
N.2 Consultas de Apoio a Fertilidade 127 127
N.2 Indugbes da Ovulagdo 13 13
Medicamentos
Disp. Gratuita em Ambul. ¢/ suporte legal e da responsabilidade

financeira do Hospital (patologias abrangidas pelo contrato-programa)

(€) 13.913,00| 13.913,00

Quadro 8: proposta de produgdo para 2016

Ainda em sede de assinatura do Acordo Modificativo ao Contrato Programa para 2016, o CHMA
comprometeu-se com o cumprimento de objetivos de qualidade e de eficiéncia econdmico-financeira
cujas metas definidas, indicadores associados e peso relativo dos mesmos no célculo do indice de

desempenho global constam no préximo quadro:

CHM
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Objetivos Nacionais Meta Pes.o
relativo

Acesso

A.1 Percentagem de primeiras consultas médicas no total de

consultas médicas 31,0 2%

A.2 Peso das consultas externas com registo de alta no total de

consultas externas 15,0 2%

A.3.1 Percentagem de Utentes referenciados dos cuidados de

salde primdrios para consulta externa atendidos em tempo

adequado 83,0 3%

A.3.2 Percentagem de doentes cirurgicos (neoplasias malignas)

inscritos em LIC com tempo de espera £ TMRG 97,0 2%

A.3.3 Mediana de tempo de espera da LIC, em meses 2,3 2%

A.3.4 Percentagem de episédios de urgéncia atendidos dentro do

tempo de espera previsto no protocolo de triagem 70,0 2%

A.3.5 Permilagem de doentes sinalizados para a RNCCl, em tempo

adequado, no total de doentes tratados 120,00 2%

Desempenho Assistencial

B.1 Percentagem reinternamentos em 30 dias, na mesma Grande

Categoria de Diagnéstico 4,59 2%

B.2 Percentagem de doentes saidos com duracdo de internamento

acima do limiar maximo 1,45 2%

B.3 Percentagem de cirurgias da anca efetuadas nas primeiras 48

horas 33,0 2%

B.4 Percentagem de cirurgias realizadas em ambulatério no total

de cirurgias programadas (GDH)}) - para procedimentos

ambulatorizaveis 74,3 2%

B.5 Percentagem de cirurgias realizadas em ambulatério, para

procedimentos tendencialmente ambulatorizaveis 3,9 2%

B.6 indice de Demora Média Ajustada 0,9900 3%

B.7 indice de Mortalidade Ajustada 0,9900 3%

B.8 indice de risco e seguranca do doente 8,0 6%

B.9 Percentagem de embalagens de medicamentos genéricos

prescritos, no total de embalagens de medicamentos prescritos 59,00 3%

Desempenho Econémico/Financeiro

C.1 Percentagem de Custos com Horas Extraordindrias,

suplementos e FSE (selecionados), no Total de Custos com Pessoal 17,0 5%

C.2 Resultado antes de juros, impostos, amortizacbes e

depreciagbes (EBITDA) (€) -3.542.358,00 5%

C.3 Acréscimo de Divida Vencida (fornecedores externos} (€) 0,00 5%

C.4 Percentagem de proveitos operacionais extra contrato-

programa, no total de proveitos operacionais 12,0 5%
e AB.o Peso

Objetivos Regionais Meta A

relativo

Récio Consultas Médicas / Urgéncias 1,6 6,5%

Taxa de Referenciagdo para a RNCCI (%) 7,3 7,0%

Tempo de espera para triagem médica da consuita externa 5,0 6,5%

@
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Objetivos Nacionais Meta Pes.o
relativo

Garantir o infcio do tratamento da Retinopatia Diabética em 30 dias

(%) 1,0 6,5%
Implementagdo de Equipas inter-hospitalares de cuidados

paliativos 100,0 6,5%
Prevencdo e Controlo da Infecdo e de Resisténcia aos

Antimicrobianos 100,0 7,0%

Quadro 9: objetivos de qualidade e de eficiéncia econémico-financeira e respetivas metas para o CHMA

Toda a atividade do CHMA deverd ser registada nos sistemas de informacdo disponiveis e

adequados a cada uma, com especial enfoque no SClinico e no SONHO de forma a permitir a sua

monitorizacdo sistemdtica e controlo. O grau de cumprimento das metas a atingir avalia-se

z

mensalmente, ou sempre gue assim se justifique, com base na informacdo que é reportada e

disponibilizada no SICA e no SIRIEF, ou noutras fontes de informagdo que se revelem crediveis e

pertinentes, como por exemplo, os relatérios de monitorizagdo da ACSS ou da ARSN.

/N
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Plano de recursos humanos
Para 2016 prevé-se o seguinte mapa de pessoal efetivo em fungdes:

Designa¢do da Cargo/Carreira/Grupo | N¢ de postos de
(Tabela SIOE) trabalho/efetivos
Dirigente Superior de 12 grau 1
Dirigente Superior de 22 grau 4
Dirigente Intermédio de 12 grau 1
Dirigente Intermédio de 22 grau 9
Técnico Superior 16
Assistente Técnico 112
Assintente Operacional 267
Informatico 2
Educadores Infancia 2
Médico 210
Enfermeiro 356
Téc. Diag. Terapéutica 77
Técnico Superior Salide 13
Quadro 10: plano de RH para 2016
O mapa supra é consequéncia do movimento descrito abaixo:
seogios Ocorridos Previstos
" ghtre entre entre
Moy mentos 21/ 01/2014 | | 01 /01/2015 e| |01/01/2016 e
31/12/2014 31/12/2015 31/12/2016
1 de janeiro: 1 de janeiro: 1 de janeiro:
(1) Inicio do periodo: 1122 1073 1051
(2) Entradas
Alterag0es de leis organicas
Mobilidade 4 5
Regresso
Admissdes externas a servi¢os Adm. Central 1 19
Outros motivos 49 53
(3) Saidas
Alteragdes de leis organicas
Aposentacdes 48 12
Rescisbes 49 58
Mobilidade 3 7
Requalificacdo
Outros motivos 2 4
31de 31de 31de
dezembro: dezembro: dezembro:
(4)=(1)+(2)-(3) Fim do periodo: 1073 1051 1070
Por memédria:
| variaggio (4)-(1) [ -49| | 22 | 19

@
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Movimentos

Ocorridos
entre
01/01/2014
e

Ocorridos
entre
01/01/2015 e
31/12/2015

Previstos
entre
01/01/2016 e
31/12/2016

31/12/2014

Variagdo em % (4)/(1) -
4,367201426

-2,050326188 1,807802093

Justificacdo para a evolugdo numero O CHMA tem

efetivos: vindo a
perder

pessoal.
Comparativa
mente a
31/12/2014
verificou-se
uma
diminuigdo
dos efetivos
nos seguintes
termos: 1
Dirigente
Superior de
22gray, 4
enfermeiros,
2
informaticos,
4 Ass
Técnicos 11
Assistentes
Operacionais
no total de 22
pessoas.

Quadro 11: movimento de RH previsto para 2016

O alargamento do quadro de pessoal face a 2015, bem como o aumento de encargos, fica
dependente da autoriza¢do de recrutamento conforme previsto no n.2 1 do Artigo 30.2 da LOE 2016

{Lei 7-A/2016 de 30 de margo) e no Artigo 90.2 do Decreto-Lei n.2 18/2016 de 13 de abril.

2N\
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PLANO DE ATIVIDADES &

ORCAMENTO | 2016

Justificacdo da Proposta do Orgamento de Receita

Taxas, multas e outras penalidades
Receita de taxas moderadoras cobradas no dmbito do DLn2 113/2011, de 29 de novembro, alterado

pelo DL n2 128/2012, de 21 Junho, com atualizagio pela Circular Normativa n2 7/2014/CD, da ACSS, de
14 de Janeiro de 2014 e orientacdes do Oficio 1379/2015/DFI/UOC/ACSS.

Transferéncias correntes
Transferéncia inerente ao contrato programa no 4mbito da contratualizagdo com o SNS em 2015 e

a contratualizar em 2016 (1379/2015/DFI/UOC/ACSS).

Outras receitas correntes
De servicos prestados a entidades ndo pertencentes ao SNS (Portaria n2 235/2015, de 1 de agosto,

publicada em 7 de agosto) e outros proveitos operacionais, designadamente de reembolsos de

vencimentos e de prescricdo de medicamentos.

Justificacdao da Proposta do Orcamento de Despesa

Despesas com o pessoal
Compreende as remuneracdes: dos érgdos sociais, do pessoal dos quadros regime de fungdo

publica, regime de contrato individual de trabalho, contrato a termo e em regime de tarefa ou avenca;
e outros abonos, designadamente subsidios de férias e de Natal e subsidio de refeicdo, bem como
outros abonos varidveis. Comparativamente a 31/12/2014 verificou-se uma diminuigdo dos efetivos
nos seguintes termos: 1 Dirigente Superior de 22 grau, 4 enfermeiros, 2 informaticos, 4 Assistentes

Técnicos 11 Assistentes Operacionais no total de 22 pessoas.

Aquisi¢do de bens e servigos correntes
Compreende a aquisicdo de produtos farmacéuticos, materiais de consumo clinico e outros

materiais de consumo hoteleiro, administrativo e de conservagdo e reparacdo, bem como a aquisi¢cdo
de servigos de MCDT e outros servigos externos. A estimativa para 2016 considera o impacto previsto
inerente 3s medidas a implementar de reducio de despesa, nomeadamente a implementagdo do
regulamento dos MCDT ao exterior que introduz uma validag&o financeira da requisicdo e do qual se
espera uma otimizagio dos custos. Também serd dada continuidade a implementagdo do regulamento

do transporte de Doentes.

'
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Aquisi¢cdo de bens de capital
Compreende o inicio da remodelagdo do Bloco operatério.

Justificagdo do Saldo Global

Saldo global
O valor do adiantamento a receber da ACSS por contrapartida do cumprimento do contrato

programa mantém-se tal como no ano anterior nos 92%, apresentando o total da receita um valor
muito préximo quando comparamos a estimativa de 2015 e o orcamento de 2016. A diminuigdo da
receita de taxas moderadoras, aparece compensada pela receita referente a programas verticais —
Hepatite C, bem como do aumento previsivel de faturagdo de medicamentos a Administragdo Regional

de Salde do Norte.

Justificagdo indicadores

No orgamento para 2016 prevé-se que o peso das despesas com o pessoal na despesa efetiva total

se mantenha nos 70%, tal como previsto nos anos anteriores.

Analisando a estimativa deste indicador para 2015, por referéncia a valores reais acumulados a
novembro de 2015, verifica-se que o valor observado foi significativamente inferior, devido a saida de
varios efetivos ao longo do ano de 2015. Porém, para manter os niveis de produgdo que é expetdve! vir
a contratualizar e cobrir as escalas e prestar os servigos a que o CHMA esta obrigado torna-se
imprescindivel contratar pelo menos os 19 efetivos devidamente reportados no Quadro 11: movimento

de RH previsto para 2016.

A maior dificuldade estard no cumprimento da estimativa nas despesas integradas na rubrica
“Aquisicdo de Bens e Servicos”, onde estd prevista uma redugdo de 21%. Podera contribuir para esta
reducdo a implementagio do regulamento dos Meios Complementares de Diagndstico e Terapéutica a
realizar no exterior que entrard em vigor em 1 de janeiro de 2016 e a consolidagdo do regulamento do

transporte de doentes que foi implementado no decorrer do 2.2 trimestre de 2015.

Gestao do risco financeiro

N3o se prevé a possibilidade de contragio de endividamento, e como tal ndo se prevé a despesa
com encargos financeiros de financiamento. No entanto, no curto prazo sera necessario admitir um
reforgo do capital estatutdrio. Ainda assim, e uma vez que esta decisdo depende do acionista Estado e

ndo do CHMA, este impacto ndo esta incorporado nas previsées que agora se apresentam.

@
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Previsdo Previsdo Previsiao

IMP.CHMA.099.v2

anos 2018 2017 2016 0P
Encargos Financeiros (€) 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€
Taxa Média de Financiamento (%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Plano de redugao de custos
PRC 2018 Previsdao 2017 Previsao 2016 Previsdao 2015 Exec.
(0) EBITDA 0,00 0,00 0,00 -5.262.464,75
(1) CMVMC 6.841.141,71 6.841.141,71 7.112.131,71 8.228.327,56
(2) FSE 5.977.658,09 5.977.658,09 6.282.702,26 9,309.754,07
(3) Gastos com o pessoal 30.638.068,20 30.638.068,20 29.250.188,01 29.784.937,78
(4) Gastos Operacionais = 43.456.868,00 43.456.868,00 47.400.569,41 47.089.871,20
(1)+{2)+(3)
{5) Volume de negécios 42.770.818,00 42.770.818,00 41.751.433,98 40.652.555,06
(6) Peso dos Gastos/VN 101,60% 101,60% 113,53% 115,83%
=(4)/(5)
Comunicag¢des (FSE) 77.827,87 77.827,87 80.988,27 85.251,29
Deslocagdes/Alojamento 2.033,04 2.033,04 2.115,60 6.111,38
(FSE)
Ajudas de custo (G ¢/ 38.740,55 38.740,55 31.814,33 33.505,27
Pessoal)
Viaturas
N.2 de viaturas 5 5 5 5
Gastos com as viaturas 40.000,00 40.000,00 41.000,00 42.392,48

Valores em Euros
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DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS PREVISIONAIS

Demonstragdo de resultados previsional

CUSTOS E PERDAS Em euros
Cédigo Designagdo EXERCICIO
de Previsdo 2018 Previsdo 2017 | Previsdo 2016 2015
Contas
61 CUSTOS MERCAD.VENDIDAS
M.CONSUMIDAS:
612 Mercadorias 0,00 0,00 0,00 0,00
616 | Matérias de consumo 6.841.141,71 6.841.141,71 7.112.131,71 8.228.327,56
62 Fornecimentos e Servigos Externos 5.977.658,09 5.977.658,09 6.282.702,26 9.309.754,07
64 CUSTOS COM O PESSOAL:
641 | Remuneragoes dos orgaos directivos 335.197,06 335.197,06 333.475,44 254.548,85
642 | Remuneragdes base de pessoal 24.670.009,28 | 24.679.009,18 | 24.013.930,64 23.739.504,73
643 Pensdes 5.177,69 5.177,69 223.183,43 45.072,81
645 Encargos sobre remunerages 5.537.658,13 5.537.658,13 4.426.765,58 5.496.495,04
646 | Seguros de acid. De trabalho e doengas 77.052,57 77.052,57 57.184,06 82.661,27
Prof.
647 Encargos sociais voluntarios 0,00 0,00 30.009,24 26.657,24
648 | Outros custos com pessoal 3.973,57 3.973,57 165.293,21 §1.542,50
649 Estagios Profissionais 0,00 0,00 346,41 88.455,34
63 Transf. Correntes conc. e prest. Soc. 0,00 0,00 0,00 0,00
66 Amortizagdes do exercicio 461.664,15 461.664,15 1.208.898,55 1.034.321,42
67 Provisbes do exercicio 0,00 0,00 0,00 112.311,60
65 Outros custos e perdas operacionais 10.000,00 10.000,00 10.000,00 263.927,03
[} RN 43.928.532,15 | 43.928.532,35| 43.863.920,53 48.733.579,46
68 Outros custos e perdas financeiras 5.550,00 5.550,00 5.550,00 7.271,22
[(o 43.934.082,15 |  43.934.082,15 | 43.869.470,53 | 48.740.850,68
69 Custos e perdas extraordinarias 0,00 0,00 0,00 11.458,25
[(S) 43.934.082,15 |  43.934.082,15 | 43.869.470,53 | 48.752.308,93
86 Imposto s/rendimento do exercicio 0,00 0,00 0,00 7.760,79
[(C) I 43.934.082,15 |  43.934.082,15 | 43.869.470,53 | 48.760.069,72
88 Resultado Liquido do Exercicio -461.664,15 -461.664,15 | -1.208.898,55 | -6.416.858,56
43.472.418,00 | 43.472.418,00| 42.660.571,98 42.343.212,16

'
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PROVEITOS E GANHOS Em euros
Cédigo Designagio EXERCICIO
de Previsdo 2018 | Previsdo 2017 | Previsdo 2016 2015
Contas
71 Vendas e Prestagoes de Servigos:
711 | Vendas 0,00 0,00 0,00 0,00
712 PrestacGes de servigos 42.770.818,00 | 42.770.818,00 | 41.751.433,98 | 40.652.555,06
72 Impostos, taxas e outros 0,00 0,00 0,00 0,00
75 Trabalhos para a prépria Entidade 0,00 0,00 0,00 0,00
73 Proveitos suplementares 0,00 0,00 70.000,00 61.829,92
74 Transf. Subsid. Correntes Obtidos:
741 | Transferéncias - Tesouro 0,00 0,00 0,00 0,00
742 | Transferéncias correntes obtidas 0,00 0,00 289.138,00 0,00
743 Subsid.correntes obtidos - Qutros 81.600,00 81.600,00 0,00 46.212,64
Ent.Piblicos
749 | De outras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00
76 Outros proveitos /ganhos operacionais 620.000,00 620.000,00 550.000,00 823.713,30
[(-) 2, 43-472.418,00 |  43.472.418,00 | 42.660.571,98 | 41.584.310,92
78 Proveitos e ganhos financeiros 0,00 0,00 0,00 5.337,12
() [ 43.472.418,00 | 43.472.418,00| 42.660.571,98 | 41.589.648,04
79 Proveitos e ganhos extraordinarios 0,00 0,00 0,00 753.563,12
() 43.472.428,00 |  43.472.418,00 | 42.660.571,98 42.343.211,16
RESUMO:
RESULTADOS OPERACIONAIS: (B)-(A)= -456.114,15 -456.114,15 -1.203.348,55 -7.149.268,54
RESULTADOS FINANCEIRQS: (D-B)-(C- -5.550,00 -5.550,00 -5.550,00 ~1,934,10
A= ettt
RESULTADOS CORRENTES: (D)~(C}= -461.664,15 -461.664,15 | -1.208.898,55 -7.151.202,64
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO: -461.664,15 -461.664,15 | -1.208.898,55 -6.416.858,56
[(3 5 (C)

'
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ACTIVO Em euros
Cddigo Designagdo EXERCICIO
de Previsdo 2018 Previsdo 2017 Previsdo 2016 2015
Contas
IMOBILIZADO
BENS DE DOMINIO PUBLICO:
451 Terrenos e recursos naturais 0,00 0,00 0,00 0,00
452 Edificios 0,00 0,00 0,00 0,00
453 Outras construgdes e infra-estruturas 0,00 0,00 0,00 0,00
455 Bens patrim.histoéric, art. e cultural 0,00 0,00 0,00 0,00
459 Outros bens dominio publico 0,00 0,00 0,00 0,00
445 Imob. em curso bens dominio publica 0,00 0,00 0,00 0,00
446 Adiantam. p/conta bens dom.pub 0,00 0,00 0,00 0,00
Total bens de dominio publico ... 0,00 0,00 0,00 0,00
IMOBILIZAGOES INCORPOREAS:
431 Despesas de instalagio 0,00 0,00 0,00 0,00
432 Despesas invest.e desenvolvimento 0,00 0,00 1.168,67 0,00
443 Imobilizagdes em curso Imob. Incorp 0,00 0,00 0,00 0,00
449 Adiantam, p/conta imab. Incorp. 0,00 0,00 0,00 0,00
Total imobilizaces incorporeas 0,00 0,00 1,168,67 0,00
IMOBILIZACOES CORPOREAS:
421 Terrenos e recursos naturais 0,00 0,00 0,00 0,00
422 Edificios e outras construgdes 8.350.023,37 8.475.565,77 7.393.014,80 8.764.183,87
423 Equipamento basico 128.746,58 338.767,52 548.788,46 550.461,26
424 Equipamento de transporte 1.934,00 2.998,04 4.062,08 5.126,12
425 Ferramentas e utensilios 0,00 0,00 29,53 59,11
426 Equip.administrativo e informéatico 123.235,38 82.073,90 40.912,42 71.837,90
427 Taras e vasilhame 0,00 0,00 0,00 0,00
429 Outras imobilizagtes corpdreas 0,00 0,00 0,00 190,42
442 Imobilizagdes em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
448 Adiantamento p/conta imob. Corp. 0,00 0,00 0,00 0,00
Total imobilizacdes corporeas 8.603.939,33 8.899.405,23 7.986.807,29 9.391.858,68
INVESTIMENTOS FINANCEIROS:
411 Partes de capital 0,00 0,00 0,00 0,00
412 ObrigagGes e titulos de participagdo 0,00 0,00 0,00 0,00
414 Investimentos em imoveis 0,00 0,00 0,00 0,00
415 Outras aplicagdes financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00
441 Imobiliz. em curso invest.financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00
447 Adiantam.p/conta invest.financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00
Total investimentos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00
CIRCULANTE
EXISTENCIAS :
36 Matérias-primas, subs.e de consumo 980.000,00 980.000,00 563.881,29 980.674,63
34 Subprodutos, desp., residuos e 0,00 0,00 0,00 0,00
refugos
32 Mercadorias 0,00 0,00 0,00 0,00
37 Adiantamentos por conta de compras 0,00 0,00 0,00 0,00
Total das existéncias ......... 980.000,00 980.000,00 563.881,29 980.674,63
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ACTIVO Em euros
Cédigo Designacdo EXERCICIO
de Previsdo 2018 Previsdo 2017 Previsdo 2016 2015
Contas
DIVIDAS TERCEIROS-Méd.longo 0,00 0,00 0,00 0,00
prazo
DIVIDAS TERCEIROS - Curto prazo
28 Emprestimos concedidos 0,00 0,00 0,00 0,00
211 Clientes ¢/c £400.000,00 £400.000,00 392.123,14 345.568,54
213 Utentes ¢/c 0,00 0,00
215 Institui¢bes do Ministério da Savde 1.500.000,00 1.500.000,00 3.897.321,39 1.516.904,46
218 Clientes e utentes cobranga duvidosa 106.000,05 106.000,05 62.558,27 106.000,05
261 Devedores pfexecu¢do do or¢amento 0,00 0,00
229 Adiantamentos a fornecedores 50.000,00 50.000,00 90.461,19 90.461,19
2619 Adiantamento a fornec. Imobilizado 0,00 0,00
24 Estado e outros entes publicos 450.000,00 450.000,00 634.839,38 385.742,38
262(3/4+ 0,00
267/8 Outros devedores 2.800.000,00 2.800.000,00 1.495.300,57 1.842.853,07
Total dividas a terceiros...... 5.306.000,05 5.306.000,05 6.572.603,94 4.287.528,69
TITULOS NEGOCIAVEIS
151 Accdes 0,00 0,00 0,00 0,00
152 Obrigagbes e titulos de participacgo 0,00 0,00 0,00 0,00
153 Titulos da divida poblica 0,00 0,00 0,00 0,00
159 Outros titulos 0,00 0,00 0,00 0,00
18 Outras aplicagdes de tesouraria 0,00 0,00 0,00 1.000.235,43
Total titulos negociaveis ...... 0,00 0,00 0,00 1.000.235,43
DEPOSITOS INST.FINANC./CAIXA
13 Conta no Tesouro 1.498.000,00 1.498.000,00 3.393.849,02 2.436.752,18
12 Depadsitos em inst. Financeiras 10.301,56 3.906,90
11 Caixa 2.000,00 2.000,00 24.727,64 4.495,50
Total de depésitos e caixa ... 1.500.000,00 1.500.000,00 3.428.878,22 2.445.154,58
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
271 Acrescimos de Proveitos 4.250.000,00 4.250.000,00 7.037.198,64 4.724.926,23
272 Custos diferidos 12.388,78 12.388,78 1.173,01 12.388,78
Total acréscimos e diferimentos 4.262.388,78 4.262.388,78 7.038.371,65 4.737.315,01
TOTAL DO ACTIVO .... 20.652.328,26 |  20.947.794,06 26.591.711,06 | 22.842.768,02
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FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO Em euros
Cédigo Designag&o EXERCICIO
de Previsdo 2018 Previsdo 2017 Previsdo 2016 2015
Contas
FUNDO PATRIMONIAL
51 Patriménio 43.342.791,00 |  43.342.791,00 |  43.342.791,00 43-342.791,00
56 Reservas de reavaliagdo 0,00 0,00 0,00 0,00
RESERVAS
574 Reservas livres 0,00 0,00 0,00 0,00
575 Subsidios 0,00 0,00 0,00 0,00
576 Doagdes 32.868,85 32.868,85 32.868,85 32.868,85
577 Reservas decorrentes da transferéncia 0,00 0,00 0,00 0,00
de activos
Total das reservas ......... 32.868,85 32.868,85 32.868,85 32.868,85
59 Resultados transitados -57.528.326,41 | -57.066.662,26 | -55.857.763,71| -49.440.905,15
88 Resultado liquido do exercicio -461.664,15 -461.664,15 | -1.208.898,55 -6.416.858,56
Total do Fundo Patrimonial ...... -14.614.330,71 | -14.152.666,56 | -13.691.002,41 | -12.482.103,86
PASSIVO
PROVISOES
291 Provisbes para cobranga duvidosa 0,00 0,00 0,00 0,00
292 Provisdes para riscos e encargos 112.312,60 112.311,60 0,00 112,311,60
Total de provisdes .................. 122.311,60 112.311,60 0,00 112,311,60
DIVIDAS TERCEIROS - Médio e longo 0,00 0,00 0,00 0,00
prazo ......
DIVIDAS TERCEIROS - Curto prazo:
219 Adiantamentos de clientes, utentes e 16.850.000,00 | 16.850.000,00 | 18.316.788,58 13.690.341,03
Inst.Min.Satde
221 Fornecedores cfc 6.853.392,04 6.687.293,79 8.970.263,50 8.383.354,88
228 Fornecedores - Facturas em recepgéo 700.000,00 700.000,00 705.868,21 736.190,11
e conferéncia
2311 Empréstimos obtidos 0,00 0,00 0,00 0,00
252 Credores pela execugdo do orcamento 0,00 0,00
2611 Fornecedores de imobilizado ¢/c 70.000,00 70.000,00 81.675,39 79.016,83
24 Estado e Outros Entes Piblicos 1.180.955,23 1.180.955,23 1.054.219,84 1.080.955,23
262/3/4+
267/8 Outros Credores 5.000.000,00 5.000.000,00 4.980.817,55 5.618.228,36
Total de divida a terceiros ......... 30.654.347,27 | 30.488.149,02 | 34.109.633,07| 29.588.086,44
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
273 Acréscimos de custos 3.500.000,00 3.500.000,00 3.743.677,15 4.465.658,62
274 Proveitos diferidos 1.000.000,00 1.000.000,00 1.42G.403,25 1.158.815,22
Total de acrescimos e 4.500.000,00 4.500.000,00 5.173.080,40 5.624.473,84
diferimentos
TOTAL DO PASSIVO ... 35.266.658,87 | 35.100.460,62 | 39.282.713,47 35.324.871,88
TOTALF. PROPRIOS E 20.652.328,16 20.947.794,06 25.591.711,06 | 22.842.768,02
PASSIVO
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Em euros
Descricao Previséo 2018 | Previséo 2017 | Previsio 2016 2015
Actividades operacionais
Recebimento de Clientes 43.472.4128,00 | 43.472.418,00 | 42.726.471,13 82.308.278,96
Pagamento a fornecedores -11.926.166,00 | -13.855.044,22 | -13.325.781,43 -15.824.356,50
Pagamento a pessoal -31.362.935,00 | -31.362.935,00 | -29.194.504,58 -29.837.949,09
Fluxos gerados pelas operagoes ......c.oovesenssnranene 283.317,00 | -1.745.561,22 206.185,12 36.645.973,37 |
Pagamento de IRC 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros pagamentos/Recebimentos operacionais -10.000,00 ~10.000,00 -53.729,91 -38.218.420,07
Fluxos gerados antes das rubricas extraordinarias -10.000,00 -10.000,00 -53.729,91 | -38.218.420,07
Recebimentos extraordinérios 0,00 0,00 0,00 430.517,06
Pagamentos extraordinarios 0,00 0,00 0,00 -106.627,59
Fluxos gerados pelas rubricas extraordinarias ... 0,00 0,00 0,00 323.889,47
Fluxos das actividades operacionais .................. 173.317,00 -1.755.561,22 152.455,21 -1.248.557,23
Actividades de investimentos
Recebimentos provenientes de
Investimentos Financeiros
Imobilizagbes Corpdreas Imobilizagdes Incorpéreas
Subsidios de Investimento
Juros e proveitos similares 0,00 0,00 5.300,00 5.345,88
Dividendos
Pagamentos respeitantes a
Investimentos financeiros
Imobilizagbes corpdreas -167.767,00 -167.767,00 -167.767,00 -166.072,77
ImobilizagGes incorpéreo 0,00 0,00 0,00 -2.204,29
Imobilizagdes em curso
Fluxo das actividades de Investimento .....c.c.eeres -167.767,00 -167.767,00 -162.467,00 -162.931,18
Actividades de Financiamento
Recebimentos provenientes de
Empréstimos Obtidos
Aumentos de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00
Subsidios e doagbes
Venda de acgdes préprias
Cobertura de prejuizos
Pagamentos respeitantes a
Empréstimos Obtidos
Amortizagtes de contratos de locagéo financeira
Juros e custos similares -5.550,00 -5.550,00 -6.500,00 -6.559,67
Dividendos
Redugdes de capital e prestagdes suplementares
Aquisi¢do de acgbes proprias
Fluxo de actividade de financiamento ............... -5.550,00 -5.550,00 -6.500,00 -6.559,67
Variagdo de caixa 0,00 | -1.928.878,22 -16.511,79 -1.418.048,08
Caixa no inicio do periodo 1,500.000,00 3.428.878,22 | 3.445.390,01 4.863.438,09
Caixa no fim do periodo 1.500.000,00 1.500.000,00 | 3.428.878,22 3.445.390,01
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DECLARACAO DE CONFORMIDADE DO OE2016

Anexo £ Lircwlar OE20106
SEAe A L3789

GOrcamento

Anexo Xl

Deciaragio de conformidade do DE/2016
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Jorge Rui Reis de Pinho
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Economista

PARECER DO FISCAL UNICO/REVISOR OFICIAL DE CONTAS SOBRE O
ORCAMENTO E PLANO DE ATIVIDADES

INTRODUCAO

1.

De acordo com a indicagéio da Secretaria de Estado do Tesouro e Financas, vem o Fiscal
Unico do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E. dar Parecer sobre o seu Or¢amento e
Plano de Actividades relativo ao periodo de 2016.

RESPONSABILIDADES

.

]

De acordo com o n.° 1 do artigo 7.° do Decreto-Lei n.°18/2017, de 10 de Fevereiro. ¢ da
responsabilidade do Conselho de Administragdo a elaboragfio do Orcamento Anual bem
como do Plano de Atividades, que devero ser reportados as respectivas entidades.

Na medida em que o Orgamento e Plano de Atividades assentam em informacdo
financeira de cardcter prospectivo, ¢ igualmente da responsabilidade do Conselho de
Administragdo assegurar que sejam elaborados e apresentados com base em pressupostos
¢ critérios adequados e coerentes e suportados por um sistema de informagéo apropriado.
E igualmente da responsabilidade do Conselho de Administragfo assegurar a
sustentabilidade economica e financeira das atividades programadas, assegurando a
verificagdo da respetiva cobertura or¢amental € a existéncia de origens sustentadas de
fundos para assegurar o seu financiamento.

A nossa responsabilidade consiste em verificar a consisténcia da documentagio que nos
foi apresentada. a razoabilidade dos pressupostos assumidos, a luz da documentagdo
disponibilizada e. em especial, a cobertura orcamental dos encargos previstos,
competindo-nos emitir um parecer profissional e independente baseado no nosso
trabalho.

AMBITO

4.

Rua Rainha D. Estefénia, 246 - 9° - sala 31 |

O trabalho a que procedemos teve como objetivo obter uma seguran¢a moderada sobre se
a informagéio financeira anteriormente referida esta isenta de distor¢des materialmente e
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Jorge Rui Reis de Pinho

Economista
Revisor Oficial de Contas N.° 452

J—_

consistiu:

a) principalmente. em indagag¢des e procedimentos analiticos destinados a rever:
- afiabilidade das asser¢des constantes da informagéo previsional;
- a adequacdo das politicas contabilisticas adotadas, tendo em conta as
circunstincias e a consisténcia da sua aplicagio;
- aapresentaciio da informagdo previsional;

b) na verificacdo das previsdes constantes dos documentos em analise, com o objetivo de
obter uma seguranca moderada sobre os seus pressupostos, critérios e coeréncia

5. Entendemos que o trabalho efetuado proporciona uma base aceitavel para a emissio do
presente Parecer sobre o Orgamento € o Plano de Atividades relativo ao periodo de 2016.

PARECER

6. Com base no trabalho efetuado sobre a evidéncia que suporta os pressupostos da
informagéo financeira previsional dos documentos acima referidos, o qual foi executado
tendo em vista a obtengdo de um nivel de seguranca moderado. nada chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a concluir que tais pressupostos no proporcionem uma base
aceitavel para aquela informagdio e que tal informacio ndo tenha sido preparada e
apresentada de forma consistente com as politicas e principios contabilisticos normalmente
adotados pela entidade.

7. Devemos. contudo. advertir que frequentemente os acontecimentos futuros nio ocorrem da
forma esperada. pelo que os resultados reais poderdo vir a ser diferentes dos previstos e as
variagdes poderdo ser materialmente relevantes.

Porto, 20 de Julho de 2017

Jorge Rui Reis de Pinho. ROC n° 452
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