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NOTA INTRODUTORIA

NOTA INTRODUTORIA

O Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E., adiante designado por CHMA, foi criado pelo
Decreto-Lei n.2 50-A/2007 de 28 de fevereiro, possui o nimero de identificacdo de pessoa coletiva

508 093 937 e tem sede em Santo Tirso.

E uma pessoa coletiva de direito publico de natureza empresarial, dotada de autonomia
administrativa, financeira e patrimonial nos termos do Decreto-Lei n® 133/2013, de 3 de outubro,
com as alteracdes dadas pela Lei n.2 42/2016 de 28 de dezembro que define o Regime Juridico-do
Setor Empresarial do Estado (RJSEP) e nos termos do artigo 18.2 do Decreto-Lei n.2 18/2017, de 10
de fevereiro, que regulamenta o regime juridico e estatutos aplicaveis as Unidades de Saide do

Servico Nacional de Saude.

O CHMA rege-se ainda pelos seus Estatutos, definidos no Decreto-Lein? 18/2017, de 10 de
fevereiro, bem como por toda a legislacdo emitida pelo Ministério da Satide sobre prestacdo de
cuidados de saiude e rede de referenciacio hospitalar, para o Servico Nacional de Saude,
designadamente pelo Decreto-Lei n® 11/93, de 15 de janeiro, com as alteracées dadas pela Lei n.2
82-B/2014, de 31 de dezembro, e demais atualiza¢des;.e pelo Decreto-Lei n.2 18/2017, de 10 de

fevereiro.

O presente Plano de Atividades & Orgcamento pretende discriminar os objetivos a atingir,
definir a estratégia para a consecuc¢do das-atividades e projetos e afetar e mobilizar os adequados
recursos, tendo sempre subjacente a missdo, a visdo, os valores e objetivos que devem nortear toda

a atividade do Centro Hospitalar:

Missao

Prestar cuidados de satde a toda a populacdo, de forma integrada, através de uma rede de
servigos de facil acesso, com uma eficiéncia técnica e social de elevado nivel, que permita a
obtencdo de.ganhos em saude. Colabora, ainda, no desenvolvimento dos programas de saude de

ambito regional e ou nacional, promovidos pela tutela ou entidades parceiras.

Visao

Contribuir para ampliar e melhorar a acessibilidade das pessoas aos seus servigos e otimizar a
utilizacdo dos recursos existentes, através de um atendimento de qualidade, em tempo ttil, com
eficiéncia e humanidade no quadro dos recursos disponiveis e das capacidades instaladas. Apostar
no desenvolvimento de parcerias sinérgicas e articulacdo com outros servicos de saude, sociais e de
ensino tornando o CHMA uma instituicido de referéncia nacional e internacional ao nivel da

prestacdo de cuidados e da investigacao.
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Valores

Rigor. Promover a responsabilidade individual e coletiva na boa pratica clinica e na adequada

utilizagdo de recursos;

Transparéncia na governacao. Privilegiar uma relacdo personalizada, escutar e dar resposta as
preocupacdes e necessidades e oferecer sempre um servico humanizado, seguindo elevados

padrdes de comportamento ético;

Inovacgao. Adotar formas de atuagdo inovadoras, que promovam servicos mais eficazes, comodos e
rapidos. O mesmo principio é valido para procedimentos internos que visam melhorar os servigos

em rapidez e rigor;

Qualidade. Promover o trabalho em equipa, a responsabilidade individual, a iniciativa, a confianga,
o nivel de servigo e a comunica¢do, conseguindo assim elevados niveis de participacdo entre todos.
Apostar no desenvolvimento pessoal e profissional dos nossos colaboradores, capitalizando todo o

conhecimento criado numa importante fonte de informacao e diferencia¢do para todos;

Responsabilidade Social e Ambiental. Respeitar o bem-estar e o futuro da comunidade onde

estamos inseridos, fomentando um espirito ativo de responsabilidade social e ambiental;

Performance. Alcancar de uma forma continuada os melhores indicadores, com o objetivo de

cumprir a nossa missao, garantindo o presente e sustentando o nosso desenvolvimento futuro;

Equidade. Imparcialidade no tratamento eigualdade no acesso.
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ENQUADRAMENTO: CARATERIZAGAO DO CHMA

Envolvente externa

A area de influéncia do Centro Hospitalar compreende a area geografica dos concelhos de Vila
Nova de Famalicdo, Santo Tirso e Trofa. Ao nivel dos cuidados primarios os trés Municipios sdo
servidos pelo Agrupamento de Centros de Saude Ave III - Famalicao e Agrupamento de Centros de
Sadde Grande Porto I - Santo Tirso / Trofa. A populagdo residente tem vindo a diminuir ao longo
dos ultimos anos em todos os trés concelhos e era, segundo estimativa do Instituto Nacional de
Estatistica (INE), de 239.530 habitantes em 2016, sendo que 52,25% dos individuos seriam do sexo

feminino.

Figura 1: Populagdo residente nos concelhos da area de influéncia

do CHMA
Populagdo residente (N.°) por Local de residéncia (HUTS - 2013),
Sexo e Grupo etdrio; Anual
[Sexo: HM : Grupo etario: Total]
244000
195 200
148 400
=,
= 97 800

48 800

Periodo de referéncia dos dados

Vila Novs de Famalicio Sante Tirso B Trofa

Inserida no contexto da regido Norte, a area de influéncia do CHMA tem sido afetada por um
envelhecimento acentuado da populagio justificado em simultidneo pela diminuicdo da taxa de

natalidade e pelo aumento da esperanca média de vida.

A taxa bruta de natalidade tem-se revelado baixa nos ultimos tempos, quer para a regido Norte,
quer para o Continente, sendo, em 2016, de 8,4 nados vivos por cada 1000 habitantes em Portugal
Continental e de 7,8 nados vivos por cada 1000 habitantes na regido Norte. Nos concelhos da area
de influéncia do CHMA tem vindo a ser tendencialmente inferior a do pais. Regista-se, no entanto,
um crescimento acentuado no concelho da Trofa de 2014 para 2016, ano em que atingiu os 8,9
nados vivos por cada 1000 habitantes. Nos outros concelhos os valores foram de 6,5 em Santo Tirso

e de 7,9 em Vila Nova de Famalicao.
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Figura 2: Taxa bruta de natalidade nos concelhos da area de influéncia do
CHMA

Taxa bruta de natalidade (%q) por Local de residéncia (NUTS - 2013); Anual
9 / [

]

%o

1]
2011 2012 2013 2014 2015 2018

Periodo de referéncia dos dados

Vila Movas de Famalicio Santo Tirse H Trofa

0 indice de envelhecimento relaciona a populagdo idosa e a populacdo jovem. Este indice tem

vindo a agravar-se em todos os concelhos da area de influéncia do CHMA a semelhang¢a do que

acontece no contexto do pais. A nivel nacional, em 2016, para.cada 100 jovens com menos de 15

anos existiam 150,9 idosos com 65 anos ou mais. Nos trés concelhos da area de influéncia do CHMA

esta proporgdo é de 100 para 121,2 em Vila Nova de Famalicdo; 100 para 179,8 em Santo Tirso e

100 para 124 na Trofa.

Figura 3: indice de envelhecimento da populagio

indice de envelhecimento (N.?) por Local de residéncia (NUTS - 2013);
Anual

N.e

2011 2012 2012 2014 2018 2018

Periodo de referéncia dos dados

Paortugal Continente B Morte ¥ Vila Mova de Famalicao
B Santc Tisc W Trofa

Por um lado, verifica-se um crescente envelhecimento da populagido, com aumento dos indices

de longevidade e de envelhecimento, por outro lado a taxa de natalidade - embora baixa - esta a

aumentar. Neste contexto aumentam as necessidades em cuidados de saude, exigindo-se ao CHMA
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uma adaptacdo das suas estruturas e funcionamento para melhor responder a crescente procura de

servigos.

Envolvente interna
Carteira de Servigos
Internamento

Desde a criagdo do CHMA a lotacdo praticada vinha sendo reduzida na sequéncia da
concentragdo de servigos efetuada no ambito de opgdes internas e em linha com<as’ op¢des
estratégicas da Tutela, nomeadamente na crescente ambulatorizagdo dos Servigos de Saude. Em

2017 estabilizou e prevé-se a mesma estabilidade para 2018.

Bloco operatdrio

0O CHMA conta com oito salas de bloco operatdrio, quatro em cada unidade hospitalar. Na

unidade de Vila Nova de Famalicdo uma sala esta afeta ao Servico de Urgéncia.

A cirurgia de ambulatério é realizada na Unidade de Santo Tirso (UST) e a cirurgia

convencional na Unidade de Vila Nova de Famalicdo (UVNF).

Consulta externa

No que respeita a Consulta Externa a atual oferta é a seguinte:

Consultas médicas

e Anestesiologia

e C(Cardiologia

e (Cirurgia geral

e Medicina interna

e  Obstetricia

e Ginecologia

e Ortopedia

e Pediatria

e Medicina fisica e de reabilitacdo
e Oftalmologia

e Oncologia médica

e Neurologia

e [munohemoterapia

e Pneumologia

e Otorrinolaringologia

e Satde mental (Psiquiatria de adultos e Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia)
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Consultas ndo médicas

Meios complementares de diagndstico e terapéutica

Psicologia clinica

Apoio nutricional e dietética

Ao nivel dos meios complementares de diagndstico e terapéutica (MCDT), a atual oferta

assegura o funcionamento dos servigos de prestacado de cuidados e presta servicos ao exterior, para

0 que se admite a promogao e dinamizacdo da mesma. A oferta de MCDT do CHMA enquadra-se'no

ambito de:

Patologia clinica

Imagiologia

Imunohemoterapia

Medicina fisica e de reabilitacio
Cardiologia

Oftalmologia

ORL

Ginecologia / Obstetricia
Pneumologia

Gastrenterologia

Urgéncia

O CHMA dispde de duas unidades de atendimento a cuidados urgentes: uma unidade de

urgéncia médico-cirurgica - localizada nas instalagdes da UVNF - e uma unidade de urgéncia basica

- localizada nas instala¢des da UST.

Hospital de dia

0 CHMA disponibiliza assisténcia clinica em Hospital de Dia, em ambas as unidades

hospitalares, no ambito da quimioterapia, psiquiatria, imunohemoterapia e pediatria.

Saude materno-infantil

Os Servicos de Ginecologia/Obstetricia e Pediatria contam com um bloco de partos e uma

unidade de Neonatologia.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2018
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Contextualizacao

Anadlise SWOT
O contexto em que elaboramos este plano de atividades resume-se na andlise SWOT que
fazemos do CHMA, onde evidenciamos os pontos fortes e fracos internos da organizagdo e as

oportunidades e ameacas indiciadas pelo ambiente externo.

PONTOS FORTES:

e Competéncia técnica da gestdo intermédia;

e Uniformizacgao, agilizacdo de processos e eficiéncia técnica;

e Harmonizagao e otimizacdo de servicos e sinergias resultantes;

e Procedimentos e garantia de qualidade na prestacio de cuidados;

e Resultados da avaliacdo da satisfacdo dos utentes e dos profissionais.

PONTOS FRACOS:

e (O défice de profissionais médicos que se faz sentir, especialmente nas valéncias de
Anestesiologia, Imagiologia, Ortopedia e Ortopedia, onde se sentem maiores dificuldades
em captar e fixar profissionais;

e Mais de um ter¢o dos médicos-do CHMA tem mais de 50 anos, com as implica¢des legais dai
decorrentes, designadamente quanto a dispensa de realizacdo de trabalho noturno e
servigo de urgéncia, redugdo de horarios em profissionais com dedicacdo exclusiva, o que
tem gerado constrangimentos na constituicdo das equipas;

e Degradacdo das instala¢des e dos equipamentos por insuficiéncia de investimento.

OPORTUNIDADES:

e  Forte incidéncia de patologias de gastrenterologia e urologia;

® Centralidade da localizacdo do CHMA;

e Periodo de expansio econémica;

e Conjuntura politica e econémica geradora de consensos;

e Acdo governativa com preocupagdes sociais que favoreca o bem-estar, a paz e coesdo
sociais;

e Programa do Livre Acesso e Circulacdo de Utentes no SNS (LAC).

AMEACAS:

e Concorréncia de prestadores privados e publicos com oferta de equipamentos mais
modernos e instalagdes mais atrativas;
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e Concorréncia de prestadores privados com oferta de respostas mais céleres as
necessidades dos doentes;

e A insatisfacdo das necessidades da populagdo de referéncia pode gerar a procura de
alternativas e dispersao em termos da resposta a necessidade de cuidados;

e Programa do Livre Acesso e Circulacdo de Utentes no SNS.

Contexto de elaboracao da proposta do Plano de Atividades e Or¢camento

Como instituicdo do Servico Nacional de Sadde, o financiamento do CHMA “advém
essencialmente do estabelecido anualmente em Contrato Programa com a Tutela. O financiamento

para as atividades do CHMA é previsto no apéndice I do Contrato-Programa.

0 Contrato Programa é por exceléncia o documento que norteia a atividade core das Entidades

Hospitalares do SNS e para o CHMA serve de base ao planeamento dos objetivos a atingir.

Para vigorar no triénio 2017-2019 esta estabelecido o Contrato Programa que estabelece o
plano da prestacdo de servigos e de cuidados de satde referentes a atividade assistencial realizada
cuja responsabilidade financeira pertence ao SNS bem como as contrapartidas financeiras que lhe
estdo associadas e as condi¢des especificas aplicaveis-a cada ano, sendo revistos anualmente,

através de Acordo Modificativo estabelecido entre o CHMA, E.P.E., a ACSS, I.P. e a ARS Norte, I.P.

No dmbito da operacionaliza¢do da politica do Ministério da Sadde e do planeamento nacional

e regional de afetacdo de recursos, os objetivos de gestdo centram-se na:

e Promoc¢do do acesso, melhoria continua da qualidade dos cuidados de saide prestados,
satisfacdo dos utentes e obtencao de ganhos em saude;

e (Gestdo transparente; racional e eficiente dos recursos disponiveis, visando a
sustentabilidade econémico-financeira do Hospital e do SNS;

e Articulagdo. e Gestdo Partilhada de Recursos no SNS (GPR_SNS) entre as entidades
pertencentes ao SNS, visando a obtengdo de sinergias e o aumento da produtividade global

das instituicdes do SNS.

Para cada linha de atividade, os quadros que se seguem evidenciam, por especialidade, aquelas

que transitam do ano anterior ou que se prevé iniciem em 2018 ou nos dois anos subsequentes:

Quadro 1: Atividade de consulta externa dos Servigos
Consulta Externa 2017 2018 2019 2020

Anestesiologia
Cardiologia
Cirurgia Geral
Ginecologia
Imuno-hemoterapia
Medicina do Trabalho
Medicina Fisica e Reabilitagao
Medicina Interna
Neurologia
Obstetricia
Oftalmologia
Oncologia Médica
Ortopedia
Otorrinolaringologia

XXX XXX XXX XXXXX
XXX XXX XXX XX XXX
XXX XXX XXXXXXXX
XXX XXX XXXXXXXX
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Pediatria X X X X
Pneumologia X X X X
Psiquiatria X X X X
Psiquiatria Da Infancia E Adolescéncia X X X X
Urologia X X X
Apoio a Fertilidade X X X X
Cirurgia Oncolégica X X X X
Coagulagao X X X X
Desenvolvimento X X X X
Diabetologia X X X X
Diagnéstico Pré-Natal X X X X
Doengas da Retina X X X X
Doengas Oncolégicas X X X X
Gravidez de Risco X X X X
Hepatologia X X X X
Hipertensao Arterial X X X X
Imuno-alergologia Pediatrica X X X X
Interrupgdo Voluntéria da Gravidez X X X X
Medicina da Dor X X X X
Medicina do Adolescente X X X X
Neonatologia X X X X
Planeamento Familiar X X X X
Reumatologia Pediatrica X X X X
Tabagismo X X X X
Fonte: CHMA

Quadro 2: Atividade de Urgéncia dos Servicos
Atividade de urgéncia 2017 2018 2019 2020
Servigo de Urgéncia Médico-Cirurgica
Servigo de Urgéncia Pediatrica
Medicina Interna 24H/24H
Cirurgia Geral 24H/24H
Ortopedia 24H/24H

X
X
X
X
Imuno-Hemoterapia 24H/24H X
Anestesiologia 24H/24H X
Bloco Operatdrio 24H/24H X
Imagiologia 24H/24H (Radiologia Convencional, Ecografia Simples, TAC) X
Patologia Clinica (Assegurando os Exames Basicos 24H/24H) X
Apoio da Especialidade de Oftalmologia X
Apoio da Especialidade de Otorrinolaringologia X
Unidade de Cuidados Intermédios X
Via Verde Acidente Vascular Cerebral (AVC) X
Meios Extra Hospitalares+ Viatura Médica de Emergéncia e Reanimagdo (VMER) X

X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X X X

Servigo de Urgéncia Basica

>
>
>
>

Meios Extra Hospitalares - Ambulancia de Suporte Imediato de Vida (SIV)
Fonte: CHMA

Quadro 3: Servigos com atividade em internamento
Internamento 2017 2018 2019 2020

Cirurgia Geral
Ginecologia
Medicina Interna
Neonatologia
Obstetricia
Ortopedia
Pediatria
U. Cuidados Intermédios
Bercario

Fonte: CHMA

XX X X X X X X X
XX X X X X X X X
XX X X X X X X X
XX X X X X X X X
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Quadro 4: Servigos com atividade em Hospital de Dia

Hospital de Dia 2017 2018 2019 2020
Imuno-hemoterapia X X X X
Psiquiatria X X X X
Pediatria X X X X
Oncologia X X X X

Fonte: CHMA

Objetivos, atividades previstas e recursos para 2018
Prestacdes de saude e obrigacdes assistenciais

0 CHMA estd comprometido a concretizar o Plano Nacional de Saide - Revisdo e Extensdo
2020, aprovado pelo Ministério da Saude bem como Programas Especificos no ambito de: Ajudas
Técnicas; Integracdo de Cuidados; e Faturacdo de MCDT realizados por prescricao dos ACeS no
ambito da GPRSNS. Neste contexto a atividade do CHMA incide sobre prestacées de cuidados de

saude em diferentes areas, nomeadamente:

e A pessoas com doen¢a em estado agudo (internamento hospitalar, atividade cirurgica,
ambulatério médico e cirurgico, consultas externas, atendimentos urgentes, sessdes de
hospital de dia e cuidados domiciliarios);

e A utentes em programas de saude especificos (diagnostico pré-natal, diagnéstico e
tratamento da infertilidade e interrupgdo voluntaria da gravidez)

e A utentes a viver com patologias crénicas (tratamento ambulatério de pessoas portadoras
de infecdo pelo virus Hepatite C);

e (Como Centros de Tratamento de Proximidade (tratamento a doentes portadores de
doengas lisossomais de sobrecarga);

e A utentes a necessitar de cuidados paliativos, no ambito da consulta externa e do hospital

de dia.

Para 2018 ‘preve-se também empreender esforcos no sentido de realizar consultas
hospitalares.descentralizadas nos CSP, nomeadamente nas especialidades de Pediatria e Cirurgia

Geral.

Ainda em 2018, o CHMA concluira o rastreio da retinopatia diabética em toda a sua area de

influéncia, que tem vindo a ser realizado em articulacdo com a ARSN.

Prevemos também dar continuidade a atividade de Servico Domiciliario no ambito da Saude
Mental e aos Programas de Saide no ambito do Diagnéstico Pré-Natal (DPN I), IVG medicamentosa

em ambulatério e Diagnostico da Infertilidade.

Em 2018 o CHMA propde-se ainda a introduzir novas atividades, a dar continuidade nos anos

subsequentes:
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e Protocolo II do Programa de Diagndstico Pré-Natal (DPNII)! - cujo arranque que
representa uma prioridade para o CHMA;

e Realizagdo de consultas descentralizadas nos Cuidados de Saude Primarios;

e Fomentar a partilha de recursos no ambito do SNS, iniciada em 2017, nomeadamente na

area da esterilizacgdo.

A producao que o CHMA se propde alcancar sobre as prestagdes identificadas consta no

Quadro 5: Objetivos de produgdo total e SNS para 2018:

Quadro 5: Objetivos de produgdo total e SNS para 2018

L Produgéao Produgdo
Atividade Total Prevista SNS
Contratada
Consultas Externas
N2 Total Consultas Médicas 173.980 173.465
Primeiras Consultas 54.123 53.847
Primeiras Consultas com origem nos CSP referenciadas via CTH 26.079 26.053
Primeiras Consultas Descentralizadas nos CSP 90 90
Primeiras Consultas Cuidados Paliativos 160 160
Primeiras Consultas (sem majoragdo de prego) 27.794 27.544
Consultas Subsequentes 119.857 119.618
Consultas Subsequentes Descentralizadas nos CSP 200 200
Consultas Subsequentes Cuidados Paliativos 370 370
Consultas Subsequentes (sem majoragdo de prego) 119.287 119.048
Internamento
Doentes Saidos - Agudos
D. Saidos - GDH Médicos 8.667 8.485
GDH Médicos 8.667 8.485
GDH Cirurgicos 3.585 3.510
D. Saidos - GDH Cirargicos Programados 2.138 2.136
D. Saidos - GDH Cirurgicos Urgentes 1.447 1.374
Urgéncia
Total de Atendimentos 130.823 124.321
Total Atendimentos SU Médico-Cirurgica 109.323 103.638
Total de Atendimentos SU Basica 21.500 20.683
N.2 de Atendimentos (sem Internamento) 123.154 116.819
Total Atendimentos SU Médico-Cirlrgica 102.154 96.638
Total de Atendimentos SU Basica 21.000 20.181
Hospital de Dia
Imuno-hemoterapia 228 228
Psiquiatria (Adultos e Infancia e Adolescéncia) 6.000 6.000
Base (Pediatria+Pneumologia+Oncologia s/ Quimio+Outros) 4.367 4.350
Cuidados Paliativos 30 30
Servicos Domiciliarios
Total de Domicilios 858 858
GDH Ambulatério
GDH Médicos de Ambulaiério 4.420 4.420
GDH Cirargicos de Ambulatdrio 4171 4171
Programas de Saude
Diagndstico Pré-Natal
Diagnéstico Pré-Natal - N.? Protocolos | 1.676 1.676
Diagnéstico Pré-Natal - N.2 Protocolos I 800 800
IG até 10 Semanas
|G até 10 semanas - N.2 IG Medicamentosa em Amb. 385 385
Diagnostico e Tratamento da Infertilidade
N.¢ Consultas de Apoio a Fertilidade 130 130
N.? Inducdes da Ovulagdo 60 60
Cuidados a pessoas a viver com patologias cronicas
Hepatite C
N.2 Doentes Tratados (individuos) 6 6
Doencas Lisossomais Centros de Proximidade - Doentes CTP
Doenca de Fabry - N.¢ Doentes em Tratamento CTP 1 1
Medicamentos
Disp. Gratuita em Ambul. ¢/ suporte legal e da responsabilidade financeira do Hospital (patologias 433.00 €

abrangidas pelo contrato-programa)
Sistema de Apoio de Ajudas Técnicas (SAPA)

! Protocolo que compreende a realizagdo e ecografia obstétrica do segundo trimestre da gravidez e

consulta de reavaliacdo do risco obstétrico (18-22 semanas de gestagao)
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~ Producao
Contratada
Sistema de Atribuicdo de Produtos de Apoio 515,23 €
Programa de Incentivo a Integrac@o de Cuidados e a Valorizagao dos Percursos no SNS
Programa de Incentivo a Integragéo de Cuidados 733.181,67 €
Fonte: CHMA

0 CHMA compromete-se também com o cumprimento de objetivos de acesso, desempenho
assistencial e eficiéncia cujas metas definidas, indicadores associados e peso relativo dos mesmos
no calculo do indice de desempenho global constam no Quadro 6: Objetivos e metas de acesso,

desempenho assistencial e eficiéncia para 2018.

Quadro 6: Objetivos e metas de acesso, desempenho assistencial e eficiéncia para 2018

OBJECTIVOS DE ACESSO, DESEMPENHO ASSISTENCIAL E EFICIENCIA r;:tsi:o Meta
Objetivos Nacionais
Acesso

Percentagem das primeiras consultas no total de consultas médicas (%) 3% 30,0
Peso das consultas externas com registo de alta no total de consultas externas (%) 3% 15,0
Mediana de tempo de espera da LIC, em meses 3% 2,7
Percentagem de episddios de urgéncia atendidos dentro do tempo de espera previsto no protocolo de 39 750

triagem ° ’
Percentagem de doentes referenciados para a RNCCI, avaliados/confirmados pela EGA até 2 dias 39, 85.0

Uteis ap6s a referenciagao, no total de doentes referenciados para a RNCCI
Desempenho Assistencial

Percentagem de doentes saidos com duragéo de internamento acima do limiar maxime (%) 3% 2,00

Percentagem de cirurgias realizadas em ambulatério, para procedimentos tendencialmente

AP 3% 30,0
ambulatorizaveis
Percentagem de cirurgias da anca efetuadas nas primeiras 48 horas (%) 3% 34,1
Indice de Risco Seguranga do Doente 2% 8
indice PPCIRA 8% 10
Quota de biossimilares em unidades, por DCI (Infliximab, Rituximab, Etanercept), em 2018
Quota de biossimilares por DCI (Infliximab) 2% 30,0
Quota de biossimilares por DCI (Rituximab) 2% 15
Quota de biossimilares por DCI (Etarnecept) 2% 15,0
Eficiéncia
Percentagem dos custos com horas extraordindrias, suplementos e FSE (seleccionados), no total de 5% 170
custos com pessoal ’
valor do
Custos com pessoal por doente padrdo 5% melhor do
grupo
valor do
Custos com produtos farmacéuticos por doente padrao 5% melhor do
grupo
valor do
Custos com material de econsumo clinico por doente padrao 5% melhor do
grupo
Obijetivos Regionais
Tempo de espera para triagem médica da consulta externa 10% 7,5
Programa de Rastreio da Retinopatia Diabética (RRD) 10% 1,0
Programa de Rastreio do Cancro do Colo do Utero (RCCU) 10% 85,0
Plano de Desenvolvimento dos Cuidados Paliativos 10% 100,0

Fonte: CHMA

Garantia de acesso as prestagées de saude

0 CHMA, dentro dos limites da sua capacidade técnica, continuara a garantir a universalidade
de acesso a prestacdes de saude a todos os beneficiarios do SNS, definidos no ambito da Base XXV

aprovada pelo Decreto-Lei n.2 18/2017, de 10 de fevereiro, nomeadamente a:

e (Cidadaos portugueses;
e (Cidaddos nacionais de estados membros da Unido Europeia, nos termos das normas
comunitarias aplicaveis;
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e (idadaos estrangeiros residentes em Portugal, em condi¢des de reciprocidade; Cidadaos
estrangeiros menores de idade ndo legalizados, que se encontrem a residir em Portugal,
nos termos do Decreto-Lei n.2 67/2004, de 25 de marg¢o;

e (Cidaddos apatridas residentes em Portugal;

bem como aos cidaddos estrangeiros em situacdo de estadia ou residéncia temporaria, abrangidos
por acordo em vigor com pais terceiro, cuja responsabilidade financeira das presta¢des de cuidados

deve ser assegurada pelo SNS.

No acesso as prestacdes de saide o CHMA respeita o principio da igualdade, devendo os
utentes ser atendidos segundo um critério de prioridade clinica, definido em fun¢do da necessidade

das prestacdes de saide em questao.

Para a identificagio dos utentes e dos terceiros pagadores beneficiarios da prestacdo de

cuidados por parte do CHMA continuaremos a:

e identificar todos os utentes a quem se preste cuidados de sadde, através do cartio do
cidaddo, do cartdo do utente, ou de outro mecanismo de identificacdo de utentes;

e identificar os utentes que se encontram ao abrigo de acordos internacionais que vinculam
o Estado Portugués e a emitir faturagdo,-de ‘acordo com as orientacdes existentes,
respeitante as prestacdes de satide realizadas;

e identificar e determinar a entidade.responsavel pelo pagamento dos servicos prestados a
cada utente, designadamente, os terceiros legal ou contratualmente responsaveis, em todas

as situacodes suscetiveis de responsabilidade.

Para efeitos do cumprimento.do elencado nos paragrafos anteriores, o CHMA possui sistemas
de Informagdo que permitem interoperar com o Registo Nacional de Utentes (RNU) por forma a

garantir a coeréncia da seguinte informacao:

e O nome do utente, data de nascimento, nacionalidade e morada;

e O numerode utente do SNS e de beneficiario de subsistemas publicos de saide, o nimero
de .identificagcdo fiscal e a identificacdo dada pela entidade com responsabilidades
financeiras pela prestagido dos cuidados de satde;

¢ Aunidade de cuidados primarios onde o utente esta inscrito;

e Aentidade financeira responsavel pelos cuidados de satide prestados.

0 CHMA utiliza o manual de procedimentos para identificacdo do utente, bem como o manual

de acolhimento de cidadaos estrangeiros, publicados pela ACSS.

Gestao Partilhada de Recursos no SNS
0 CHMA assume o compromisso de:

e Rentabilizar os equipamentos e os recursos humanos que possui, limitando a
subcontratacdo a entidades externas apenas nos casos em que a capacidade instalada
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esteja esgotada e disponibilizando na Plataforma GPRSNS a informagdo sobre a capacidade
interna instalada que possa ser disponibilizada para responder a outras instituicdes do SNS
e a consultar obrigatoriamente esta Plataforma GPR_SNS antes de equacionar o recurso a
entidades externas para a realizacdo de atividades que ndo estejam asseguradas por
recursos internos, com respeito pelos principios da transparéncia, igualdade e
concorréncia;

e Fomentar a Gestdo Partilhada de Recursos no contexto do SNS (GPRSNS), maximizando a
capacidade instalada no mesmo (nomeadamente ao nivel dos MCDT, das consultas
externas presenciais ou em teleconsulta e da atividade cirirgica), aumentando a qualidade
e a eficiéncia do desempenho e respondendo as necessidades de outras institui¢des do SNS,
hospitais ou Agrupamentos de Centros de Saude (ACES), nas areas em que tenha

capacidade interna instalada.

Sistema Integrado de Gestdo do Acesso

Dentro dos limites da sua capacidade de resposta o CHMA procurara cumprir os Tempos de
Maximos de Resposta Garantidos (TMRG) para o acesso aos cuidados de saide estabelecidos na
legislacdo em vigor, gerindo através do Sistema Integrado de Gestdo do Acesso (SIGA) as listas de
espera para consultas, cirurgias e MCDT de forma adequada e atempada, assim como os tempos de

triagem para os Servigos de Urgéncia/Emergéncia.

Articulagdo no ambito do Servigco Nacional de Saude

0O CHMA articula-se com os_restantes estabelecimentos do SNS, de acordo com as regras
especificas de fluxos de utentes e _de articulacdo dos varios niveis de cuidados, neste contexto

continuara a:

e Receber e tratar os utentes que lhe forem referenciados de qualquer zona do pais pelos
cuidados de-saude primarios para primeira consulta externa hospitalar, no ambito do
mecanismo de Livre Acesso e Circulagao de utentes no SNS (LAC);

e _Realizar aos utentes as presta¢des de satde adequadas ao seu estado de saide, podendo -
quando ndo tenha capacidade técnica de acordo com as regras em vigor no SNS, tendo em
consideracdo o seu perfil assistencial - transferir ou referenciar os mesmos para outros
estabelecimentos de satude integrados no SNS. 0 CHMA quando conclua pela insuficiéncia
de recursos humanos ou materiais para dar resposta adequada e em tempo 1til a situagio
clinica do utente, assegura a transferéncia ou a referenciacdo dos utentes no ambito das
instituicoes e servicos integrados no SNS, de acordo com as redes de referenciagdo
previamente instituidas, responsabilizando-se pelos custos de transporte associados, nos
termos das regras e normas em vigor no SNS. A transferéncia de utentes é feita para outros

servicos e estabelecimentos integrados no SNS, sendo acompanhada de relatério que
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detalhe a situagio clinica do utente e apresente os motivos que justificam a transferéncia a

disponibilizar eletronicamente através dos sistemas SIGA e PDS.

No contexto da articulagdo com a rede de cuidados de satide primarios o CHMA prosseguira

com:

e O respeito pelos principios da continuidade de cuidados e de articulagio funcional,
definidos no ambito do SNS.

e (O estabelecimento de mecanismos de comunicagio e de articulacdo com os ACeS, tendo em
vista assegurar a coordenacdo das respetivas atividades, designadamente:

e Assegurar o acesso aos servicos do CHMA pelos utentes inscritos nos'ACeS;

e Garantir o acompanhamento dos utentes que necessitem de cuidados apés a alta,
nomeadamente de cuidados domiciliarios;

e Assegurar aos utentes inscritos nos ACeS o acesso aos-meios complementares de
diagnéstico e terapéutica, de acordo com a capacidade instalada no CHMA, no
ambito da GPRSNS;

e Diligenciar no sentido de evitar a utilizagdo-inadequada dos servicos hospitalares,
nomeadamente no ambito das urgéncias, consultas e internamentos evitaveis;

e Garantir a circulagdo reciproca e confidencial da informagdo clinica relevante
sobre os utentes, através de meios informdaticos nomeadamente do sistema SIGA e
PDS, sempre que possivel;

e Referenciar para os ACeS os utentes que devem ser acompanhados ao nivel dos

cuidados de satude primdrios, em proximidade.

Também a nivel da articulacdo com a Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados

(RNCCI) continuaremos a:

e Garantir a_correta articulacdo com a mesma, nos termos da lei e das orientagdes fixadas
pelo Ministério da Saide nesta matéria;

e  Promover o ingresso do utente na RNCCI e proceder a sua referenciagdo para admissdo na
mesma, através do sistema informatico para este fim, de acordo com o definido na
legislacao em vigor;

e Referenciar o utente através da Equipa de Gestio de Altas do Hospital (EGA) em
conformidade com os critérios fixados e de acordo com a legislacdo em vigor;

e Nas situagoes de referenciacdo para a RNCCI, continuar a assistir o utente enquanto tal for
clinicamente exigido ou até a sua admissdao na RNCCI, enquanto aguarda a resposta da
Equipa Coordenadora Local da Rede, e nos casos em que a Equipa Coordenadora Local
comunica a impossibilidade de admissao na RNCCI;

e Estabelecer mecanismos de informacdo sistematicos e de articulagio com os servigos,

equipas e entidades integradas na RNCCI, de forma a assegurar a continuidade dos
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cuidados prestados ao utente e o cumprimento dos programas de internamento e de

terapia, garantindo-a compatibilidade com os sistemas de informac¢do da RNCCI.

No ambito dos cuidados paliativos o CHMA fara por, nos termos da legislagdo em vigor, manter
em atividade uma Equipa Intra-hospitalar de Suporte em Cuidados Paliativos (EIHSCP), constituida
por Médicos, Enfermeiros, Psicdlogos e Assistentes Sociais com formag¢do em cuidados paliativos,
nos termos definidos pela Comissdo Nacional de Cuidados Paliativos, a qual se articula com os
varios servigos hospitalares onde os utentes com necessidades de cuidados paliativos-se

encontrem, bem como assegurar a consulta externa e hospital dia.

Toda a atividade do CHMA devera ser registada nos sistemas de informacgdo disponiveis e
adequados a cada uma, com especial enfoque no SClinico e no SONHO de forma a permitir a sua
monitorizacdo sistematica e controlo. O grau de cumprimento das metas a atingir avalia-se
mensalmente, ou sempre que assim se justifique, com base na informacdo que é reportada e
disponibilizada no SICA e no SIRIEF, ou noutras fontes de informacdo que se revelem crediveis e
pertinentes, como por exemplo, os relatérios de monitorizagdo da ACSS ou da ARSN ou no Portal

SNS.

Tendo por base as limitagdes da Tutela, 0 CHMA define para 2018 linhas de orientagdo

estratégicas, continuando a centrar os objetivos na expressao “Qualidade e Eficiéncia”.

Qualidade

Promover a qualidade em satde através da prestacdo de cuidados de satide equitativos com

elevado nivel de diferenciacdo profissional, tendo em conta os recursos disponiveis.

e Acompanhar os principais indicadores de qualidade e seguranca
assistenciais
Os indicadores s6 melhoram se a atividade que medem melhorar. A monitorizacio
de uma bateria de indicadores padrdo (composta por indicadores gerais e por
indicadores especificos) visa registar a sua evolucdo e confirmar o progresso do
desempenho nas atividades em causa.

e Melhorar o indice de satisfacio dos utentes
Encarar o doente no centro da atividade, reforcando a importincia do mesmo em
todo o circuito. O indice é a medida efetiva da percecdo que os utentes tém sobre a
forma como foram atendidos/tratados e, por isso, traduz o seu grau de satisfacao.

e Assegurar um programa anual de formacdo e valorizacdo continua dos

nossos profissionais
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Promover o desenvolvimento de formacdo e valorizacdo continua dos
profissionais, através de aplicacdo de politica de formacdo interna e externa que
teve jA uma expressio mais marcante em 2017. A formacdo continua é
fundamental para valorizarmos o nosso trabalho. Numa area de atividade
positivamente influenciada por um elevado ritmo de progresso técnico e cientifico,
a formacgdo continua é indispensavel para podermos usar os métodos e técnicas
mais modernos em beneficio dos nossos utentes.

e Promover a gestio do risco, como forma de garantir a seguranca de
profissionais e utentes
Promover a gestdo do risco como forma de garantir a seguranca de profissionais e
utentes. A gestdo do risco (clinico e ndo clinico) prepara-nos para os imprevistos e
melhora a nossa capacidade de resposta perante situacées inesperadas.

e Assegurar condi¢des para obtencao de idoneidade formativa dos Servicos de
Ortopedia
Assegurada em 2017 a idoneidade formativa .do Servico de Cirurgia Geral,
constitui objetivo para 2018 obter idénctico resultado para o Servigo de Ortopedia.
O CHMA continuard a procurar criar ‘condi¢des para a obtencdo de idéntico
resultado noutras especialidades. “Um CHMA eficiente e com qualidade
comprovada durante o percurso formativo serd mais atrativo para os novos
profissionais que assegurarao o rejuvenescimento e a continuidade dos servigos.

e Promover ainovac¢do e ainvestigacao
Dinamizar a investigacdo clinica e promover o estreitamento das relagées com o
meio universitario-no sentido de contribuir para a diferenciagdo no desempenho e
nos cuidados prestados aos doentes. As ciéncias da saude tém tido uma evolugao
notavel. nos ultimos anos, fruto da investigacdo e da inovagdo. Ao longo dos
proximos anos deverd ser promovida a investigagio no CHMA, criando as
condicdes necessarias para que os profissionais nela interessados disponham de
um ambiente favoravel.

e Assegurar a Acreditacdo do CHMA em 2018
Realizada a Auditoria da Acreditagdo em maio de 2017 e identificadas as
debilidades da instituicdo, o CHMA continua a trabalhar para atingir o objetivo a
que se propds neste dominio. A Acreditacdo ndo é um fim em si - é, antes, um
processo continuo de melhoria baseado nos melhores padrdes internacionais. A
Acreditacio garante-nos que estamos a utilizar as melhores praticas, a adotar os
melhores processos e que, portanto, os nossos métodos de trabalho sdo dos
melhores e, assim, beneficiam os profissionais e os doentes.

e Melhorar as condi¢des de atendimento dos utentes no ambulatério
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A falta de recursos financeiros tem vindo a adiar a reorganizacdo dos
atendimentos: melhorar as condi¢des de conforto para os utentes, organizacao
focada no utente (simplificando o seu percurso, reduzindo os tempos de espera no
atendimento, implementando medidas que reduzam as suas faltas a consultas,
exames e até cirurgias), formacdo dos profissionais. Mas em 2018 teremos de
iniciar este processo sob pena de vermos aumentar ainda mais o nimero de
reclamacgodes em consequéncia da insatisfagdo dos utentes. Com escassos recursos
proprios e com a eventual comparticipagdo financeira obtida através de uma das
candidaturas apresentadas no ambito do Portugal2020 tentaremos comegar pela
reorganizacdo dos atendimentos nas consultas externas das duas unidades

hospitalares.

Eficiéncia

Melhorar os niveis de eficiéncia e desempenho assistencial-num contexto de sustentabilidade

econdmico-financeira.

e Reduzir os tempos de espera para consulta e cirurgia
Em algumas especialidades (sobretudo Ortopedia e Oftalmologia) o CHMA tem
listas de espera que ndo cumprem os tempos maximos de resposta garantidos pela
Lei. O cumprimento destes prazos constitui um objetivo fundamental pelo que
serdo tomadas ‘medidas e criadas as condicdes necessarias para
resolver/minimizar 'esse grave problema para os nossos utentes - e com
consequéncias financeiras particularmente gravosas para o CHMA. A este
propdsito convém salientar a introdugdo, em 2016, do Livre Acesso e Circulagdo de
Utentes no SNS (LAC), que permite ao utente escolher a que hospital pretende
recorrer para obter uma consulta externa de especialidade, e a alteracdo das
regras relativas ao financiamento da atividade cirtrgica, nomeadamente quanto a
prazos de resposta e a responsabilidade financeira.

e Melhorar a capacidade de resposta interna na realizacdo de MCDT
Para 2018 estdo criadas condi¢des técnicas e humanas para realizarmos
internamente a maioria dos MCDT de que precisamos. Esta acdo permitira
proporcionar melhores condigdes de conforto para os utentes (que poderao
realizar no CHMA exames que agora tém de fazer fora), reduzir custos (de
transportes, de realizacdo dos exames) e criar oferta para os cuidados de saude
primarios.

e Melhorar os sistemas de registo da atividade
Em 2017 o CHMA iniciou um conjunto de agBes orientadas para a melhoria dos

registos da atividade assistencial que contribuira para a melhoria global dos niveis de
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eficiéncia. Na comprovacgdo e avaliagdo dos procedimentos adotados ou na faturagdo
dos nossos servigos, os registos tém uma importancia determinante que, por vezes, é
subestimada. As consequéncias podem ser (e tém sido) muito gravosas para o CHMA
pelo que continuaremos a atribuir alta prioridade ao programa de melhoria dos
registos clinicos.

e Alcancar ganhos de produtividade face a 2017
A sustentabilidade do CHMA depende do desempenho e da produtividade dos seus
profissionais. Em 2018 teremos de obter ganhos visiveis, face aos anos anteriores,
na generalidade das linhas de atividade assistencial.

e Melhorar os resultados econémicos
0 CHMA s6 sera sustentavel se conseguir melhorar os seus resultades econémicos.
Serd dada uma especial aten¢do a contencao da despesa (em contexto de aumento
da atividade) e esperado um importante contributo dos ganhos de produtividade.
No entanto a reducdo do periodo normal detrabalho e outras medidas
relacionadas com a remuneragio dos recursos humanos terdo certamente impacto

na conta de exploracao.

Recursos humanos

O CHMA continua com caréncia  de recursos médicos em algumas especialidades
(anestesiologia, ortopedia, imagiologia e oftalmologia), facto que justifica a dificuldade de

cumprimento dos Tempos Maximos de Resposta na Consulta Externa e na atividade cirdrgica.

Para 2018 prevé-se 0 seguinte mapa de postos de trabalho efetivos, admitindo, ainda, o

impacto da redugdo do Plano Normal de trabalho (PNT) para 35 h/semana:

Quadro 7: Plano de Recursos Humanos para 2018

o
Designacéo do Cargo/Carreira/Grupo (Tabela SIOE) N2 de postos de trabalho efetivos previstos N.# de postos de trabalho

efetivos nec arios (1

Dirigente Superior de 12 grau 1 1
Dirigente Superior de 2° grau 4 4
Dirigente Intermédio de 1° grau 1 1
Dirigente Intermédio de 2° grau 8 8
Técnico Superior 17 18
Assistente Técnico 112 115
Assistente Operacional 268 271
Informatico 3 4
Educadores Infancia 2 2
Médico @ 179 179
Enfermeiro 373 385
Téc. Diag. Terapéutica 80 83
Técnico Superior Saude 12 13
Fonte: CHMA

(M Prevé reducio do PNT para 35h/semana

@ 0 or¢amento da despesa com Recursos Humanos elaborado considera ainda 51 médicos internos
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INVESTIMENTOS

A débil condicdo financeira do CHMA tem imposto uma politica muito austera de

investimentos, dirigidos basicamente para reposicdo de equipamentos indispensaveis a prestacio

de cuidados e a reparacdo de instalagdes cujo nivel de degradacdo exija intervencdo prioritaria.

Seria muito longa a lista de investimentos necessarios e urgentes a realizar nas duas unidades

hospitalares.

Com a consciéncia dos constrangimentos atuais, os investimentos prioritarios a realizar no

CHMA serdo os seguintes - se ndo ocorrerem surpresas como tém vindo a acontecer e que tém

obrigado a realizar intervengdes inadidveis e ndo esperadas - se forem encontradas as adequadas

fontes de financiamento:

Quadro 8: Plano de Investimentos para 2018

Fonte de financiamento

Valor Total de

. = . — . Data Data .
Designacéo do Projeto Prgz)na Externa Inves(t|€|;1ento inicio - concluséo Comentario
Melhor conforto para doentes
Requalificagédo da area de e reducdo da necessidade de
acesso e atendimento da CE 100 55000 - fev/18  jun/18 assistentes técnicos.
UVNF Dispenséavel se projeto SAMA
for aprovado.
Requalificagao da antigo Inves(tjimerlno indizpen_zé\éel,
internamento de Medicina 100 55000 abr/18 ago/18 para dar aiguma dignidade a
Mulheres UVNF um mterna_mento de 23
camas muito degradado.
Reconfiguracao da area de Melhor conforto para doentes
atendimento e armazens do BO 100 15000 jan/18  fev/18 e melhor organizagao da
da UST UCA (UST)
R . Procuraremos Investimento indispenséavel
g?ﬁgg%;% 2 ecdgrafos 0 financiamento 40000 jun/18  jun/18 para o qual procuraremos
auténomo financiamento auténomo.
Investimento indispensavel
Aquisicdo de 1 ecografo (DPN . . para assegurar continuidade
1) [ N de cuidados as gravidas. Ja
autorizado superiormente.
Controlo dos acessos e Inv?stémeBrlt)o indigpensével: a
o . . porta do precisa ser
ﬁ\c/ﬁ;:mzagao interna do BO da 100 10000 jan/18  jan/18 substituida e instalado
controlo de acessos
. L Investimento indispensavel,
I'\;S:'g:::g;g;lgiggcolégica 100 30000 jan/18  jun/18 ggeaﬁiré realizado ao longo
- . Investimento indispensavel.
Aquisigdo de equipamentos o Orcamento de 100000 marA8 juli8 Solicitado financiamento
informaticos Estado .
auténomo ao MS
Aquisicdo de maobiliario Investimento indispensavel,
(cadeiras; cadeirdes, camas, 100 50000 jan/18 dez/18 que sera realizado ao longo
etc.) do ano
Condigao de arranque da
"hospitalizagao domiciliaria" -
Aquisicao de viatura 100 20000 abr/18  abr/18 s06 serd adquirida se
estiverem reunidas todas as
condigoes
Investimento indispensavel,
Aqu_isigéo de diverso ) 100 75000 janA8  dez/18 que serd realizado ao longo
equipamento de cirurgia do ano. Compromete a
atividade assistencial
Investimento indispensavel,
Aqu_isigéo de diverso N 100 75000 jan/i8  dez/18 que serd realizado ao longo
equipamento de eletromedicina do ano. Compromete a
atividade assistencial
A realizar se houver
Deslocacédo da morgue da " financiamento para o novo
UVNF (20 ALY Rl e ambulatério da "Mulher e da
Crianga"
e A realizar se houver
Requalificagao do espago da financiamento para o novo
morgue (UVNF) para 100 40000 mar/18 mai/18 P

ambulatério

CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E.

ambulatério da "Mulher e da
Crianga"
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Fonte de financiamento Valor Total de

Data Data

Designacéo do Projeto Prg,z)ria Externa Inves(t|€r)nento inicio  concluséo Comentario
Esterilizagdo sem condi¢des
Deslocacao da Esterilizagdo da que pode ser encerrada a
UST 100 30000 fev/18 abr/18 qualquer momento pelas
autoridades.
Revis&o e requalificagio dos Investimento indispensavel,

. . . para assegurar condicoes
AVAQ s das duas unidades 100 150000 abr/18 jun/18 ambientais a VArios servicos.
hospitalares E = .

m reparagao continua.

Candidatura ao programa de
Unir Cuidados pelo Utente- incentivo a integracéo de
Articulacéo para a realizagdo 15 ACSS 959061 jan/18 dez/18 cuidados e a valorizagéo dos
de MCDT no SNS percursos dos utentes no

SNS, aprovada pela ACSS:
Requalificagédo da area de Mecenato e anr?(lziiz;:esr?t:gﬂ‘tlgr:omo
ambulatério da " Mulher e da 0 Camara 300000 jun/18  nov/18 £
Crianga” Municipal (mecenato e Camara

Municipal)

A realizar se houver
financiamento auténomo (em
apreciagdo no Ministério das
Financas)

Requalificagao das instalagdes
da UST™

Orgamento de
e 1500000 mar/18 dez/18
Diversos investimentos de infra-

estrutura informatica e Fundos A realizar se a candidatura

comunicagdo candidatados ao 15 Comunitarios 1000000 fev/18  dez/18 for aprovada.

SAMA (julho2017)@

Diversos investimentos na area

da informatica e melhoria das E ) )
undos A realizar se a candidatura

1000000 mai/18 dez/18

condicées de atendimento 15 comunitarios for aprovada.

candidatados ao SAMA
(novembro2107)®

Fonte: CHMA

Para além destes, o CHMA continua a ambicionar a requalificagdo geral das instalacdes da UST
e a construcdo de um edificio novo que permita redefinir a localizacdo dos diferentes Servicos,
acomodando o internamento de Satide Méntal. Esta intervencao, estimada globalmente em cerca de
5 milhdes de euros, terd, naturalmente, um calendario de realizagdo faseado, com um horizonte
temporal de trés/quatro anos, a comegar pela reabilitacdo do edificio central. Dada a grandeza dos
investimentos a realizar, s6. serdo possiveis com a aprovacdo superior de um financiamento

auténomo, ndo reembolséavel.

0 CHMA continuara em 2018 a procurar encontrar na comunidade a concretizagdo de acdes de

mecenato que ajudem a realizar investimentos necessarios.

Finalmente, o CHMA procurara concorrer a qualquer oportunidade que surja durante o ano
para candidatar investimentos necessarios a programas de apoio financeiro - seja através da
Estratégia “Portugal 2020”, seja através de outras linhas de financiamento que possam vir a existir

-, facilitando assim a sua concretizagao.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2018 CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E.
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ORCAMENTO 2018

Justificagdao da proposta do orgamento de receita

Taxas, multas e outras penalidades

Receita de taxas moderadoras cobradas no ambito do DL n® 113/2011, de 29 de novembro,
alterado por Lein.2 42/2016, de 28/12; Lei n.2 7-a/2016, de 30/03; Lei n.2 134/2015, de 07/09; DL
n.2 61/2015, de 22/04; DL n.2 117/2014, de 05/08; Lei n.2 51/2013, de 24/07; Lei n.2 66-b/2012,
de 31/12; DL n.2 128/2012, de 21/06 e orienta¢des do oficio 7962/2017/DFI/UOC/ACSS.-Em
termos de evolugdo da receita prevé-se um aumento da receita de cerca de 100.000 euros em

resultado de uma maior eficacia na cobranca da receita fruto da implementagio do sistema SITAM.

Transferéncias correntes

Protocolo de gestdo e operacdo conjunta da viatura médica de emergéncia e reanimacio
(VMER), outorgado em 01/04/2016 com o INEM, no ambito dos despachos 5561/2014, de 23 de
abril, e 1858/2016, de 5 de fevereiro. Em termos de evolugido prevé-se um ajustamento em alta da

receita liquidada e consequentemente da cobrada, fruto do protocolo com o INEM.

Venda de bens e servigos correntes

i Prestagcbes de servicos de saude inerentes ao Contrato Programa no ambito da
contratualizagdo com o SNS a ‘efetivar em 2018 (orientagdes do oficio
7962/2017/DFI/UOC/ACSS);

ii. Presta¢des de servigos a entidades ndo pertencentes ao SNS (portaria n? 207/2017, de 11
de julho);

iii. Outros proveitos operacionais, designadamente de prescricdo de medicamentos, aluguer
de espacos e de reembolsos de vencimentos. Em termos de evolugdo prevé-se uma redugao
da remuneracao da prestagdo de servigos no ambito do Contrato Programa de 1.200.000€ a
par com uma reducdo da remuneracdo da prestagdo de servicos a outras entidades
responséveis de 300.000 euros. Por outro lado, prevé-se um aumento da receita decorrente
dos protocolos de afiliagdo no ambito da prestacdo de servicos de esterilizagdo a outras
entidades de saude e do protocolo com a ARS Norte para a realizagdo de MCDT aos utentes
dos ACeS. Concomitantemente prevé-se um aumento da receita com os quartos
particulares e a previsivel realizagdo de um encontro de contas com a ARS Norte que ird

permitir cobrar receita faturada em anos anteriores.

Outras receitas

Receita no ambito do contrato de Emprego e Inser¢ido+, enquadrado na Portaria 128/2009
alterada pela Portaria 20-B/2014 e enquadrado no Despacho 1573-A/2014 alterado pelo Despacho
3150/2017
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ORCAMENTO 2018

Justificagdao da proposta do orcamento de despesa

Despesas com o pessoal

Compreende as remuneragdes: dos 6rgdos sociais, do pessoal dos quadros em regime de
fungdo publica, regime de contrato individual de trabalho, contrato a termo e em regime de tarefa
ou avenga; e outros abonos, designadamente subsidios de férias e de Natal e subsidio de refeicdo,
bem como outros abonos variaveis. O orcamento a propor contempla a contratagdo de médicos na
sequéncia dos concursos em vigor, no qual o CHMA foi abrangido com 12 vagas, e acautela
possiveis ajustamentos decorrentes da redu¢do do PNT para as 35 horas semanais, nomeadamente
em enfermagem e assistentes operacionais. Tal como ja elencado na memoria descritiva do
orcamento de 2017, na elaboracdo do orcamento de 2016, houve uma subor¢amentacdo dos
encargos sobre as remuneragdes de cerca de 1.200.000€ devido a ndo inclusdo, no calculo relativo
aos encargos sobre as remuneragdes, dos abonos variaveis e eventuais. Durante a execucdo, dada a
subor¢amentacdo das despesas com pessoal, foram integradas as despesas com pessoal em regime
de tarefa e avenga na rubrica de aquisicdo de servigos de saide 02.02.22, em linha com a tabela
auxiliar de equivaléncia POCMS/CE da ACSS, no valor total, igualmente, de cerca de 1.200.000€.
Assim, a variacdo efetiva das despesas com pessoal, entre o orcamento de 2018 e o executado em
2016 e contemplado na conta de geréncia, é de 3,44%, abaixo dos 4% definidos no despacho
111/2017 do Sr. Secretario de Estado da Saude:Desta forma o aparente aumento de 7,79% nas
despesas com pessoal ndo devera ser atendido, dado que na base de calculo de 2016, existe a ja
explicada subor¢amentacdo e subexecuc¢do dos 1.200.000€ que se encontram refletidos em

prestacdes de servigos.

Aquisicdo de bens e servigos correntes

Compreende aquisi¢do de produtos farmacéuticos, materiais de consumo clinico e outros
materiais de consumio hoteleiro, administrativo e de conservacdo e reparacdo, bem como a
aquisicdo de servicos de MCDT e outros servigos externos. A estimativa para 2018 considera o
impacto previsto-em resultado das medidas em implementacio de reducdo de despesa,
nomeadamente a internalizagdo de MCDT ao exterior; da realizacdo de concursos para aquisicdo de
bens e servicos, com ganhos previsiveis ao nivel dos medicamentos, material cirurgico, refeicdes e

servi¢os de manutencgao.

Juros e outros encargos

Verba destinada a custear os encargos com os juros de mora.

Outras despesas correntes

Reflete as despesas com impostos e taxas.

CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E. PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2018



ORCAMENTO 2018

Aquisi¢do e bens de capital
Reflete as despesas com obras de beneficiacdo dos edificios das duas unidades, de
aquisi¢do/atualizagido de equipamento e software informatico e ainda de aquisicdo de equipamento

basico.

Justificacdao do saldo global

Comparativamente com o or¢amento de 2017, o valor do adiantamento a receber da ACSS

neste orcamento de 2018 diminui.

Justificagao indicadores

A previsio da despesa depara-se com riscos a sua execu¢do nomeadamente: impacto da
passagem do PNT para 35h, nomeadamente nas horas extraordinarias e prestacdo de servigcos e nas
despesas imprevisiveis com a reparacdo / manutencdo, face ao estado de degradacdo das

instalagdes e equipamentos.

Iniciativas de eficiéncia e controlo or¢camental

Estimativa do

Ambito Breve descricao Justificacao impacto
orcamental
Ganhos de eficiénciana  Promocgéao da atividade Incentivo a realizacdo no CHMA de atividade
aquisicdo de bens e assistencial no ambito do assistencial, para outras entidades do SNS, 100.000,00 €
servicos programa GPR/SNS conforme programa GPR/SNS
Fonte: CHMA

Gestao do risco financeifro

Nao se prevé a possibilidade de contracio de endividamento, e como tal ndo se prevé a

despesa com encargos financeiros de financiamento.

No entanto, 110 curto prazo serd necessario admitir um refor¢o do capital estatutario. Ainda
assim, e uma vez que esta decisdo depende do acionista Estado e ndo do CHMA, este impacto nao

esta incorporado nas previsdes que agora se apresentam.

Previsao Previsao
2019 2018 2017 2016

Encargos Financeiros 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€
Taxa Média de Financiamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Anos

Fonte: CHMA

Plano de reducao de custos

PRC 2019 Previsdo 2018 Previsao 2017 Exec. 2016 Exec.

(0) EBITDA 0,00 € 0,00 € -7.537.562,25€ -5.967.853,42 €
(1) CMVMC 6.427.408,17 € 6.427.408,17 € 8.462.667,36 € 7.370.744,69 €
(2) FSE 4.824.630,28 € 4.824.630,28 € 9.794.521,39€  9.680.734,40 €
(3) Gastos com o pessoal 32.161.134,42 € 32.161.134,42 € 32.027.300,55 € 30.598.615,42 €
(4) Gastos Operacionais = (1)+(2)+(3) 43.413.172,87 € 43.413.172,87 € 50.284.489,30 € 47.650.094,51 €
(5) Volume de negocios 43.145.763,00 € 43.145.763,00 € 41.513.317,19 € 40.614.400,51 €
(6) Peso dos Gastos/VN = (4)/(5) 100,62% 100,62% 121,13% 117,32%

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2018 CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E.



ORCAMENTO 2018

PRC 2019 Previsdo 2018 Previsao 2017 Exec. 2016 Exec.
Comunicagdes (FSE) 86.500,00 € 86.500,00 € 89.840,08 € 86.585,69 €
Deslocagdes/Alojamento (FSE) 5.500,00 € 5.500,00 € 5.580,74 € 6.732,89 €
Ajudas de custo (G ¢/ Pessoal) 16.800,00 € 16.800,00 € 16.821,20 € 21.308,62 €
Viaturas
N.¢ de viaturas 6 6 6 5
Gastos com as viaturas 28.250,00 € 28.250,00 € 28.266,32 € 40.725,86 €
Fonte: CHMA
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PREVISIONAIS

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PREVISIONAIS

Demonstrac¢ao de resultados previsional

CUSTOS E PERDAS

Codigo de . = EXERCICIO
Contas Designacao Previsao 2019 _ Previsao 2018 2017 2016
61 CUSTOS MERCAD.VENDIDAS M.CONSUMIDAS:
612 Mercadorias 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
616 Matérias de consumo 6.427.408,17 € 6.427.408,17 € 8.462.667,36 € 7.370.744,69 €
62 Fornecimentos e Servigos Externos 4.824.630,28 € 4.824.630,28€ 9.794.521,39€  9.680.734,40 €
64 CUSTOS COM O PESSOAL:
641 Remuneracdes dos 6rgdos diretivos 310.817,16 € 310.817,16 € 310.011,37 € 295.716,40 €
642 Remuneragdes base de pessoal 25.757.371,89 € 25.757.371,89 € 25.554.590,09 € 24.505.973,78 €
643 Pensdes 29.339,39 € 29.339,39 € 25.598,08 € 27.913,96 €
645 Encargos sobre remuneragdes 5.831.268,77 € 5.831.268,77 € 5.823.97531 € 5.547.961,96 €
646 Seguros de acid. de trabalho e doencgas Prof. 108.451,20 € 108.451,20 € 164.333,53 € 103.182,20 €
647 Encargos sociais voluntarios 50.852,93 € 50.852,93 € 34.517,34 € 48.382,29 €
648 Outros custos com pessoal 69.163,21 € 69.163,21 € 71.565,76 € 65.802,98 €
649 Estagios profissionais 3.869,86 € 3.869,86 € 42.709,07 € 3.681,85 €
63 Transf. Correntes conc. e prest. Soc. 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
66 Amortizacées do exercicio 488.712,96 € 488.712,96 € 406.729,79 € 466.052,48 €
67 Provisdes do exercicio 0,00 € 0,00€ 6.065,07 € 87.269,91 €
65 Outros custos e perdas operacionais 10.000,00 € 10.000,00 € 13.381,45 € 15.217,26 €
(0. I 43.911.885,83 € 43.911.885,83€ 50.710.665,61 € 48.218.634,16 €
68 Outros custos e perdas financeiras 1.000,13 € 1.000,13 € 522,95 € 4.745,69 €
[ I 43.912.885,96 € 143.912.885,96 € 50.711.188,56 € 48.223.379,85 €
69 Custos e perdas extraordinarias 0,00 £ 0,00 € 58.939,45 € 6.579,27 €
({2 T 43.912.885,96 € 43.912.885,96 € 50.770.128,01 € 48.229.959,12 €
86 Imposto s/rendimento do exercicio 0,00 € 0,00 € 4.322,80 € 5.162,34 €
[() I 43.912.885,96 € 43.912.885,96 € 50.774.450,81 € 48.235.121,46 €
88 Resultado Liquido do Exercicio -488.712,96 £ -488.712,96 € -7.954.679,91 € -6.526.338,15 €
43.424.173,00 € 43.424.173,00 € 42.819.770,90 € 41.708.783,31 €
Fonte: CHMA
PROVEITOS E GANHOS )
Cadigo de . = EXERCICIO
Contas Designacao Previsao 2019 Previsao 2018 2017 2016
71 VENDAS E PRESTACOES DE SERVICOS:
711 Vendas 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
712 Prestacdes de servigos 43.145.763,00 € 43.145.763,00 € 41.513.317,19 € 40.614.400,51 €
72 Impostos, taxas e outros ........... 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
75 Trabalhos para a propria Entidade . . 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
73 Proveitos suplementares .........c...cooeuiieuiinnninnn 70.000,00 € 70.000,00 € 60.612,59 € 60.655,99 €
74 TRANSF. SUBSID. CORRENTES OBTIDOS:
741 Transferéncias — Tesouro 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
742 Transferéncias correntes obtidas 0,00 € 0,00 € 225.721,49 € 840,00 €
743 Subsid.correntes obtidos - Outros Ent.Publicos 208.410,00 € 208.410,00 € 65.695,34 € 67.073,52 €
749 De outras-entidades 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
76 Outros proveitos /ganhos operacionais 0,00 € 0,00 € 727.650,60 € 678.321,77 €
(=) I 43.424.173,00 € 43.424.173,00 € 42.592.997,21 € 41.421.291,79 €
78 Proveitos e ganhos financeiros . 0,00 € 0,00 € 135,01 € 2.579,71 €
[(2) P, 43.424.173,00 € 43.424.173,00 € 42.593.132,22 € 41.423.871,50 €
79 Proveitos e ganhos extraordinarios ............... 0,00 € 0,00 € 226.638,68 € 284.911,81 €
[ 43.424.173,00 € 43.424.173,00 € 42.819.770,90 € 41.708.783,31 €
RESUMO:
RESULTADOS OPERACIONAIS: (B)-(A)= .... -487.712,83 € -487.712,83 € -8.117.668,40 € -6.797.342,37 €
RESULTADOS FINANCEIROS: (D-B)-(C-A)= -1.000,13 € -1.000,13 € -387,94 € -2.165,98 €
RESULTADOS CORRENTES: (D)-(C) = ....uvveunnn. -488.712,96 € -488.712,96 € -8.118.056,34 € -6.799.508,35 €
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO: (F)-(G) = -488.712,96 € -488.712,96 € -7.954.679,91 € -6.526.338,15 €
Fonte: CHMA

CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E.

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2018 ﬂ



DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PREVISIONAIS

Balancgo previsional

ATIVO ’
Cadigo de . = EXERCICIO
Contas Designagdo Previsao 2019 _ Previsao 2018 2017 2016
IMOBILIZADO
BENS DE DOMINIO PUBLICO:
451 Terrenos e recursos naturais 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
452 Edificios 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
453 Outras construgdes e infra-estruturas 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
455 Bens patrim.histéric, art. e cultural 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
459 Outros bens dominio publico 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
445 Imob. em curso bens dominio publica 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
446 Adiantam. p/conta bens dom.pub 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total bens de dominio publico ...... 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
IMOBILIZAGOES INCORPOREAS:
431 Despesas de instalagdo 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
432 Despesas invest.e desenvolvimento 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
443 Imobilizagdes em curso Imob. Incorp 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
449 Adiantam. p/conta imob. Incorp. 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total imobilizagdes incorporeas ..... 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
IMOBILIZAGOES CORPOREAS:
421 Terrenos e recursos naturais 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00 €
422 Edificios e outras constru¢des 8.228.547,52€ 8.371.864,16 € 8.515.180,80€ 8.601.108,01 €
423 Equipamento basico 170.468,56 € 393.745,80 € 617.023,04 € 625.774,53 €
424 Equipamento de transporte 44.617,22 € 45.681,26 € 46.745,30 € 4.062,08 €
425 Ferramentas e utensilios 177,35 € 177,35 € 177,35 € 30,98 €
426 Equip.administrativo e informatico 200.003,55 € 121.058,59 € 42.113,63 € 48.343,10 €
427 Taras e vasilhame 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
429 Outras imobilizagdes corpéreas 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
442 Imobilizagées em curso 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
448 Adiantamento p/conta imob. Corp. 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total imobilizagoes corpéreas ........ 8.643.814,20 € 8.932.527,16 € 9.221.240,12€ 9.279.318,70 €
INVESTIMENTOS FINANCEIROS:
411 Partes de capital 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
412 Obrigagdes e titulos de participagao 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
414 Investimentos em imoveis 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
415 Outras aplicagdes financeiras 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
441 Imobiliz. em curso invest.financeiros 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
447 Adiantam.p/conta invest.financeiros 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total investimentos financeiros ....... 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
CIRCULANTE
EXISTENCIAS :
36 Matérias-primas, subs.e de consumo 1.011.102,10 € 1.011.102,10 € 936.027,24 € 1.224.608,65 €
34 Subprodutos, desp., residuos.e refugos 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
32 Mercadorias 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
37 Adiantamentos por conta de conmipras 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total das existéncias ..............c.uee. 1.011.102,10 € 1.011.102,10 € 936.027,24 € 1.224.608,65 €
DIVIDAS TERCEIROS-Méd.longo prazo 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
DIVIDAS TERCEIROS - Curto prazo
28 Emprestimos concedidos 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
211 Clientes c/c 349.364,27 € 349.364,27 € 254.068,20 € 293.030,00 €
213 Utentes c/c 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
215 Instituicdes do Ministério da Saude 1.599.468,67 € 1.599.468,67 € 1.537.408,18€ 1.401.932,84 €
218 Clientes e utentes cobranga duvidosa 51.167,07 € 51.167,07 € 32.908,97 € 50.163,79 €
251 Devedores p/execugdo do orgamento 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
229 Adiantamentos a fornecedores 44.619,40 € 44.619,40 € 44.401,69 € 44.402,08 €
2619 Adiantamento a fornec. Imobilizado 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
24 Estado e outros entes publicos 500.000,00 € 500.000,00 € 505.535,82 € 455.742,86 €
262/3/4+267/8. Outros devedores 1.643.125,36 €  1.643.125,36 €  5.200.666,80 €  1.643.125,36 €
Total dividas a terceiros.................. 4.187.744,77 € 4.187.744,77€ 7.574.989,66 € 3.888.396,93 €
TITULOS NEGOCIAVEIS
151 Acgdes 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
152 Obrigagdes e titulos de participagao 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
153 Titulos da divida publica 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
159 Outros titulos 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
18 Outras aplicagdes de tesouraria 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total titulos negociaveis ................ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
DEPOSITOS INST.FINANC./CAIXA
13 Conta no Tesouro 1.491.000,00 € 1.491.000,00 € 2.094.161,66 € 1.798.241,21 €
12 Depésitos em inst. Financeiras 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
11 Caixa 9.000,00 € 9.000,00 € 8.156,10 € 10.543,69 €
Total de depdsitos e caixa .............. 1.500.000,00 € 1.500.000,00 € 2.102.317,76 € 1.808.784,90 €
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
271 Acréscimos de Proveitos 6.715.765,75€ 6.715.765,75€ 9.852.684,55€ 6.715.765,79 €
272 Custos diferidos 0,00 € 0,00 € 27.525,07 € 25.697,72 €
Total acréscimos e diferimentos ..... 6.715.765,75€ 6.715.765,75€ 9.880.209,62 € 6.741.463,51 €
TOTAL DO ACTIVO.............. 22.058.426,82 € 22.347.139,78 € 29.714.784,40 € 22.942.572,69 €
Fonte: CHMA
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PREVISIONAIS

FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO

Cadigo de . = EXERCICIO
Contas Designagdo Previsao 2019 Previsao 2018 2017 2016
FUNDO PATRIMONIAL
51 Patriménio 46.800.000,00 €  46.800.000,00 €  46.800.000,00 € 43.342.791,00 €
56 Reservas de reavaliagdo 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
RESERVAS
574 Reservas livres 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
575 Subsidios 63.766,42 € 63.766,42 € 63.766,42 € 32.868,85 €
576 Doagbes 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Reservas decorrentes da
577 transferéncia de activos
Total das reservas ............... 63.766,42 € 63.766,42 € 63.766,42 € 32.868,85 €
59 Resultados transitados -70.827.494,73 € -70.338.781,77 €  -62.384.101,86 € -55.857.763,71 €
88 Resultado liquido do exercicio -488.712,96 € -488.712,96 € -7.954.679,91 € -6.526.338,15 €
Total do Fundo Patrimonial ... -24.452.441,27 €  -23.963.728,31 €  -23.475.015,35 € -19.008.442,01 €
_ PAssIvO
PROVISOES
291 Provisdes para cobranca duvidosa 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
292 Provisdes para riscos e encargos 112.311,60 € 112.311,60 € 112.311,60 € 112.311,60 €
Total de provisoes ............... 112.311,60 € 112.311,60 € 112.311,60 € 112.311,60 €
DIVIDAS TERCEIROS - Médio e
loNgo prazo ..........ccceeeeniinniinnnnns 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
DIVIDAS TERCEIROS - Curto
prazo:
Adiantamentos de clientes, utentes
219 e Inst.Min.Saude 20.000.000,00 € 20.000.000,00.€  25.329.477,41 € 19.046.743,06 €
221 Fornecedores c/c 12.598.688,37 € 12.398.688,37 € 13.681.535,14 € 8.265.021,49 €
Fornecedores - Facturas em
228 recepgao e conferéncia 700.000,00 € 700.000,00 € 397.543,38 € 406.088,56 €
2311 Empréstimos obtidos 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Credores pela execugéo do
252 orcamento 0,00 € 0,00 €
2611 Fornecedores de imobilizado c/c 263.542,29 € 263.542,29 € 309.457,24 € 254.166,92 €
24 Estado e Outros Entes Publicos 1.200.000,00 € 1.200.000,00 € 1.142.416,70 € 1.125.026,36 €
262/3/4+267
/8 Outros Credores 6.146.935,98 € 6.146.935,98 € 6.939.367,55 € 6.694.892,81 €
Total de divida a terceiros 40.909.166,64 € 40.709.166,64 €  47.799.797,42 € 35.791.939,20 €
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
273 Acréscimos de custos 5.089.521,74 € 5.089.521,74 € 4.595.408,86 € 5.140.931,05 €
274 Proveitos diferidos 399.868,11 € 399.868,11 € 682.281,87 € 905.832,85 €
Total de acréscimos e
diferimentos ........cccciiiiiiiiiienn 5.489.389,85 € 5.489.389,85 € 5.277.690,73 € 6.046.763,90 €
TOTAL DO PASSIVO .. 46.510.868,09 €  46.310.868,09€  53.189.799,75 € 41.951.014,70 €
TOTAL F. PROPRIOS
E PASSIVO .....cciiiiiiiniasibineanns 22.058.426,82 € 22.347.139,78 € 29.714.784,40 € 22.942.572,69 €
Fonte: CHMA
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS PREVISIONAIS

Demonstrac¢ao de fluxos de caixa previsional

Descricédo

Previsao 2019

Previsao 2018

2017

2016

Atividades operacionais
Recebimento de Clientes
Pagamento a fornecedores
Pagamento a pessoal
Fluxos gerados pelas operagoes ...............

Pagamento de IRC

Outros pagamentos/Recebimentos operacionais
Fluxos gerados antes das rubricas

extraordinarias

Recebimentos extraordinarios
Pagamentos extraordinarios

Fluxos gerados pelas rubricas
extraordinarias

Fluxos das atividades operacionais .........

Atividades de investimentos

Recebimentos provenientes de
Investimentos Financeiros
Imobilizagcdes Corpéreas Imobilizagdes Incorpéreas
Subsidios de Investimento
Juros e proveitos similares
Dividendos

Pagamentos respeitantes a
Investimentos financeiros
Imobilizagdes corpéreas
Imobilizagdes incorpéreo
Imobilizagées em curso

Fluxo das atividades de Investimento ......

Atividades de Financiamento

Recebimentos provenientes de
Empréstimos Obtidos
Aumentos de Capital
Subsidios e doagdes
Venda de agdes préprias
Cobertura de prejuizos

Pagamentos respeitantes a
Empréstimos Obtidos
Amortizagdes de contratos de locagéao financeira
Juros e custos similares
Dividendos
Reducdes de capital e prestagdes suplementares
Aquisicdo de agdes proprias

Fluxo de atividade de financiamento .........

Variagao de caixa
Caixa no inicio do periodo
Caixa no fim do periodo

43.424.173,00 €
-11.062.038,47 €
-32.161.134,40 €

43.424.173,00 €
-11.664.356,23 €
-32.161.134,40 €

46.117.744,40 €
-13.050.223,38 €
-31.929.005,18 €

48.079.608,31 €
-16.517.455,91 €
-31.202.469,23 €

201.000,13 € -401.317,63 € 1.138.515,84 € 359.683,17 €
0,00 € 0,00 € -66.324,84 € -77.639,79 €

0,00 € 0,00 € -494.807,82 € -2.146.361,08 €
201.000,13 € -401.317,63 € 577.383,18 € -1.864.317,70 €
0,00 € 0,00 € 330,10 € 411.883,29 €

0,00 € 0,00 € -41.376,70 € -225,00 €

0,00 € 0,00 € -41.046,60 € 411.658,29 €
201.000,13 € -401.317,63 € 536.336,58 € -1.452.659,41 €
0,00 € 0,00 € 135,01 € 2L E
-200.000,00 € -200.000,00 € -263.867,34 € -181.740,68 €
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
-200.000,00 € ~200.000,00 € -263.732,33 € -179.160,97 €
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

0,00 € 0,00 € 25.816,66 € 0,00 €
-1.000,13 € -1.000,13 € -4.888,05 € -4.784,73 €
-1.000,13 € -1.000,13 € 20.928,61 € -4.784,73 €
0,00 € -602.317,76 € 293.532,86 € -1.636.605,11 €

1.500.000,00 €

2.102.317,76 €

1.808.784,90 €

3.445.390,01 €

1.500.000,00 €

1.500.000,00 €

2.102.317,76 €

1.808.784,90 €

Fonte: CHMA
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