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SUMARIO EXECUTIVO

L Sumario Executivo Q,C: \)},?

A sintese ou sumadrio executivo deve permitir a facil percegdo do contetido do relatério
e, em particular, mencionar as alteracbes mais significativas em matéria de Boas Préticas
de Governo Societédrio adotadas em 2018.

O objetivo essencial deste relatério é assegurar sistemas de gestio de riscos, de
controlo interno e de sistema de auditoria interna, eficazes e em conformidade com_
as orientagdes estratégicas destinadas ao Setor Empresarial do Estado (SEE), de modo“/

a que os mesmos se adequem a dimensdo e complexidade do Centro Hospitalar do
Médio Ave, EPE (CHMA) e permitam a monitoriza¢do de todos os riscos relevantes

assumidos.

Foi mantido um esforco no sentido de ndo acumular novos pagamentos em atraso e
de ndo comprometer a atividade principal, garantindo bons niveis de acesso e a
efetividade e qualidade dos cuidados prestados & populagio.

Foi dada uma resposta adequada a todas as solicitacdes que foram colocadas,
resultante do empenho, do esforgo acrescido, da disponibilidade permanente, do brio
profissional e do elevado espirito de servico publico, da maioria dos excelentes
colaboradores das diferentes dreas de responsabilidade do Centro Hospitalar.
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MISSAQ, OBJETIVOS E POLITICAS

IL Missao, Objetivos e Politicas

1. Indicacdo da misséo e da forma como é prosseguida, assim como da visdo e dos Q‘; J}’Q
valores que orientam a entidade (vide artigo 43.2 do RJSPE). } )

O Centro Hospitalar do Médio Ave, EPE, tem como missdo, prestar cuidados de salide

a toda a populagdo, de forma integrada, através de uma rede de servicos de facil
acesso, com uma eficiéncia técnica e social de elevado nivel, que permita a obtencéo

de ganhos em salide. Colabora, ainda, no desenvolvimento dos programas de satde e
de ambito regional e/ou nacional, promovidos pela tutela ou entidades parceiras.

A visdo do CHMA é contribuir para ampliar e melhorar a acessibilidade das pessoas aos
servigos disponibilizados por este e otimizar a utilizagdo dos recursos existentes,
através de um atendimento de qualidade, em tempo (til, com eficiéncia e humanidade
no quadro dos recursos disponiveis e das capacidades instaladas. Pretende ainda
apostar no desenvolvimento de parcerias sinérgicas e articulagdo com outros servigos
de saude, sociais e de ensino tornando o CHMA uma institui¢do de referéncia nacional
e internacional ao nivel da prestacdo de cuidados e da investigacdo.

A atividade do CHMA, orienta-se pelos seguintes valores:

Rigor. Promover a responsabilidade individual e coletiva na boa prética clinica e na
adequada utilizacdo de recursos;

Transparéncia na governagdo. Privilegiar uma relagdo personalizada, escutar e dar
resposta as preocupagdes e necessidades e oferecer sempre um servico humanizado,
seguindo elevados padrées de comportamento ético;

Inovagdo. Adotar formas de atuagdo inovadoras, que promovam servigos mais
eficazes, comodos e rapidos. O mesmo principio é valido para procedimentos internos
que visam melhorar os servi¢os em rapidez e rigor;

Qualidade. Promover o trabalho em equipa, a responsabilidade individual, a iniciativa,
a confianga, o nivel de servigo e a comunicac80o, conseguindo assim elevados niveis de
participacdo entre todos. Apostar no desenvolvimento pessoal e profissional dos
nossos colaboradores, capitalizando todo o conhecimento criado numa importante
fonte de informacéo e diferenciagdo para todos;

Responsabilidade Social e Ambiental. Respeitar o bem-estar e o futuro da comunidade
onde estamos inseridos, fomentando um espirito ativo de responsabilidade social e
ambiental;

Performance. Alcancar de uma forma continuada os melhores indicadores, com o
objetivo de cumprir a nossa missdo, garantindo o presente e sustentando o nosso
desenvolvimento futuro;

Equidade. Imparcialidade no tratamento e igualdade no acesso.

Para satisfazer a sua missdo, o CHMA tem como objetivos:
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® Prestar cuidados de saide diferenciados, de qualidade, em tempo adequado, com %\(\

eficiéncia e em ambiente humanizado;

/
® |[ntervir na prevengdo da doenca; /
_— o . x x x /-"‘"
¢ Constituir-se como entidade de referéncia na elaboragdo de padrGes para a prestagdo 7
e
de cuidados; &~

®¢  Promover o ensino e a formacdo, como condigdo para uma pratica excelente;

®  Promover a investigac¢ao cientifica e a investigacdo em cuidados de satde;

¢ Prosseguir a melhoria continua da qualidade;

¢ Promover o desenvolvimento profissional dos seus colaboradores através da
responsabilizagdo por resultados, instituindo em simultdneo uma politica de incentivos
a produtividade, ao desempenho e ao mérito;

e Otimizar a utilizacdo dos recursos disponiveis;

e Desenvolver programas de melhoria de eficiéncia operacional, tendentes a garantir o

equilibrio econémico-financeiro.

2. Indicagdo de politicas e linhas de agdo desencadeadas no dmbito da estratégia
definida (vide artigo 38.° do RJSPE), designadamente:

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento
da atividade empresarial a alcangar em cada ano e triénio, em especial os
econdmicos e financeiros;

b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagcdo dos desvios
verificados e das medidas de corregdo aplicadas ou a aplicar.

® Paraalém do objetivo central associado & missdo do CHMA de prestar cuidados de satide
de qualidade e acessiveis, foi nosso objetivo privilegiar a necessidade em encontrar
novas solugdes e estratégias que assegurem a sustentabilidade e equilibrio econémico
e financeiro e que salvaguardassem a prossecugio do interesse publico.

® Asprioridades do CHMA estdo orientadas, sobretudo, para a promog¢do de uma gestdo
eficiente e racional dos recursos disponiveis e para a valorizacdo e motivacdo dos seus
colaboradores, de modo a continuarmos a prestar servigos de salide de qualidade que

proporcionem efetivos ganhos em salide.

Para o triénio 2017-2019 os 4 eixos de orientagdo estratégica sdo:

Eixo 1: REFORMA HOSPITALAR

Ajustamento da distribuigdo de camas: fazer avaliagdo da lotagdo por Servigo, ndo se
prevendo, no entanto, redugdo significativa na lotagdo global;
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Ajustamento de recursos humanos: estabilidade do quadro de pessoal, com um
nimero reduzido de novos recrutamentos orientados especificamente para areas ainda
carenciadas (ortopedia, radiologia, anestesiologia).

Sistemas de informacgdo: continuar a atualizacdo das aplicagdes SONHO e SCLINICO e
melhoria do parque informatico do CHMA. Entre outros resultados pretende-se
conseguir uma significativa melhoria dos registos do doente com completa anulac¢io de
episédios ndo faturadveis, melhoria na qualidade do processo clinico e consequente
fiabilidade na codificagcdo e ganhos de produtividade e eficiéncia.

Qualidade: obter a Acredita¢do pelo CHKS.
Eixo 2: ADEQUACAO DA OFERTA DE CUIDADOS DE SAUDE AS NECESSIDADES DAS POPULACOES

Acessibilidade e ganhos em saude: proporcionar um aumento da oferta na
generalidade das principais linhas de atividade do CHMA; implementacio de vérias
medidas de reorganizacdo da atividade assistencial, com vista a proporcionar maior
capacidade de resposta as solicitagcbes e, em consequéncia, diminuicio significativa das
listas de espera, quer para consulta quer para cirurgia, garantindo o cumprimento dos
tempos de espera definidos (sendo que na especialidade de ortopedia tal dependerd
da contratagdo de novos médicos para o servico).

O CHMA iniciou em 2018 um processo de descentralizagdo de consultas externas nos
Cuidados de Saude Primadrios, aproximando os cuidados de salde diferenciados dos
utentes, e retomou a colaboragdo com os agrupamentos dos centros de sadde na
disponibilizacdo de meios complementares de diagndstico e terapéutica.

Produtividade e eficiéncia: estimular a atividade sobre os procedimentos de
ambulatério com o objetivo de aumentar a percentagem de cirurgias realizadas em
ambulatério no total de cirurgias programadas e reducio expressiva da emissdo de
“vales cirurgia” (redugdo a zero, com eventual exce¢ido da especialidade de ortopedia,
condicionada pela falta de recursos médicos); aumentar a ades3o dos colaboradores a
exames de vigilancia e atividade de promocao da saude; reducdo da taxa de absentismo
por motivo de doenca; otimizagdo de custos com medicamentos e estabelecimento de
protocolos terapéuticos; dinamizar a oferta de MCDT ao exterior, aumentando a
faturacdo prépria, nomeadamente através do protocolo estabelecido com a ARSN/CSP;
incrementar a prestagdo de servicos de esterilizacdo para entidades externas,
nomeadamente através de reprocessamento de dispositivos de uso Unico;
implementacdo de politicas e praticas de gestdio que visem a motivacio dos
colaboradores, ao nivel da dedicacdo e empenho, da confianga e recrutamento interno,
no trabalho em equipa; reorganizacdo da oferta de cuidados entre as duas unidades
hospitalares — ja iniciada em 2016 — aprofundando e clarificando a complementaridade
de fungGes de forma a permitir obter ganhos de eficiéncia, aumentar a produtividade e
melhorar a capacidade de resposta do CHMA, com melhoria do desempenho global.

Eixo 3: POLITICA GLOBAL DE QUALIDADE.
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Melhoria continua da qualidade dos servigos prestados: manter o processo de
acreditacdo do CHMA através do programa de Acreditacdo CHKS; melhoria da
qualidade dos servicos prestados, melhoria continua da seguranc¢a dos doentes, melhor
utilizagdo dos recursos; elaboragdo de plano de agdo anual no dmbito da estratégia
nacional para a qualidade na saude que explicite as atividades e o planeamento a
desenvolver, atentas as prioridades estratégicas; elaborag3o de inquéritos de satisfacdo
dos utentes e profissionais; defini¢cdo de indicadores que respondam as sugestdes e
preocupagbes dos utentes; manter a certificagdo do Servico de Patologia Clinica
segundo a norma que constitui uma referéncia para a certificagdo de Sistemas de
Gestdo de Qualidade (SO 9001); implementar os processos e metodologias necessarios
a obtencdo de aprovacgdo na auditoria externa; manter a certificacio do Servigo de
Esterilizacdo segundo a norma que constitui uma refer@ncia internacional para a
certificagdo de sistemas de gestdo de qualidade (ISO 9001); estabelecer novos objetivos
e implementar processos e metodologias necessarios a obtengdo de aprovagdo na
auditoria externa; implementar um sistema de gestéio de recursos humanos e obtencéo
da respetiva certificagdo através da Norma NP 4427.

Desenvolvimento de uma politica de comunicacdo interna e externa: Reforgo da
comunicacdo interna, através de meios eletrénicos e da realizacio de reunides
regulares com os responsaveis pelos diferentes servicos; reforco da ligagdo com a
Comunidade, desenvolvendo parcerias para promocgéo de estilos de vida saudavel e da
prevencdo da doenca; consolidacdo da imagem institucional.

Eixo 4: SUSTENTABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA.

Medidas de eficiéncia econémico-financeira: adequada identificagdo dos utentes com
definicdo de alertas sempre que a informagao relevante para efeitos de faturagdo ndo
seja preenchida; revisdo de protocolos e racionalizagio de requisicio de MCDT ao
exterior; internalizagdo progressiva da realizacio de MCDT mais frequentes, com
ganhos econdmicos significativos e de conforto para os utentes; reducdo de custos com
MCDT, designadamente nos custos associados a atividade cirdrgica ndo realizada
internamente dentro dos TMRG; implementar um sistema de avaliacdo prévia e de
custo beneficio dos principais dispositivos médicos; centralizagdo/normalizagdo dos
processos de compra via envolvimento dos SPMS; conclusdo da implementagido das
acoOes previstas no guia de combate ao desperdicio em termos de eficiéncia energética;
reorganizacdo de servigos e ajustamento de escalas de pessoal de modo a ajustar os
recursos as necessidades; reducdo do trabalho extraordindrio; estreitamento das
relagbes com os cuidados de saude primarios, promovendo a internaliza¢do no
SNS/CHMA da realizacdo de MCDT e estratégias integradas que facilitem a gestdo das
doencas crénicas, que contenham o recurso as urgéncias e que promovam os cuidados

de satide domiciliarios.

O Contrato Programa 2017 definiu o plano de atividades do CHMA para o triénio 2017-2019, no
ambito da prestagdo de servigos e cuidados de satide nos termos do seu anexo e apéndices, que
previam objetivos de produgdo, de promocgdo do acesso e da melhoria continua da qualidade
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dos cuidados prestados, de gestdo transparente, racional e eficiente dos recursos e de
Articulacdo e Gestdo Partilhada de Recursos no SNS.

As metas para os objetivos de 2018 — acordadas através da celebragdo de Acordo Modificativo
para 2018 — e o grau de cumprimento dos mesmos elencam-se nos quadros e paréagrafos
seguintes.

O CHMA propés inicialmente as metas de produgdo constantes no Quadro 1.

Quadro 1: Produgdo SNS proposta inicial

OBJETIVOS DE PRODUGAC Objetivo para
ATIVIDADE HOSPITALAR 2018
Consulta externa
Consultas médicas 173.465
Primelras 53.847
Referenciadas via CTH 26.053
Referenciadas por outras vias 27.544
Primeiras consultas descentralizadas nos CSP 90
Primeiras consultas de cuidados paliativos 160
Subsequentes 119.618
Consultas subsequentes no Hospital, sem majoragdo 119.048
Consultas subsequentes descentralizadas nos CSP 200
Consultas subsequentes de cuidados paliativos 370
Internamento
GDH médicos 8.485
GDH cirdrgicos programados 2.136
GDH cirdrgicos urgentes 1.374
Episodios de ambulatério codificaveis em GDH
Cirtirgicos 4171
Médicos 4.420
Sessdes em Hospital de Dia
Imunchemoterapia {(diferenciadas) 228
Psiquiatria (diferenciadas) 6.000
Qutros 4.350
Urgéncia
Episddios sem internamento 116.819
SU médico-ciriirgica 96.638
SU bésica 20.181
Culdados domiciliarios
Visitas domicilidrias 858
Diagnéstico pré-natal
Protocolos | 1.676
Protocolos Il 800
IVG em ambulatério
Medicamentosa 385
Hepatite C
N.2 de Doentes Tratados 6
Doengas Lisossomais de Sobrecarga CTP
Doenca de Fabry 1
Diagnéstico e tratamento da infertilidade
Primeiras consultas de apoio & fertilidade 130
Indugdes da ovulagio 60
Medicamentos
Medicamentos de cedéncia hospitalar em ambulatério 433,00 €
Sistema de Apolo de Ajudas Técnlcas (SAPA)
Sistema de Atribuigdo de Produtos de Apoio 515,23 €

Programa de Incentivo a Integragéo de Cuidados e a
Valorizagdo dos Percursos no SNS

Programa de Incentivo & Integracio de Cuidados 779.792,00 €

Fonte: CHMA

Posteriormente, e tendo sido autorizada a celebragdo de Adenda ao Acordo Medificativo 2018,
por S.E. o Senhor Secretdrio de Estado Adjunto e da Saude, com a finalidade de: regularizar as
transferéncias realizadas para as EPE durante o ano de 2018, por conta do Acordo Modificativo
correspondente aquele ano; atualizar para o referencial contabilistico SNC-AP as demostractes
financeiras e os objetivos econémico-financeiros; e refletir as condicionantes ocorridas, por
alteragdo extraordinaria de circunstincias que determinaram os termos do acordo, o CHMA
apresentou a seguinte proposta de objetivos de produgéo, que cumpriu na integra:
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Quadro 2: Produgdo SNS proposta final

OBJETIVOS DE PRODUGAG Gkjetivo
ATIVIDADE HOSPITALAR el
Consulta externa
Consultas médicas 168.762
Primeiras 46.712
Referenciadas via CTH 22,369
Referenciadas por outras vias 23.955
Primeiras consultas descentralizadas nos CSP 337
Primeiras consultas de cuidados paliativos 51
Subsequentes 122.050
Consultas subsequentes no Hospital, sem majoragéo 121.933
Consultas subsequentes de cuidados paliativos 117
Internamento
GDH médicos 7.742
GDH cirdirgicos programados 1.756
GDH cirdrgicos urgentes 1.268
Episodios de ambulatoério codificaveis em GDH
Cirdrgicos 3.996
Médicos 3.947
Sessdes em Hospital de Dla (1)
Imunochemoterapia (diferenciadas) 226
Psiquiatria {diferenciadas) 5.725
Outros 4.125
Urgéncia
Episddios sem internamento 120.582
SU médico-cirargica 99.470
SU bésica 21.112
Culdados domlcilirios
Visitas domiciliarias 1.009
Diagnéstico pré-natal
Protocolos | 1.624
Protocolos I 29
IVG em ambulatério
Medicamentosa 388
Hepatite C
N.2 de Doentes Tratados 6
Doengas Lisossomais de Sobrecarga CTP
Doenga de Fabry 1
Diagnéstico e tratamento da infertilidade
Primeiras consultas de apoio a fertilidade 102
Indugbes da ovulagéo 34
Medicamentos
Medicamentos de cedéncia hospitalar em ambulatério 13,07 €
Fonte: CHMA

A nivel dos objetivos de qualidade, desempenho assistencial e eficiéncia econémico-financeira,
a data de elaboragdo deste relatdrio, ainda estd por avaliar o grau de cumprimento de vérios,
cuja monitorizacdo depende de Entidades externas ao CHMA.

Quadro 3: Objetivos no dmbito do indice de desempenho global

OBJETIVOS DE QUALIDADE, DESEMPENHO ASSISTENCIAL E . Grau de
EFICIENCIA ECONOMICO-FINANCEIRA Objstivo Realizado cumprimento
ajustado
Objetivos Nacionals
Acesso
Percentagem das primeiras consultas no total de consultas médicas (%) 30,0 27,8 92,67%
Peso das consultas externas com registo de alta no total de consultas
externas (%) 15,0 18,6 120,00%
Mediana de tempo de espera da LIC, em meses 2,7 25 107,41%
Percentagem de epis6dios de urgéncia atendidos dentro do tempo de
espera previsto no protocolo de triagem 75,0 768 102,40%
Percentagem de doentes referenciados para a RNGCI, =)
avaliados/confirmados pela EGA até dois dias Uteis apos a referenciagéo, no 85 Informecs
total de doentes referenciados para a RNCCI gd
Desempenho Assistencial
Percentagem de doentes saidos com duragdo de internamento acima do
fimiar m&ximo (%) 2,00 253 CGoL
Percentagem de cirurgias realizadas em ambulatério, para
procedimentos tendenciaimente ambulatorizaveis 30,0 68,7 120,0%
Percentagem de cirurgias da anca efetuadas nas primeiras 48 horas (%) 34,1 26,5 77,71%
Indice de Risco Seguranga do Doente 8
1 sem
indice PPCIRA 10 ANOTEEED
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OBJETIVOS DE QUALIDADE, DESEMPENHO ASSISTENCIAL E Grau de
EFICIENCIA ECONOMICO-FINANCEIRA Objetivo Reallzado cumprimento
ajustado
- = I v sem
Quota de Biosssimilares em unidades, por DCI, em 2018 - Infliximab 30,0 informagéo
. e ' = sem
Quota de Biosssimilares em unidades, por DCI, em 2018 - Rituximab 15,0 informagio
. — ] sem
Quota de Biosssimilares em unidades, por DCI, em 2018 - Etarnecept 15,0 informagzo
Desempenho econémico-financeiro
Percentagem dos custos com horas extraordinarias, suplementos e FSE 17.0 sem
(selecionados), no total de custos com pessoal . informagéo
x valor do melhor sem
Custos com pessoal por doente padréo do grupo informagdo
- = valor do melhor sem
Custos com produtos farmacéuticos por doente padrao do grupo Informagzio
g " - valor do methor sem
Custos com material de consumo clinico por doente padrao do grupo informagéo
Objetivos Reglonals
Tempo de espera para triagem médica da consuita externa 75 3,0 120,0%
) i T sem
Programa de Rastreio da Retinopatia Diabética (RRD) 1,0 informagaio
. . sem
Programa de Rastreio do Cancro do Colo do Utero (RCCU) 85,00 informag&o
. . - sem
Plano de desenvolvimento dos cuidados paliativos 100,00 informacsio
Fonte: SICA

Entre os objetivos que ja estdo avaliados contam-se trés em que o CHMA nio atingiu a
meta. Concretamente: “Percentagem de primeiras consultas no total de consultas
médicas”, pelo aumento do indice de envelhecimento da populacdo, que acarreta
doentes com mais comorbilidades e patologias diferenciadas com necessidade de
seguimento especializado, como sdo o caso da Oncologia Médica e Satide Mental, que
aumentam o racio consultas subsequentes/primeiras consultas; “Percentagem de
doentes saidos com duragdo de internamento acima do limiar mdximo”, pelo elevado
numero de comorbilidades nos doentes internados, ao que acresce a dificuldade de
colocacgdo de doentes na RNCCI, com resposta demorada, e o aumento do numero de
casos sociais no internamento — uma nova realidade; “Percentagem de cirurgias da
anca efetuadas nas primeiras 48 horas”, pela dificuldade em garantir Recursos
Humanos médicos para cobrir a escala de urgéncia de Ortopedia, o que condiciona a
capacidade de resposta em tempo (til as situagdes de trauma.

Foram ainda previstas metas para objetivos especificos de desempenho do Servigo de
Urgéncia. Neste caso, o CHMA atingiu um indice de desempenho de 100,9, tendo
superado as metas para os objetivos que dependem da atuagdo do Servigo de Urgéncia.
Resultado melhor sé poderia ser alcangado se estes ndo fossem indicadores que estdo
largamente dependentes da procura do Servico pela populagdo servida e que o CHMA
ndo pode controlar.

Quadro 4: Grau de cumprimento dos objetivos de desempenho do Servico de Urgéncia

Grau de

OBJETIVOS DE DESEMPENHO DO SERVICO DE URGENCIA Objetivo Realizado cumprimento
Peso dos episadios de urgéncia com Prioridade atribuida Verde/Azul/Branca 32,50% 34,60% 93,5%
Peso dos epistdios de urgéncia com internamento 6,50% 5,60% 113,8%
E?;gng?: utilizadores frequentes (> 4 episédios), no total de utilizadores do Servigo 5,60% 6,00% 96,6%
Récio Consultas Externas/Atendimentos em Urgéncia 1,30 1,30 100,0%
Fonte: SICA
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Para os anos subsequentes o CHMA continua com o desafio de continuar a responder
as necessidades de satde dos cidaddos, sem perda de qualidade e salvaguardando
elevados niveis de acesso e eficiéncia. Tem ainda a responsabilidade de manter a
contencdo de custos, procurando atingir uma maior eficiéncia, efetividade e
sustentabilidade econdémico-financeira.

O cumprimento dos objetivos — ambiciosos para a resposta que o CHMA tem
conseguido dar — estd largamente dependente do investimento permitido, quer em
recursos humanos quer em equipamentos e instalagfes que atualmente se apresentam
muito antigos, obsoletos e inoperantes exigindo um investimento significativo a curto
prazo, facto a que o CHMA tem procurado dar resposta.

3. Indicagdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da
entidade.
As prioridades do CHMA estiveram orientadas para a promoc¢do de uma gestio
eficiente e racional dos recursos disponiveis e para a valorizagio e motivacio dos seus
colaboradores, de modo a continuar a prestar cuidados de satide a populacio da nossa
drea de referéncia, com qualidade e em seguranca, proporcionando assim efetivos
ganhos em salide.

4. Evidenciagdo da atuagdo em conformidade com as orientagbes definidas pelos
ministérios setoriais, designadamente as relativas a politica setorial a prosseguir, as
orientacbes especificas a cada entidade, aos objetivos a alcangar no exercicio da
atividade operacional e ao nivel de servigo publico a prestar pela entidade (vide n.2 4
do artigo 39.° do RJSPE).

O CHMA contratualiza anualmente com a ARSN, IP valores de producgdo e objetivos de
Qualidade e Eficiéncia, sendo apurado o [ndice de Desempenho Global. Por outro lado,
a estratégia plurianual do CHMA — onde se define o servi¢o a prestar 3 populagdo e as
condi¢Oes onde 0 mesmo se exercem — é aprovada pelas entidades competentes do

Ministério da Saude.
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IIIL. Estrutura de capital

1. Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario ou capital
social, numero de agbes, distribuicdo do capital pelos acionistas, etc.), incluindo
indicagdo das diferentes categorias de agbes, direitos e deveres inerentes as
mesmas e percentagem de capital que cada categoria representa (vide alinea a) do
n.® 1 do artigo 44.° do RJSPE).

O capital estatutdrio do CHMA em 31 de dezembro de 2018 é constituido por uma
dotagcdo em numerario, no montante de 46.800.00,00 euros subscrita? a 100% pelo
Estado.

O capital estatutario do CHMA é detido pelo Estado e pode ser aumentado ou reduzido
por despacho conjunto dos Ministros das Finangas e da Saude.

2. Identificagdo de eventuais limitagbes a titularidade e/ou transmissibilidade das
acgbes.

Nao aplicavel. O capital do CHMA ndo se encontra representado por agbes. O Estado é
detentor da totalidade do capital.
3. Informagéao sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento
da entidade e possam conduzir a eventuals restricées.
N3o aplicdvel. O Estado é o Unico acionista do CHMA e este ndo celebrou qualquer
espécie de acordos parassociais.

2 continuam por realizar desde 2014, 34.222,60 euros.

CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E. RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO 2018 n






PARTICIPACOES SOCIAIS E OBRIGACOES DETIDAS

Iv. Participac¢des Sociais e Obriga¢des detidas

1. Identificacdo das pessoas singulares (Grgdos sociais) e/ou coletivas (entidade) que,
direta ou indiretamente, sdo titulares de participagbes noutras entidades, com
indicag&do detalhada da percentagem de capital e de votos imputéveis, bem como da
fonte e da causa de imputacédo nos termos do que para o efeito estabelece o Cédigo
das Sociedades Comerciais (CSC) no seu artigo 447.° (vide alineas a) e b) do n.© 1
do artigo 44.° do RJSPE).

O CHMA e os seus 8rgaos sociais, ndo sao titulares de participagdes noutras entidades.

2. Explicitagdo da aquisicdo e alienacdo de participagbes sociais, bem como da
participagdo em quaisquer entidades de natureza associativa ou fundacional (vide
alinea c) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE).

N3o aplicavel. Ressalva-se, contudo, que o CHMA é associado do SUCH — Servigo de

Utilizacdo Comum dos Hospitais, sendo a quotizagdo mensal, em 2018, de 250,00€.

3. Indicagédo do numero de agdes e obrigagbes detidas por membros dos 6rgéos de
administracdo e de fiscalizacdo, quando aplicavel nos termos do n.? 5 do artigo 447.°
do CSC.

N3o aplicavel. O capital estatutario do CHMA é detido 100% pelo Estado.

Os membros dos 6rgdos de administragio do CHMA e o seu Fiscal Unico, ndo detém
acdes em entidades em relacdo de dominio ou de grupo.

4. Informacdo sobre a existéncia de relacdes de natureza comercial entre os titulares
de participacbes e a entidade.
N3o aplicavel. O titular do capital estatutario do CHMA, é o Estado. O CHMA estabelece

com a Administragdo Regional de Salde do Norte, IP e com a Administracdo Central do
Sistema de Saude, IP o Contrato-Programa, o qual define a prestagdo de servigos e o
pagamento das contrapartidas financeiras.

Os principios gerais que estdo na base da celebracdo do contrato, o qual constitui um
instrumento de operacionalizagdo da politica do Ministério da Satide e do planeamento
regional de afetagdo de recursos, sdo os seguintes: promog¢do do acesso, melhoria da
qualidade dos cuidados de salde, satisfacdo dos utentes e obtenc¢io de ganhos em
salde; e, gestdo criteriosa e utilizagdo eficiente dos recursos disponiveis na procura da
sustentabilidade economico-financeira do Centro Hospitalar e do SNS.

O Contrato-Programa é homologado pelo Gabinete do Secretdrio de Estado da Satide e
pelo Gabinete do Secretario de Estado do Tesouro.
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V. Orgaos Sociais e Comissoes

A. Modelo de Governo

A enlidade deve apresentar um modelo de governo societario que assegure a efetiva
separagdo entre as funcdes de administragdo executiva e as fungées de fiscalizagcdo
(vide n.° 1 do artigo 30.° do RJSPE).

1. Identificagdo do modelo de governo adotado.
S3o Orgdos do CHMA:

a) O conselho de administragdo;
b) O fiscal Gnico;

¢) O servico de auditoria interna;
d) O conselho consultivo.

Nos termos dos estatutos, sdo ainda considerados alguns érgdos de apoio técnico e
comissdes.

O CHMA foi criado pelo Decreto-Lei n.2 50-A/2007, de 28 de fevereiro, com o regime
aplicado nos termos do Decreto-Lei 133/2013, de 3 de outubro, com as alteracdes
dadas pela Lei n.2 42/2016, de 28 de dezembro, que estabelece os principios e regras
aplicaveis ao Setor Publico Empresarial (RISPE) e nos termos do disposto no Decreto-
Lei n.2 18/2017, de 10 de fevereiro que regulamenta o regime juridico e estatutos
aplicaveis as Unidades de Salde do Servigo Nacional de Satide.

O Regulamento Interno do CHMA foi homologado pela Administracio Regional de
Saude do Norte, IP em 04.12.2013.

B. Assembleia Geral

O CHMA n3o possui Assembleia Geral.

1. Composicdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com
identificagdo dos cargos e membros da mesa da assembleia geral e respetivo
mandato (data de inicio e fim), assim como a remuneracéo relativa ao ano em
referéncia. Caso tenha ocorrido alteragcdo de mandato durante o ano em reporte, a
enlidade devera indicar os mandatos respetivos (0 que saiu e o que entrou).

Ndo aplicavel.

2. Identificacdo das deliberacbes acionistas que, por imposicdo estatutdria, s6 podem
ser tomadas com maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e
indicagdo dessas maiorias.

Ndo aplicavel.

C. Administrac¢do e Supervisao

1. Indicacdo das regras estatutarias sobre procedimentos aplicédveis & nomeacédo e
substituicdo dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do

Conselho de Administracdo Executivo e do Conselho Geral e de Superviséo.
O Conselho de Administragdo que findou mandato em 31/12/2018 foi nomeado pela
Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 8/2016 de 17/03 sob proposta dos Ministros

das Finangas e da Saude.
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A composigdo, competéncias e funcionamento do Conselho de Administracdo sio
regulados, respetivamente, pelos artigos 9.2 e 10.2 do Regulamento Interno do CHMA,
sendo adicionalmente aplicavel o disposto no Estatuto do Gestor Publico.

A composigao, mandato e competéncias do conselho de administracdo sdo regulados
pelos artigos 6.2 e 7.2 dos estatutos dos hospitais E.P.E. constantes do anexo !l ao
decreto-lei n.2 18/2017, de 10 de fevereiro, adiante designados por estatutos.

O conselho de administracdo é composto pelo presidente e um maximo de quatro
vogais, que exercem fungdes executivas, em fung¢do da dimensdo e complexidade do
hospital E. P. E., incluindo um diretor clinico, um enfermeiro-diretor e um vogal
proposto pelo membro do Governo responsavel pela drea das finangas.

Os membros do conselho de administragdo s3o designados de entre individualidades
gue rednam os requisitos previstos no Estatuto do Gestor Publico e possuam
preferencialmente evidéncia curricular de formag3o especifica em gestdo em satde e
experiéncia profissional adequada, sendo o diretor clinico um médico, e o enfermeiro-
diretor um enfermeiro.

A designagdo dos membros do conselho de administracio observa o disposto nos
artigos 12.2 e 13.2 do Estatuto do Gestor Publico.

O mandato dos membros do conselho de administragdo tem a duracdo de trés anos
renovavel, uma Unica vez, permanecendo aqueles no exercicio das suas funcdes até 3
designagao dos novos titulares, sem prejuizo da rentncia a que houver lugar.

As competéncias do conselho de administragdo constam do artigo 72 dos estatutos.

As competéncias especificas do presidente do conselho de administragdo constam no
n.2 1 do artigo 8.2 dos estatutos.

O presidente do conselho de administragdo é substituido nas suas auséncias e
impedimentos pelo vogal por si designado.

As competéncias do diretor clinico constam do artigo 9.2 dos estatutos.
As competéncias do enfermeiro diretor sdo as constantes do artigo 10.2 dos estatutos.

Ao conselho de administragdo assiste o poder de vinculagio do CHMA, obrigando-se
pela assinatura, com indica¢do da qualidade, de dois dos seus membros, ou em quem
esteja legitimado para o efeito, nos termos do n.2 3 do artigo 7.2 do decreto-Lei n.2
18/2017, de 10 de fevereiro.

2. Caracterizagdo da composicdo, consoante aplicavel, do Conselho de
Administragéo, do Conselho de Administracao Executivo e do Conselho Geral e de
Supervisdo, com indicagdo do numero estatutario minimo e maximo de membros,
duragdo estatutaria do mandato, numero de membros efetivos, data da primeira
designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido
afteracdo de mandato durante o ano em reporte, a entidade devera indicar os
mandalos respetivos (o que saiu e o que entrou).
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Designacéo Remuneracéo g/\’g\“-}g

Mandato
R Cargo Nome Entidade de Entidade
(Infcio - Fim) Forma Data Origem __ Pagadora (O/D) ;
Anténio Alberto 5
29/03/2016 - Presidente Branddo Gomes fiaeotico 17/03/2016 Destino
31/12/2018 Barbosa 8/2016
29/03/2016 - . Victor Manuel Oliveira  Resolugéo .
31/12/2018 Vogal executivo Aradjo Boucinha 8/2016 17/03/2016 Destino
29/03/2016 - o Lufs Fernando Resolugao :
31/12/2018 Vogal executivo Andrade Moniz 8/2016 17/03/2016 HSMM Destino
29/03/2016 -  Vogal executivo Manuel José Teixeira  Resolugao ;
31/12/2018  (diretor clinico) Rodrigues 8/2016 17032016 EHMA BE=iing
29/03/2016 - Vogal executivo Deoclinda Maria Resolugao K
31/12/2018 (enfermeira diretora)  Teixeira do Vale 8/2016 17/03/2016 CHMA Destino
Fonte: CHMA

Conforme previsto no n.2 1 do artigo 6.2 do Anexo |l do Decreto-Lei n.2 18/2017 de 10
de fevereiro, “o conselho de administra¢do é composto pelo presidente e um maximo
de quatro vogais, que exercem fungdes executivas, em funcio da dimensdo e
complexidade do hospital E. P. E., incluindo um diretor clinico, um enfermeiro-diretor
e um vogal proposto pelo membro do Governo responsdvel pela drea das finangas”.

Nos termos do n.2 4 do artigo 6.2 do decreto-Lei supra citado “O mandato dos membros
do conselho de administragdo tem a duragdo de trés anos renovéavel, uma Gnica vez,
permanecendo aqueles no exercicio das suas funcdes até & designagio dos novos
titulares, sem prejuizo da rendncia a que houver lugar.

No decorrer de 2018 ndo houve alteracio de mandato nem qualquer alteragdo nos
membros efetivos do Conselho de Administragdo.

3. Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administracdo® e,
relativamente aos membros ndo executivos, identificagdo dos membros que podem ser
considerados independentes*, ou, se aplicdvel, identificacdo dos membros independentes
do Conselho Geral e de Supervisdo (vide artigo 32.° do RJSPE).

Todos os membros do Conselho de Administragdo exercem fung6es executivas.

4. Apresentagdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante
aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de Supervisao e do Conselho
de Administragdo Executivo. Deverdo especificamente ser indicadas as atividades
profissionais exercidas, pelo menos, nos ultimos 5 anos (vide alinea j) do n.? 1 do artigo 44.2
do RJSPE).

Os elementos curriculares relevantes de cada um dos membros que integram o

Conselho de Administracdo e as respetivas atividades profissionais exercidas nos

tltimos 5 anos constam da RCM n.2 8/2016 que procedeu & nomeagéo deste Conselho

de Administracdo.

Elementos curriculares dos membros do Conselho de Administracdo

Antdnio Alberto Branddo Gomes Barbosa

8 Conforme decorre da aplicagdo do n.? 1 do artigo 278.2 ¢ n.2 1 e 2 do artigo 407.2 do CSC.

4 A independéncia dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo e dos membros da Comissdo de
Auditoria afere-se nos termos da legislagdo vigente. Quanto aos demais membros do Conselho de
Administragdo, considera-se independente quem ndo esteja associado a qualquer grupo de interesses
especificos na entidade nem se encontre em alguma circunstancia suscetive! de afetar a sua isengdo de
analise ou de deciséo.
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L Caed
Data de nascimento: 24/07/1954. Natural de Vila Nova de Famalic3o. Qg
Habilitagcdes Académicas: ’ ;

Licenciatura em Economia, Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra. /
Contabilista Certificado. i

Pos-graduagdo em Economia Financeira, Universidade Lusfada, Porto. Diploma de Estudos
Avancgados, Departamento de Economia Aplicada, Universidade da Corunha. Mastering Health
Care Finance — International Executive Program, IEMS — Institute of Health Economics and
Management da Université Lausanne, em parceria com a Harvard Medical School e Centro
Hospitalar do Porto. Curso “Como gerir unidades de salide num processo de reforma”,
Universidade de Aveiro.

Experiéncia Profissional Relevante:

Presidente do Conselho de Administracdo do Centro Hospitalar do Alto Ave, E. P. E. (de
2010 a 2012).Administrador Executivo do Centro Hospitalar do Médio Ave, E. P. E. (de
2007 a 2010). Assistente Convidado do Instituto Politécnico do Cavado e Ave (2013).
Assistente Convidado da Universidade Lusiada — Norte (1989). Vereador do Ambiente
e Vice-presidente {2000-2001) da CAmara Municipal de Vila Nova de Famalic3o (de 1997
a 2001).

Victor Manuel Oliveira Araujo Boucinha
Data de nascimento: 3 de abril de 1955. Natural do Porto.

Habilitacdes Académicas e Profissionais:

Licenciatura em Engenharia Civil, Universidade do Porto. Pés-graduagdo em Gestdo e
Marketing, Universidade Catdlica do Porto, 1993.

Formador Certificado — CAP, IEFP, 2003. Certificate in Mastering Health Care Finance,
Harvard Medical, 2008.

Experiéncia Profissional:

Diretor Técnico, Irm3os Sampaio-Empresa de Construcdo, L. — V.N. Famalicdo (de 1980 a
1983). Diretor de Delegacgéo Norte, Castrol Limited (de 1983 a 1987). Diretor de Divisdo Hidralub,
HQ —Hispano Quimica S. A. — Barcelona-Porto (de 1987 a 1993). Diretor de Delegacio Norte,
ELF OIL Portugal (de 1993 a 2000). Diretor Geral/Administrador, Portutex Revestimentos/
Borgstena — Suécia (de 2000 a 2007). Vogal do Conselho de Administragdo do Centro Hospitalar
do Médio Ave (de 2007 a 2013). Assessor e consultor de empresas do ramo da sadde (de 2013
a 2016).

Outras Atividades:
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Orador no Encontro sobre tratamentos técnicos de produtos da HQ Hispano Quimica SA, Ordem
dos Engenheiros, Lisboa, Orador convidado no Congresso “Marketing e aplicacdo de produtos
petroliferos”, Renault Portugal.

Orador no 1.2 Congresso dos Novos Hospitais, Observatério da Perspetiva da Engenharia e da
Tecnologia.

Orador na 10.2 Conferéncia Nacional da Economia da Satide; Participa¢cdo na formacdo sobre
Contratacdo Pulblica.

Formador na area de Higiene e Seguran¢a no Trabalho. Vice--Presidente do CAT — Clube
Académico da Trofa. S6cio fundador da ADAPTA — Associacdo para a Defesa do Ambiente e
Patriménio da Trofa; Past-President do Rotary Club da Trofa. Presidente da Assembleia Geral da
Casa do Futebol Clube do Porto da Trofa.

Luis Fernando Andrade Moniz
Natural de Vila Nova de Famalicdo

Formacgao Académica:

Curso de Especializagdo em Administragdo Hospitalar (XXXVIIl CEAH), pela Escola Nacional de
Saude Puablica — Universidade Nova de Lisboa. Pés-Graduado em Direito do Trabalho pela
Universidade Catdlica Portuguesa. Licenciado em Direito pela Universidade do Minho.

Experiéncia Profissional:

Técnico Superior Jurista no Hospital Santa Maria Maior, E. P. E. (HSMM) (de 2007 a 2016).
Responsével pelo Acesso 3 Informacio do HSMM — (de 2008 a 2016). Vice-Presidente da
Comissdo de Etica para a Satide do HSMM — (de 2008 a 2016). Membro do Niicleo de Apoio as
Criangas e Jovens em Risco do HSMM — (de 2008 a 2016). Diretor do Servigo de Gestdo de
Recursos Humanos do HSMM — (de 2009 a 2016). Coordenador do Gabinete Juridico do HSMM

— {de 2011 a 2012)

Membro da Equipa de Preveng&o de Violéncia em Adultos do HSMM — (de 2015 a 2016).

Manuel José Teixeira Rodrigues
Nascimento: 12 de fevereiro de 1967, Peso da Régua

Formacdo Académica:

Licenciatura Ciéncias da Nutricdo — Universidade do Porto — 1991. Licenciatura Medicina —
ICBAS - Universidade do Porto — 1997.

Experiéncia Profissional:

Assistente Hospitalar — Medicina Interna, Hospital Santo Tirso — (de 2005 a 2015). Assistente
Hospitalar Consultor — Medicina Interna, Hospital Santo Tirso — (2015). Emergencista em
escala mensal no HGSA (desde 2003} Chefe de Equipa de Urgéncia no Hospital de Santo Tirso —
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AL

{de 2008 a 2015). Elemento suplente da Equipa de Gestdo de Alta no Hospital Santo Tirso — (de gb\o\g‘ :
2010 a 2013). ' )

Outras atividades: / 3

Atividade formativa de internos do ano comum ou de especialidade. -

Presenga em varios cursos e congressos como participante ou orador.

Deolinda Maria Correia do Vale
Data de nascimento: 9 de julho de 1962.

Formacdo Académica:

Curso de Enfermagem Geral na ESESM (1984). Curso de Especializacdo em Enfermagem de
Reabilitacdo na ESECP (1993). Diploma de Estudos Superiores Especializados (2002). Pés-
Graduagdo em Supervisdo Clinica de Enfermagem na ESEP (2010).

Pés-Graduagdo em Gestdo dos Servigos de Enfermagem na ESEP (2015). Mestranda em Direcdo
e Chefia dos Servigos de Enfermagem na ESEP.

Experiéncia Profissional:

Enfermeira e enfermeira graduada no Hospital de Santo Tirso (de 1987 a 1994). Enfermeira
especialista na drea de enfermagem de reabilitacio (1994).

Enfermeira chefe (1997). Enfermeira diretora do Centro Hospitalar do Médio Ave {de margo de
2010 a abril de 2013). Adjunta de enfermeira diretora (desde 2013).

QOutras atividades:

Integra no CHMA o nicleo executivo da diregdo de enfermagem, o grupo coordenador da
qualidade, a comissdo de informatizag3o clinica, o conselho coordenador de avaliagdo SIADAP
— relativo a carreira de enfermagem. Coordena o sistema de classificacio de
doentes/enfermagem. E embaixador PDS do CHMA.

Desde 2008, colabora com Instituto Politécnico de Sadide do Norte — Escola Superior de Saude
do Vale do Ave. Possui o titulo de Especialista para a érea cientifica de enfermagem desde agosto
de 2011.

5. Evidéncias da apresenliacdo das declaragdes® de cada um dos membros do 6rgdo de
administrac&o ao 6rgdo de administragdo e ao 6rgéo de fiscalizagdo, bem como & Inspecéo-

5 Tem-se por desejavel ser adequadamente evidenciada a recegdo das declaragbes por parte dos
destinatarios. Para o efeito considere-se o que refere a Inspecio-Geral de Finangas ho sitio na internet
desta (ltima, acedivel através da hiperligagéo hitp://www.igf.gov.pt/deveres-de-comunicacao/deveres-de-
informacao-gestores-publicos1.aspx. (...) Para cumprimento desta obrigagdo legal, a IGF disponibiliza um
formulério eletrénico ao qual o gestor publico deve solicitar o acesso, através do envio de mensagem de
correio eletrénico para o enderego de mail gestorespublicos@igf.gov.pt, que também esta disponivel
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Geral de Finangas (IGF), de quaisquer participacbes patrimoniais que detenham na
entidade, assim como quaisquer relacées que mantenham com o0s seus fornecedores,
clientes, instituigbes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdécio, suscetiveis de
gerar conflifos de interesse (vide artigo 52.° do RJSPE).

Em anexo ao presente relatério.

6. Identificagdo de relagbes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas,
dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de
Supervisdo e do Conselho de Administragdo Executivo com acionistas.

Nao aplicavel. Ndo existem quaisquer relagbes neste dmbito, porquanto o capital social

do CHMA é detido a 100% pelo Estado. N&o existe relacio dos elementos do Conselho

de Administragdo com o acionista a quem seja imputavel participacio qualificada
superior a 2% dos direitos de voto.

7. Apresentagdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a repartigio de
competéncias entre 0s varios 6rgdos sociais, comissoes e/ou departamentos da entidade,
incluindo informagdo sobre delegacées de competéncias, em particular no que se refere a
delegacédo da administracdo quotidiana da entidade.

Por deliberagdo do Conselho de Administracdo de 12-04-2016, foi aprovada a delegacdo de

competéncias do Conselho de Administracdo nos seus membros. Foram distribuidas

responsabilidades de gestdo dos servicos e areas funcionais, pelos seus membros, nos

seguintes termos:

e Presidente do Conselho de Administracdo — Anténio Barbosa, tutela os seguintes servigos:
Auditoria interna, Compras e Patriménio, Gabinete de Rela¢des Publicas, Gabinete de
Gestdo da Qualidade, Servigo de Gestdo de Informag&o da Saude, Planeamento e Apoio &
Gestao, Financeiros.

® Diretor Clinico — Manuel Rodrigues, tutela os seguintes servigos: todos os servicos de
prestacdo de cuidados, Gabinete de Nutricdo e Alimentagdo, Medicina Fisica e
Reabilitagdo, Patologia Clinica, Consulta Externa, Hospital de Dia, Bloco Operatério e
Cirurgia de Ambulatdrio, no dmbito da gestdo clinica; Imunochemoterapia, Imagiologia,
Servigos Farmacéuticos na sua vertente clinica, Sa(de no Trabalho.

® Enfermeira Diretora — Deolinda Vale, tutela os seguintes servigos: Esterilizacdo, Servigo
Social, Quartos Particulares, na parte ndo clinica, Servico de Seguranga Trabalho, Equipa
de Gestdo de Altas, Gestiio/Coordenagdo dos recursos humanos de Enfermagem e
Assistentes Operacionais da area clinica.

*  Vogal Executivo — Luis Moniz, tutela os seguintes servicos: Gestdo de Doentes, Gabinete
de Gestdo do Risco, Gabinete Juridico, Gabinete de Formagio e Ensino Pré e Pés, a
Consulta Externa, o Hospital Dia, a Cirurgia de Ambulatério e o Bloco Operatério no mbito
da gestdo dos espagos; Assisténcia Espiritual e Religiosa e Recursos Humanos.

® Vogal Executivo — Victor Boucinha, tutela os seguintes servigos: Instalagbes e
Equipamentos, Sistemas de informagdo e Comunicagao, Logistica e Gest3o Hoteleira, com
excecdo dos assistentes operacionais da area assistencial {clinica).

para o esclarecimento de quaisquer duvidas.
Apds o recebimento da resposta com o respetivo link de acesso, deve preencher integralmente o formulario
e submeté-lo no sistema, podendo no final imprimir as suas respostas”.
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Presidente do

Diretor Enfermeira- Vogal Vogal
Conselho de
Administracao Clinico Diretora Executivo Executivo
Manuel Victor

Anténlo Barbosa o ques Deolinda Vale Lufs Moniz o '

SERVICOS DE PRESTAGAO DE CUIDADOS:

Servigo de Anestesiologia X
Servigo de Cirurgia

Servigo de Oftalmologia

Servigo de Ortopedia

Servigo de Otorrino

Servigo de Pediatria/Neonatologia

Servigo de Obstetricia/Ginecologia

Servigo de Saide Mental

Servigo de Medicina |

Servigo de Medicina H

Servigo de Urgéncia médico- cirlirgica

Servigo de Urgéncia Basica

Unidade de Cuidados Intermédios

SERVIGOS DE APOIO A PRESTAGAO DE CUIDADOS:
Bloco Operatério

Girurgia de Ambulatério

Gonsulta Externa

Hospital de Dia

Quantos Particulares X
Servigo de Imagiologia

Servigo de Imuno-Hemoterapia

Servigo de Patologia Clinica

Servigo de Medicina Fisica e Reabilitagéao
Servigo de Cardiologia

Servigo de Pneumologia

Servigos Farmacéuticos

Servigo de Esterilizagéo X
Gabinete de Nutrigdo e Alimentagio
Servigo Social X

Eguipa de Gestao de Altas X

Servigo de Saiide no Trabalho X

Servigo de Seguranga no Trabalho X

Servigo de Assisténcia Espiritual e Religiosa X

Servigo de Oncologia Médica X

SERVICOS DE GESTAO E APOIO GERAL:

Servigo de Compras e Patriménio X

Servigo de Instalagdes e Equipamentos X
Servigo de Planeamento e Apoio a Gestéo X

Servigo de Recursos Humanos

Servigo de Sistemas de Informagéo e Comunicagédo
Gabinete de Formag&o e Ensino Pré e p6s graduado
Gabinete de Gestéo do risco

Gabinete Juridico

Gabinete de Gestdo da Qualidade

Gabinete de Relagdes Publicas

Servigos Financeiros

Servigo de Gestdo da Informagéo da Salde

Servigo de Auditoria Interna

Servigo de Logistica e Gestio Hoteleira X
Servigo de Gestio de Doentes

FH XX HHEHKAHEXX XXX XXX
XXX

KAHXX MK

>

KXX X

XXX XX

Existe delegacdo de competéncias publicada em Didrio da Reptiblica (Deliberagdo
1200/2016 de 9 de julho de 2016) podendo o Presidente do Conselho de Administragio
autorizar as despesas decorrentes das competéncias delegadas desde que inscritas em
rubrica orcamental e devidamente cabimentadas.

8. Caracterizacao do funcionamento do Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de
Supervisdo e do Conselho de Administragdo Executivo®, indicando designadamente:

a) Ndmero de reunibes realizadas e grau de assiduidade de cada membro as
reuniées realizadas’;

% Deve ser ajustado ao modelo de governo adotado.
7 A informagao podera ser apresentada sob a forma de quadro.
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Quadro 5: Reunides do CA em 2018

Nome Assiduidade

Dr. Anténio Barbosa 50

Dr. Luis Moniz 43

Eng.? Victor Boucinha 47

Dr. Manuel Rodrigues 49

Enf.2 Deolinda Vale 49
Total de Reunides 52

b) Cargos exercidos em simulfidneo em outras entidades, dentro e fora do grupo, e
outras atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles drgdos no
decurso do exercicio, apresentados segundo o formato seguinte:

Quadro 6: Acumulagdo de fungoes o
Membro do CA Entidade Funcéo Regime

Deolinda Maria Cooperativa de Ensine Superior .
Teixeira do Vale Politécnico e Universitario, CRL Lachte Iz
Fonte: CHMA

¢) Orgéos da entidade competentes para realizar a avaliagéo de desempenho dos
administradores executivos e critérios pré-determinados para a avaliacdo de

desempenho dos mesmos;
A avaliagdo do desempenho dos administradores executivos do CHMA enquanto
empresa publica é da responsabilidade dos membros do governo responsaveis pela

area das Financas e da Sadde.

Nos termos da legislagdo em vigor, compete ao Fiscal Unico a avaliagdo do desempenho
dos gestores executivos, com base no cumprimento das orientacdes de gestio de-
finidas no Contrato Programa, celebrado entre a ARSN, IP e o CHMA que fixa as orienta-
¢cSes especificas e os objetivos quantificados a atingir em cada exercicio econémico.

d) Comissbes? existentes no orgdo de adminisiragdo ou supervisdo, se aplicavel.
Identificagcdo das comissbes, composicdo de cada uma delas assim como as
suas competéncias e sintese das atividades desenvolvidas no exercicio dessas

competéncias.
As comissdes de apoio técnico sdo drgdos de carater consultivo que tém por fungdo
colaborar com o Conselho de Administragdo, por sua iniciativa ou a pedido daquele, nas
matérias da sua competéncia, e estdo definidas na sec¢do V do Capitulo Il do
Regulamento Interno do CHMA publicado no sitio do CHMA

http://www.chma.pt/portal/images/docs/regulamentos/REG.CHMA.001.v2 Regulamento

Interno CHMA EPE.pdf

Compete ao conselho de administracdo, a desighacdo do presidente e dos membros
das comissdes de apoio técnico.

As comissdes de apoio técnico que incluem elementos do Conselho de Administra¢do

sdo:

a) Comissdo de Qualidade e Seguranca;
Composicdo:

8 Que incluam ou tenham a participagéo de elementos do 6rgéo de administracdo ou supervisdo.
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Anténio Alberto Brandao Gomes Barbosa ’:,,\-?’u
Manuel José Teixeira Rodrigues %
Deolinda Maria Teixeira do Vale P
Antonio Carlos dos Santos Esteves g
Jorge Manuel Mira Nobre Mourdo

Paulo Gonzaga Seara Machado

Maria Paula Mendes Batista

Nuno André de Araujo Castro Pereira Cardoso

Pedro Manuel Costa Vieira de Castro

Competéncias:

A comissdo de qualidade e seguranga assume a superintendéncia de todo o

sistema de melhoria da qualidade e de governacgdo clinica.

A comissdo de qualidade e seguranga é responsavel pela implementacio da
politica de qualidade e pela politica de governagao clinica, constituindo-se como

um férum de analise, discussdo, planeamento e promog¢3o de boas praticas.
Compete, a comissao da qualidade e seguranga:

1. Aformulagdo das politicas de qualidade e seguranca orientadas para
as dimensdes da satisfagcdo dos doentes, eficiéncia e otimizagdo na
utilizacdo dos recursos disponiveis e satisfagdo dos seus
colaboradores;

2. Definir critérios de avaliacdo, acompanhamento e controlo da
qualidade e seguranga dos servigos;

3. Promover os programas especificos para a qualidade e seguranca
dos doentes;

4. Analisar e elaborar pareceres referentes aos temas relacionados
com a qualidade e seguranca do doente no CHMA;

5. Propor um plano anual com previsdo dos recursos necessarios a sua
execug¢ao;

6. Analisar os relatérios da qualidade e definir as agdes de melhoria a

implementar.
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Sintese das atividades desenvolvidas: Q
Avaliagdo da satisfacdo dos doentes e colaboradores. "
Coordenagdo da recolha dos dados do SINAS. /

Articulagdo com o Departamento da Qualidade na Salude da Dire¢io Geral da

Salde e comissdes nacionais.

Acompanhamento do processo de Acreditagdo do CHMA pelos CHKS.

b) Grupo Coordenador Local do Programa de Preveng¢io e Controlo de
Infe¢do e Resisténcia aos Antimicrobianos; GCL-PPCIRA
Composigdo:
Maria Paula Mendes Batista
Jorge Augusto de Sousa Carvalho
Elisabete Maria Gongalves Cruz Moreira da Silva
Felicidade Gongalves Dias Mesquita
Ezequiel José Ferreira Moreira
David Alexandre da Silva
Manuel José Teixeira da Silva
Nuno Manuel Teixeira da Silva Santos

Lucilia Maria Costa Afonso

Competéncias:

A comissdo de controlo da infe¢do e de resisténcia aos microbianos é nomeada
pelo Conselho de Administracdao e tem a composi¢cdo e competéncias definidas
na Circular Normativa n.218/DSQC/DSC, de 15 de outubro de 2007 da Direc3o-
Geral de Satde; Despacho da Dire¢do-Geral da Salde n.2246/1996 de agosto de
1996, publicado em Diario da Republica, Il Série, n.2 246, de 23 de outubro de
1996; Despacho da Diregdo-Geral de Saude de 11 de Julho de 2007, publicado
em Didrio da Repubilica, Il série, n.2 156, de 14 de agosto de 2007; Despacho do
Secretario de Estado da Satide n.214187/2007, de 1 de Junho de 2007, publicado

no Didrio da Republica I1.2 série, n. ¢ 229, 26 de novembro de 2013 e Despacho
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n.2 2902/2013, publicado no Didrio da Republica, Il série, n.2 38, de 22 de (.<\\59’°
fevereiro de 2013 e rege-se pelas disposi¢Ges estabelecidas no Despacho do 7
Secretario de Estado Adjunto do Ministério da Saude n.215423/2013, de 18 de ’ Vs
novembro, publicado no Diario da Reptblica, 2.2 série — N.2 229 — 26 de /

novembro de 2013.
Sintese das atividades desenvolvidas:

1. Divulgacdo/ Elaborac¢do de normas de orientacdo clinica;

2. Auditorias internas;

3. Promog¢do de momentos de discussdo das praticas clinicas em sala
(formagdo) ou reunides nos servigos;

4. Participacdo em auditorias da ARS Norte, IP;

5. Responsabilidade junto do Conselho de Administracdo do CHMA pelas
metas de qualidade estabelecidas pela Tutela, no dmbito da sua
atividade;

6. Servigo de Apoio a Prescrigdo de Antimicrobianos.

c¢) Comissdo de Catastrofe e Emergéncia Interna;
Composicdo:
Anténio Alberto Branddo Gomes Barbosa
Anténio Carlos Santos Esteves
Deolinda Maria Correia Vale
Francisco José Pereira Sampaio
Inés Maria Carneiro Fontes
Jorge Manuel Mira Nobre Mourdo
Manuel José Teixeira Rodrigues
Maria Fatima Figueiredo Marques
Maria Paula Mendes Baptista
Nuno André Aratjo Castro P. Cardoso

Victor Manuel Oliveira A. Boucinha

Competéncias:
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A comissdo de catastrofe e emergéncia interna (C.C.E.I) € um 6rgdo de apoio a

qguem compete, desighadamente:

1.

2.

Assegurar a articulacdo e colaboracdo com o Servico Nacional de
Protecdo Civil;

Promover a elaboracdo dos planos de catastrofe e de emergéncia
interna, programando a atuagdo do centro hospitalar nas situagcbes de
maior risco potencial, nas areas de referéncia do CHMA;

Manter estreita colaboragdo e contato com os centros operacionais de
protec¢do civil nacionais e regionais, nomeadamente com as corporag¢des
de bombeiros e cruz vermelha;

Organizar agdes de preveng¢do, formagdo, informagdo e sensibilizagdo
dos colaboradores do CHMA de forma a mobilizéd-los em situagdo de
catastrofe;

Promover a realizagdo pelas entidades tecnicamente competentes de
vistorias as instalagbes do CHMA, tendo em vista a verificagdo das
condicdes de segurang¢a ou condigbes propiciadoras de catastrofe;
Elaborar uma carta de riscos para o CHMA.

Sintese das atividades desenvolvidas:

Em 2018 a Comissao de Catdstrofe e Emergéncia Interna procedeu a:

1.

2.

Conclusdao, homologacdo e implementacdo de um conjunto de
documentos, associados ao Plano de catastrofe do CHMA:

Plano de Emergéncia Hospitalar (DAP.CHMA.019.v1);

Listagem de Recursos (DAP.CHMA.020.v1);

Cruciforme (IMP.CHMA.161.v1);

Comunicac¢do Imprensa (IMP.CHMA.162.v1);

Contactos Chave (IMP.CHMA.163.v1);

Registo de Evento (IMP.CHMA.164.v1);

Registo de Vitimas (IMP.CHMA.165.v1);

Manual Catastrofe (INF.CHMA,113.v1);

Cartdes tarefa dos varios postos de trabalho (IMF.CHMA.114 a
INF.CHMA.150);

Realizacdo de dois exercicios de simulacdo (simulagdo em enfermaria
temporariamente desativada, representando as varias areas / servigos
do CHMA e simulac¢do de todas as etapas e decisdes)

Sm e o0 oo

d) Comissdo de Monitoriza¢do do Plano de Prevencio de Riscos de Gestéo

Incluindo os Riscos de Corrupcéo e Infracdes Conexas;

Composigdo:

Luis Fernando Andrade Moniz

Alvaro José Vieira Badoni dos Santos

Carlos Manuel Borges Lopes
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Cristina Maria Santos Calado Farinha Mourdo
Jorge Manuel Mira Nobre Mouréao

José Adélio da Silva Oliveira

Miguel Jodo de Brito Magalhdes Langés
Nuno Alberto Videira Castro Carvalho

Rosa Maria Oliveira Matias Alves

Competéncias:

Proceder a sua atualizagdo do Plano de Prevencao de Riscos de Gestdo Incluindo
os Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas sempre que se identifiquem novos
fatores de risco;

Supervisionar ativamente os colaboradores com o sentido de detetar e prevenir
atos de corrupcao;

Identificagdo e avaliacdo de riscos de gestdo e implementacdo de controlos e
respostas aos mesmos;

Efetuar o acompanhamento periédico da execucdo do Plano de Prevencdo de
Riscos de Gestdo Incluindo os Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas.

Sintese das atividades desenvolvidas:

Em 2018 a Comissdo de Monitorizacdo do Plano de Prevenc¢do de Riscos de
Gestao Incluindo os Riscos de Corrupcdo e Infragcdes Conexas procedeu a
elaboragdo do Relatério de Execugdo de 2017 do Plano de Prevengdo de Riscos
de Gestdo (incluindo os riscos de corrupgdo e infra¢des conexas) e a realizagdo

das reunides de monitorizagdo do Plano para 2018.

D. Fiscaliza¢io®

1. Identificacdo do drgdo de fiscalizagdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal
Unico, Conselho Fiscal, Comissdo de Auditoria, Conselho Geral e de Superviséo ou
Comissdo para as Matérias Financeiras

O 6rgdo de fiscalizagdo do CHMA é o Fiscal Unico.

® Relativamente ao Fiscal Unico deveré ser prestada a informagéo a que se referem os pontos 1, 3,4 e 5
deste topico D. Fiscalizag8o e bem assim a informagéo a que se refere o topico E. Revisor Oficial de Contas
(ROC).
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2. Composicdo, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao
longo do ano em referéncia, com indicagdo do numero estatutario minimo e maximo
de membros, duracdo estatutdria do mandato, nimero de membros efetivos e
suplentes, data da primeira designacdo e data do termo de mandaio de cada
membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante 6 ano em reporte, a
entidade devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).
Informagéo a apresentar segundo o formato seguinte:

N3o aplicavel — O 6rgdo de fiscalizagdo do CHMA é o Fiscal Unico.

3. Apresentagdo de elementos curriculares refevantes de cada um dos membros do
o6rgdo de fiscalizagdo. Deverdo especificamente ser indicadas as atividades
profissionais exercidas, pelo menos, nos ultimos 5 anos.

Fiscal Unico Efetivo - Dr. Jorge Rui Reis de Pinho

Licenciado em Economia pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto e
diplomado com o curso de Contabilidade pelo Instituto Comercial do Porto, atual
Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo, exerce a profissio de Revisor
Oficial de Contas ha mais de 30 anos, inicialmente em regime individual, seguindo-se
um periodo de 21 anos em sociedade e atualmente de novo em regime individual,
acompanhado da equipa que ja era a sua no tempo da sociedade.

Fiscal Unico Suplente - Dr. Ricardo Jorge Pereira
Bacharelato em Contabilidade e Administracio de Empresas pelo Instituto de

Contabilidade e Administragdo (ISCAP); licenciatura em Contabilidade e Administracio
de Empresas, ramo de auditoria, pelo Instituto de Contabilidade e Administra¢o
(ISCAP); Pés graduacdo em Financas e Fiscalidade (1.2 edi¢do) na Faculdade de
Economia da Universidade do Porto (FEUP); Docente no Instituto Politécnico do Cavado
e do Ave no curso de Mestrado em Auditoria na disciplina de auditoria na atividade
financeira e seguradora; Presta servigos pontuais de consultoria e peritagens fiscais e
judiciais.

4. Procedimentos e critérios aplicdveis a intervengdo do 6rgéo de fiscalizagdo para

efeitos de contratagdo de servigos adicionais ao auditor externo;

N&o aplicavel.

5. Qutras fungbes dos orgéos de fiscalizagéo e, se aplicavel, da Comissdo para as
Matérias Financeiras.

Nao aplicavel.

6. lIdentificagdo, consoante aplicavel, dos membros do Conseiho Fiscal, da Comisséo
de Auditoria, do Conselho Geral e de Supervis&o ou da Comissdo para as Matérias
Financeiras que se considerem independentes, nos termos do n.2 5 do artigo 414.%,
do CSC.

Ndo aplicavel.

7. Caracterizagdo do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria, do
Consetho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras,
indicando designadamente, consoante aplicavel:

a) Numero de reunibes realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de
cada membro, apresentados segundo o formato seguinte:
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b) Cargos exercidos em simultdneo em outras entidades, dentro e fora do grupo, e
outras atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles drgdos no
decurso do exercicio;

Nao aplicavel.

E. Revisor Oficial de Contas (ROC)

1. Identificacdo, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores Oficiais de
Contas (SROC), do ROC e respetivos nimeros de inscricdo na Ordem dos
Revisores Oficials de Contas (OROC) e na Comissdo do Mercado de Valores
Mobilidrios (CMVM), caso aplicdvel, e dos sécios ROC que a representam e
indicagcdo do ndmero de anos em que o ROC exerce fungbes consecutivamente
Jjunto da entidade e/ou grupo. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o
ano em reporte, a entidade devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o
que entrou).
Fiscal Unico Efetivo Dr. Jorge Rui Reis de Pinho, ROC n2 452, nomeado por Despacho de

SETF de 17 de maio de 2013 para o triénio 2013-2015.

Fiscal Unico Suplente - Dr. Ricardo Jorge Pereira, ROC n2 1536, nomeado por Despacho
de SETF de 17 de maio de 2013 para o triénio 2013-2015.

O termo do mandato do érgdo de fiscalizacio foi 31 de dezembro de 2015. O Fiscal
Unico continua a desempenhar as suas funces até a sua substituigdo ou renovacdo do
seu mandato.

2. Indicacdo das limitagbes, legais e oulras, relativamente ao nimero de anos em que
0 ROC presta servigos a entidade.

O mandato do Fiscal Unico tem a duragdo de trés anos, renovével apenas uma vez. O termo do
mandato foi a 31 de dezembro de 2015. O Fiscal Unico continua a desempenhar as suas fungbes
até a sua substituicdo ou renovagio do seu mandato.

3. Indicagdo do numero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fungbes
consecutivamente junto da entidade/grupo, bem como indicacédo do nimero de anos
em gue o ROC presta servigos nesta entidade, incluindo o ano a que se refere o
presente relatdrio, bem assim como a remuneracgédo relativa ac ano em referéncia,
apresentados segundo os formatos seguintes:

Mandato Identificagdo SROC / ROC Designacao N2 de anos N2 de anos
(Inicio-  Cargo N2 de Ne de funcdes de fungdes
Fim) Nome inscrigio Registo Forma Data Contratada exercldas no exercidas na
ha OROC  nha CMVM grupo entidade
2013- Jorge
2015 FU - Rui Reis Despacho
Efetivo de Pinho 452 20160145 SETF 17/05/2013 Efetivo B
2013- Ricardo
2015 FU - Jorgg Despacho
Suplente  Pereira 1536 20161146 SETF 17/05/2013 Suplente 6
Fonte:
CHMA

Remuneracéo anual 2018

Nome ROC/FU Valor (1) Reducdes (2) \{lsa)lgr(;!?éa;
Jorge Rui Reis de Pinho 13.055,98 € 1.305,58€  11.750,40 €
Ricardo Jorge Pereira 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Fonte: CHMA

O ano 2018 é o sexto ano em que o ROC presta servico ao CHMA.

4. Descrigdo de outros servigos prestados pela SROC a entidade e/ou prestados pelo
ROC que representa a SROC, caso aplicavel.
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NZo foram prestados outros servicos pelo ROC ao CHMA. A remuneragdo anual iliquida € a
constante no contrato de prestagdo de servicos, com o limite de 22,5% da gquantia
correspondente a 12 meses da remuneragdo global iliquida atribuida, nos termos legais, ao
Presidente do Conselho de Administragdo do CHMA de acordo com o estabelecido nos artigos
592 e 602 dos Estatutos da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

F. Conselho Consultivo

1. Composicdo, ao longo do ano em referéncia, com indicagdo do nudmero estatutario
minimo e maximo de membros, duragdo estatutdria do mandato, numero de
membros efetivos e suplentes, data da primeira designagédo e data do fermo de
mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o
ano em reporte, a entidade devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o
que entrou)

O Conselho Consultivo n3o se encontra instalado por ndo terem sido ainda designados
os elementos que o compdem, cf. n.2s 1 e 2 do artigo 21.2 do anexo Il ao Decreto-Lei
n.2 18/2017, de 10 de fevereiro.

G. Auditor Externo

1. Identificagdo do auditor externo designado e do sdcio ROC que o representa no
cumprimento dessas fungdes, bem como o respetivo niimero de registo na CMVM,
assim como a indicagdo do ndmero de anos em que o auditor externo e o respetivo
sdcio ROC que o representa no cumprimento dessas fungdes exercem fungdes
consecutivamente junto da entidade e/ou do grupo, bem assim como a remuneragdo
relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo o formato seguinte:

O CHMA n3o tem auditor externo com carater continuado.

2.  Explicitacdo!® da politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo e do
respetivo sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungées, bem como
indicacdo do drgdo responsdvel pela avaliagdo do auditor externo e periodicidade
com que essa avaliacdo é feita.

O CHMA n3o tem auditor externo com carater continuado.

3. Identificagado de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo
para a entidade e/ou para entidades que com ela se encontrem em relagdo de
dominio, bem como indicacdo dos procedimentos internos para efeitos de
aprovacdo da contratacdo de tais servicos e indicacdo das razdes para a sua
contratagéo.

O CHMA n3o tem auditor externo com carater continuado.

4. Indicagdo do montante da remuneragdo anual paga pela entidade e/ou por pessoas
coletivas em relagdo de dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas
singulares ou coletivas pertencentes a mesma rede'’ e discriminagdo da
percentagem respeitante aocs seguintes servigos, apresentada sequndo o formato
seguinte:

O CHMA n3o tem auditor externo com carater continuado.

0 Acompanhada de mengao a legislagzo aplicavel.

" Para efeitos desta informagao, o conceito de rede é o decorrente da alinea p) do artigo 2.2 do Regime
Juridico da Superviséo de Auditoria, aprovado pelo artigo 2.2 da Lei n.® 148/2015, de 8 de setembro.
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VI Organizacdo Interna

A. Estatutos e Comunicagdes
1. Indicac&o das regras aplicaveis a alteragdo dos estatutos da entidade.

O CHMA rege-se pelo seu Regulamento Interno, baseado no Decreto-Lei n.2 18/2017,
de 10 de fevereiro, bem como por toda a legislagdo emitida pelo Ministério da Sadde
sobre prestagdo de cuidados de saide e rede de referenciacio hospitalar, para o
Servico Nacional de Salde, designadamente pelo Decreto-Lei n®11/93, de 15 de janeiro,
Estatuto do Servigo Nacional de Salde, e pela Lei n.2 48/90, de 2 de agosto, Lei de Bases
da Salide.

0 regulamento interno podera ser revisto pelo conselho de administra¢io, sempre que
julgado conveniente, carecendo sempre da aprovacio das entidades competentes

(artigo 85.2).

De acordo com o artigo 36-2 do Decreto Lei 133/2013, a alteracio dos estatutos de
empresas publicas é realizada através de decreto-lei ou nos termos do Cédigo das
Sociedades Comerciais, consoante se trate de entidade pidblica empresarial ou
sociedade comercial, devendo os projetos de alteracdo ser devidamente
fundamentados e aprovados pelo titular da fungdo acionista.

A estrutura organizacional do CHMA encontra-se publicada em
http://www.chma.pt/portal/index.php/instituicao/apresentacao e detalhadamente
descrita no Regulamento Interno:

ORGANOGRAMA DO CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.PE.

APROVADO EMICA B 01/10/2014
HOWOLOGADG PELA ARS NORTELF. , EM 191172014

2. Caraterizagdo dos meios e politica de comunicacéo de irreqularidades ocorridas na
enfidade.




ORGANIZACAO INTERNA

O CHMA tem na sua organizagdo um Servi¢o de Planeamento e Apoio de Gestdo, um
Auditor Interno, e algumas Comissées de Apoio Técnico. Foi também nomeado o Gestor
do Risco.

Foram elaborados Manuais de Procedimentos Administrativos e Contabilisticos
adequados a realidade do CHMA em diversas areas: Financeira; Farmacia; Logistica;
Compras e Patriménio; e, Recursos Humanos.

O CHMA tem um Regulamento Interno bem como politicas, procedimentos e outros
regulamentos aplicados a diversas areas, nomeadamente a Financeira, de Gestdo de
Doentes, Logistica/Gestdo Hoteleira e Compras e Patriménio.

O CHMA tem controlos-chave de definicgdo de niveis de autoridade e de
responsabilidade nas diversas dreas hospitalares. Tem segregag¢do de fungbes entre
servigos responsaveis pelas aquisicdes, rececdo/conferéncia de material e pagamentos.

O CHMA tem um Gabinete Juridico que, entre outras funcbes, desenvolve
procedimentos tendentes a recuperac¢do das dividas de terceiros.

O Centro Hospitalar aplica métodos e procedimentos de controlo interno que, na
generalidade, vdo ao encontro dos objetivos definidos no Sistema de Normalizacdo
Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP), e que garantem a segregacao
de funcbes, a legalidade e a regularidade das operagbes administrativas e
contabilfsticas.

O Conselho de Administra¢do formaliza as suas estratégias, explicitadas na misséo,
visdo, objetivos e planos de a¢do, nos seguintes documentos:

a) Plano de negécios plurianual de atividades, de investimento e financeiros;
b} Planos anuais de atividades, de investimentos e financeiros;
c) Orgamentos anuais de investimento, de exploracéo e de tesouraria;
d) Contratos programa externos;
e) Contratualizagdo interna.
Indicagdo das politicas antifraude adotadas e identificacdo de ferramenta existentes

com vista a mitigacdo e prevencdo da fraude organizacional.

O CHMA dispde de um Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo Incluindo os Riscos de
Corrupgdo e InfragGes Conexas (PPRG), cuja Ultima atualizacdo data do final de 2017 e
nesse ambito, de acordo com o previsto no seu ponto 3., foi nomeada, em 23/01/2018,
uma comissdao de monitoriza¢do do plano, da qual faz parte o auditor interno, com o
objetivo de aferir da efetividade, utilidade e eventual alteragdo das medidas
preventivas propostas, e elaborar um relatério de execugédo anual.

3. Indicacdo das politicas antifraude adotadas e identificagdo de ferramentas
existentes com vista a mitigagao e prevencao de fraude organizacional.

Tendo em consideragdo a atividade do CHMA, os relatérios do Fiscal Unico, os resultados das

acOes de auditoria interna realizadas, bem como os relatorios de auditorias e inspecGes

realizadas por entidades externas, foram consideradas as @reas e servigos identificadas como

sendo mais suscetiveis de gerarem riscos, pelo que se procurou a identificagdo dos eventos
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suscetiveis de corrupg¢do e/ou de infragdes conexas e concluir com a transcri¢gio das medidas
preventivas que proporcionam ao CHMA o seu controlo efetivo.
O PPRG é um instrumento de gestdo dindmico, sobre o qual se efetua um acompanhamento
periddico na sua execugdo e procede a sua atualizagdo sempre que se identifiquem novos
fatores de risco.
e Matrizes por areas transversais
o Acumulagdo de fungdes publico-privadas
o Conflito de interesses
e Matrizes por servigo
o Recursos humanos
o Gestdo de doentes
o Servigos financeiros
= (Clientes e contas a receber
®  Gestdo de tesouraria/disponibilidades
= Gest3o de contas a pagar
o Compras e patriménio
o Logistica e gestdo hoteleira
Os responsaveis pelos servigos das areas abrangidas desempenham um papel fundamental na
prevenc¢do e na detecdo da corrupg¢do, cabendo-lhes sobretudo supervisionar ativamente os
seus colaboradores.
Com o objetivo de aferir a efetividade, utilidade e eventual altera¢io das medidas preventivas
propostas, foi constituido em grupo de trabalho formado pelos responséveis dos servicos das
dreas abrangidas, pelo auditor interno e por um membro do conselho de administracéo.
A monitorizagdo do PPRG faz parte integrante do processo de gestdo de riscos do CHMA, e
contempla uma apreciagdo global, foca deficiéncias e emiti recomendaces, sempre que se
justifiguem. Os responsaveis pelas dreas de risco identificadas remetem ao auditor interno um
relatdrio da implementacdo das medidas preventivas definidas bem come a indicagio da
necessidade da sua atualizagdo.
Dando cumprimento as recomendacdes do CPC, no final de cada exercicio econdmico é
elaborado um Relatdrio de Anual de Acompanhamento, pelo auditor interno, com apresentagio
ao Conselho de Administragio para aprovagio e posterior envio ao Conselho de Prevengo da
Corrupg¢ao bem como aos 6rgaos de superintendéncia, tutela e controlo.
Dando cumprimento a Recomendaco do CPC de 07 de novembro de 2011 - gestio de conflitos
de interesse no sector publico — é incluida no Relatério sobre a execugio do plano de prevencio
de riscos, uma referéncia sobre a gestdo de conflitos de interesses.
Do plano e do relatério aprovados dé-se conhecimento a todos os colaboradores a prestar
servigo no CHMA através de portal interno.
A Comissado de Monitorizacdo do Plano de Prevencgao de Riscos de Gestdo, incluindo os riscos de
corrup¢do e infragcGes conexas, e monitorizagdo sectorial, pelos diversos responsaveis de drea a
existéncia de situagbes suscetiveis de serem enquadradas no dmbito dos riscos descritos no
plano redne regularmente.
Existéncia de caixa de email pgrcic.chma@chma.min-saude.pt especificamente criado para este

fim.
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B. Controlo interno e gestao de riscos!2

1. Informacdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel
com a dimensé&o e complexidade da entidade, de modo a proteger os investimentos
e 0s seus alivos (este deve abarcar todos o0s riscos relevantes para a entidade).
O CHMA tem implementado um sistema de controlo interno. Existe um gabinete de
gestdo do risco e um servigo de auditoria interna. Estdo aprovados politicas,

regulamentos e procedimentos no dmbito do controlo interno.

Esta implementado um aplicativo para notificacdo e gestdo de incidentes.

2. Identificagdo de pessoas, drgdos ou comissbes responsaveis pela auditoria interna
e/ou pela implementacdo de sistema de gestdo e controlo de risco que permita
antecipar e minimizar os riscos inerentes a atividade desenvolvida.

Existe o Servigo de Auditoria Interna, a quem compete a avaliagdo dos processos de
controlo interno e de gestdo de riscos, nos dominios contabilisticos, financeiro,
operacional, informéatico e de recursos humanos. O Auditor Interno é o Dr. Carlos

Manuel Borges Lopes.

Existe o Gabinete de Gestdo do Risco, que inclui as areas do risco clinico e nio clinico e
cujas competéncias estdo plasmadas no artigo 672 do Regulamento Interno do CHMA.
O gestor do risco é o Dr. Jorge Manuel Mira Nobre Mour3o.

3. Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da entidade,
transcrigdo da definicdo de niveis de risco considerados aceitaveis e identificacdo
das principais medidas adotadas.

O PPRG sistematiza os riscos mais relevantes e identifica as medidas preventivas adotadas aos
riscos identificados em areas transversais e, em particular, nas dreas de Recursos Humanos,
Gestao de Doentes, Servigos Financeiros, Compras e Logistica. A definicdo dos niveis de
risco e identificagdo das medidas adotadas consta nos quadros!® que se seguem.

Quadro 7: Matriz de gestéo de risco por dreas transversais

Activida s b Probabili Resposta ao Risco
ge/fung Resp?ns potencial de dadf IFmpac Afer!;ao Medidas Preventivas e de
dofproc | &veis 1 ocorrénc| to | dorisco
risco . Controlo
esso ia
Utilizacio de Obrigatoriedade de
recugrsos apresentag¢do de um
Acumula| CAe iblicos no pedido de autorizagdo de
¢dode |dirigente P . 2 2 Médio |acumulacdo de fungbes
exercicio da
funges (3 actividade nos termos definidos nos
rivada artigos 212 a 24 da Lei n2
P 35/2014, de 20 de Junho.

2 Querendo, a entidade podera incluir sintese ou exirato(s) de Manual ou Cédigo que satisfaga(m) o
requerido. Tal formato de prestag&o da informagao implica que o texto seja acompanhado das adequadas
referéncias que permitam identificar as partes da sintese ou extrato(s) que satisfazem cada uma das
alineas.
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Activida Probabili Resposta ao Risco
de/fung | Respons Fact.o r dade |Impac | Afericio - |
= X potencial de 2 5 Medidas Preventivas e de
do/proc | dveis A ocorrénc| to | dorisco
risco Controlo
esso ia
Subscrigdo de declaragdo
em que seja assumido de
forma inequivoca que as
funcdes acumuladas ndo
coincidem com as funcGes
gue exerce nem colocam
em causa a isen¢do e o
rigor que deve pautar a
sua acgao.
Comprometi
mento da
isencdoe a -
. ¢ . Renovagdo anual do
imparcialidad . .
. pedido de autorizagdo ou
e exigidas 2 1 .
e sempre que surjam
uaisquer alteragoes.
desempenho puasq ¢
de fungdes
publicas
Ndo
comprometim .
Compromisso do
ento no caso
. trabalhador cessar de
de ocorréncia 2 1 . . =
. imediato a fungao de
superveniente acumulagio
de conflito de
interesses
Tratamento
privilegiado Efectuar controlo regular
de familiar, e aleatério dos pedidos de
amigo ou 2 2 Médio | autorizacio de modo a
alguem veriifcar a sua utilizade e
interessado abrangéncia.
na decisdo
Favoreciment Identificacdo da
odeum respectiva sanc¢do
forncecedor aplicavel aos infractores
no qual o em conformidade com o
dirigente, quadro punitivo existente.
Conflito CAe chefia ou Subscri¢do de declaragdo
de - trabalhador, . . | deinexistémcia de
L dirigente . 2 2 Médio . .
interesse s seu familiar conflito de interesses
S ou amigo relativamente a cada
tenham procedimento que lhe
algum seja confiado no dmbito
interesse na das suas fung¢bes e no
execucdo do gual, de algum modo,
contrato. tenha influéncia.
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Activida

de/fung

do/proc
esso

Probabili Resposta ao Risco
Respons L0y dade |Impac | Afericdo
: potencial de = h Medidas Preventivas e de
aveis i ocorrénc| to | dorisco
risco ia Controlo
Existéncia de uma
estrtutura hierarquica
com varios niveis de
decisdo
., Existéncia de mecanismos
Prejuizo de .
legais para os
uma pessoa
. trabalhadores reportarem
na tramitagao .
de processes o eventual envolvimento
! 1 2 Médio |de outros trabalhadores
na tomada de
. em condutas corruptas ou
decisdo ou na .
o consideradas.
execugdo de
Promover a tomade de
contrato . ..
decisOes colegiais.

Quadro 8: Matriz de gestdo de risco do servi¢o de recursos humanos

Actividad

e/func¢do

/process
o

Factor Probabili

Responsa
veis

dade
ocorrénc
ia

potencial de
risco

Impact

o

Resposta ao Risco

Aferica

odo
risco

Medidas Preventivas
e de Controlo

Recrutam
ento de
colaborad
ores

Servico
de
Recursos
Humanos
[Jaris
Concurso

Favorecimento
de candidato;
intervengado
em processo
em situagdo de
impedimento;
abuso de
poder.
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Constituicdo de juri
com nimero minimo
de 3 elementos;
Diversificacdo na
constituigdo dos juris;
Utilizacdo de critérios
de avalia¢do objetivos
e de acordo com a
legis em vigor para
cada carreira;
Assinatura de
declaracdo de ndo
impedimento ou
imcompatibilidade, no
respeito pelo principio
da isencao;
Implementagdo de um
regulamento de
recrutamento;
Revisdo regular dos
procedimentos
PRO.SRH.009 - Manual
de Procedimento do
SRH e PRO.SRH.010 e
PRO.SRH.011 -
Procedimentos de
Gestdo de Recursos
Humanos, com

s
5«4/
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Actividad Probabili
A " Factor
e/funcdio | Responsa 1 dade | Impact
. potencial de -
/process veis - ocorrénc
risco
o ia
ervi .
servigo Potencial
. . |de . .
Avaliagao descricionarid
Recursos
dos ade no
Humanos 2 2
colaborad . processo de
/Avaliado L
ores avaliacdo dos
i colaboradores
SIADAP
Registo de
alteragdes
mensais
. {faltas, horas
Processa | Servigo
extra,
mento de -
remuneracoes 2 3
remunera | Recursos |
~ ndo regulares)
¢coes Humanos | .
ndo efectuado,
ou efectuado
de forma
errada no RHV

RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO 2018

Resposta ao Risco

Aferica
odo
risco

Medidas Preventivas
e de Controlo

respeito pelo principio
da igualdade
constante do estatuto
das EPE.

Definir a priori os
critérios de aplicagdo
das quotas; Comunicar
atempadamente aos
avaliadores as quotas
atribuidas. Monitorizar
o cumprimento dos
prazos para a
avaliacdo e a
atribuicdo dos
objetivos, e
homologacdo das
avaliacOes; Efetuaro
registo das avaliacfes
de desempenho
atribuidas e respetivos
pontos no RHV.
Segregacdo de
fungdes, entre quem
efetua a autorizagdo, a
comunicacdo e 0
registo; Monitorizacdo
mensal das alteragdes
nao efetuadas, ou
efetuadas de forma
errada;

Conferéncia do total
de faltas e horas
extraordinarias ou
outras registadas, por
confrontagdo com o
total das processadas
constante da folha de
vencimentos;
Auditorias regulares
ao processamento.

Médio
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Quadro 9: Matriz de gestéo de risco do servico de gestdo de doentes

ORGANIZACAO INTERNA

it Probabil - i
Actividad Factor s A Aferica SeepRsL ORI
~_ | Responsa A idade |Impact i .
e/funcio ] potencial de ) odo | Medidas Preventivas e
veis . ocorrén o "
/processo risco cia risco de Controlo
- Sendo os MCDT
requisitados ao
Recurso a )
. exterior assentes em
terceiras
) processos de compra
entidades .
(muitos deles
prestadoras de
ultrapassados
MCDT, que .
. temporalmente), é
ndo sejam 3 3 -
. fundamental a emissao
objecto de .
s o de listagem de
== adjudicagdo ou - e
Requisi¢a aprovagdes/adjudicagd
consulta de
ode es pelo SCP dos actos
. mercado por .
MCDT's com maior impacto,
parte do SCP; . .
ao seja em gquantidade,
exterior |SGD- seja em valor.
na UGME Emissdo de
sequéncia Termos de
da Responsabilida
rescri¢a de perantes ~
P . .G P . -Implementacio de
0 médica terceiras . -
. circuitos que distingam
entidades sem e
. a validacdo da
a respectiva . s
o 1 3 Baixo | pertinéncia clinicae a
autorizagdo e .
. . validacdo financeira
financeira de o
nas autorizagdes de
elemento com .
. recurso ao exterior.
competéncia
para
autorizagdo de
despesa;
- Criacdo de
procedimentos que
Deficiente determinem a
recolha/atualiz obrigatoriedade de
acdo dos apresentagdo de
dados dos identificacdo
Utentes a documental para
pessoas registo de uma
. SGD- . e
Identifica . | conhecidas, admiss3do ou de regras
N Secretaria . .
¢do de dos particularment 1 3 Baixo |de cruzamento
Utentes Clinicos e criando necessarias a garantir a
dificuldade de maior certeza possivel
identificacdo na identificagdo dos
dos individuos individuos; -Criacdo de
aquemé um sistema de
prestada validagdo da consulta e
assisténcia actualizagdo da ficha
de identificacdo dos
Utentes no RNU
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Factor
potencial de
risco

Actividad
e/funcio
/processo

Responsa
veis

Probabil
idade
ocorrén

cia

Resposta ao Risco

Aferi¢a
odo
risco

Impact
P Medidas Preventivas e

de Controlo

aquando os registos de
admissdo de um
episodio assistencial; -
Realizagdo de
auditorias que visem
identificar falhas de
dados de identificagdo
em episddios
assistenciais ativos.

SGD-
Secretaria
dos
Clinicos

Falha na
cobranga/entr
ega/conferénci
a de valores de
Taxas
Moderadoras
ou atribuicdo
indevida de
beneficios de
isencdo a
Utentes

Cobranga
de Taxas
Moderad

Servicos
oras

Financeir
os

- Realizagdo de
auditorias de validacdo
da aplicagdo dos
cédigos de isengbes de
taxas moderadoras,
auséncia de
identificacdo de
subsistemas de salde
ou de dados
identificativos que
permitam chegar a

3 cobrancga efectiva de
valores;-Auditorias
sistematicas ao
procedimento de
cobranca e entrega de
valores de taxas
moderadoras;-
Implementacao de
normas que garantam
maior celeridade na
cobranca coerciva de
taxas moderadoras.

Quadro 10: Matriz de gestéio de risco dos servigos financeiros

Probabi A Resposta ao Risco
g Factor F Aferica
Actividade/fung | Respons . | lidade |Impa ; r
= . potencia . odo | Medidas Preventivas e
do/processo aveis ! ocorrén | cto 1
I de risco da risco de Controlo
Cobranga de Servico |Falha na - Rotatividade do
;'; Taxas de cobrang 2 2 | Médio | pessoal em postos de
Moderadoras Gestdo |ade cobranca de taxas
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Probabi - Resposta ao Risco
Actividade/fung | Respons Factor: lidade |Impa Aferied . :
e 4veis poter_ma ccean 1 -ab c! do | Medidas Preventivas e
I de risco %ia risco de Controlo
de valores moderadoras;
Doentes; | de Taxas
Modera - Revisdo do
Servicos | doras ou Procedimento de
Financeir | atribuicd Cobranga de Taxas
0s; o] Moderadoras —
indevida Implementacdo de
Gabinete | de normas que garantam
Juridico; | benefici maior celeridade na
os de cobranga de taxas
isengdo moderadoras;
a
Utentes - Segregacdo de
conhecid Fungdes entre quem
0s recebe e quem confere

€ entrega nos Servigos
Financeiros;

- Realizacdo de
auditorias internas;

- Procurar obter a
maior automatizagdo
possivel no processo de
facturagdo e cobranca
de taxas moderadoras,
reduzindo a
intervengdo humana;

- Obrigar a indicagdo de
um motivo para a
anulagdo da facturagdo
e da cobrancga de taxas
e a um registo do
funcionario que
efectuou essa
anulagdo;

- Fazer depender a
anulagdo da facturagdo
ou da cobranca de uma
taxa moderadora a
autorizagdo superior,
obrigado a sua
validag&o, excepto nos
casos tipificados no

procedimento;

CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E.
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Actividade/func | Respons
do/processo aveis

Factor
potencia
| de risco

Probabi
lidade
ocorrén
cia

Impa
cto

Resposta ao Risco

Afericad
odo
risco

Medidas Preventivas e
de Controlo

- Tipificar os casos cuja
validagdo superior
possa n3o ser
necessaria, como por
exemplo, a prescrigdo;

-Nos casos de
prescricdo obrigar a
que a mesma seja
invocada por exposicdo
por escrito do utente,
ndo podendo a
cobranga ser anulada
sem este suporte
documental;

- Nos demais casos
obter, sempre que
possivel, os
comprovativos
documentais de
suporte a decisdo de
anulagdo da facturagdo
ou da cobranga.

Servico
de
Gestao
de

Depési
epdsito de Poerntes;

valores cobrados

Servigos
Financeir
os

5.2 Gestdo de Tesouraria / Disponibilidades

Retenca
ode
valores
cobrado
s por
colabora
dor

Médio

- Auditorias
sistematicas ao
procedimento de
cobrancga e entrega de
valores de taxas
moderadoras;

- Implementagdo de
sistema multibanco nos
principais postos de
cobranca;

- Entrega diaria dos
valores cobrados na
Tesouraria, excepto aos
fins-de-semana e
feriados;

- Definigdo de
procedimento a
efectuar no caso de
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Actividade/fung
do/processo

Respons
aveis

Factor
potencia
I de risco

Probabi
lidade
ocorrén
cia

Impa
cto

Aferica
odo
risco

Resposta ao Risco

Medidas Preventivas e
de Controlo

faltas ou auséncias dos
colaboradores,
principalmente no caso
de auséncias
prolongadas
previsiveis, como a
licenca por
maternidade e férias;

- Contagens periddicas
dos Caixas do Servico
de Gestdo de Doentes
efectuadas pelo
Auditor Interno.

Gestdo de
Tesouraria

Servigos
Financeir
os

Desvio
de
fundos

Médio

- Contagens periddicas

dos Caixas dos Servigos
Financeiros, efectuadas
pelo Auditor Interno;

- Realizagdo de
reconciliacGes
bancarias por
Colaborador nao afeto
a tesouraria, com
validagdo periddica
pelo Auditor Interno;

-Defini¢do de
procedimento a
efectuar no caso de
faltas ou auséncias dos
colaboradores,
principalmente no caso
de auséncias
prolongadas
previsiveis, como a
licenca por
maternidade e férias;

- Circularizagdo
periédica dos saldos de
terceiros;

- Reporte mensal dos
Servigos Financeiros ao

CA sobre a situagdo
econdmico-financeira e

CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E.
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Probabi = Resposta ao Risco
o Factor . Aferica
Actividade/func | Respons . | lidade |Impa ) .
- i potencia N odo | Medidas Preventivas e
Ao/processo aveis ocorrén | cto :
| de risco cia risco de Controlo
a evolugdo das contas
de receita e despesa do
CHMA.
- Segregacdo de
fungbes;
- Circularizacdo
periddica de saldos de
terceiros.
= - Fazer depender a
Alteraca - P
alteragdo dos dados
@ de dos fornecedores de
Manutencdo de | Servicos |IBAN de comunicacio escrita
Dados Mestre Financeir | forneced 1 3 | Médio . ¢
N realizada pelos
de Fornecedores | os or ndo
. fornecedores e
autoriza -
da recepcionada por
correio, com especial
atengdo para os dados
= relativos ao
X pagamento,
p= procurando minimizar
§ os riscos de recepg3o
5 de e-mails
S: fraudulentos.
'g - Anélise das
“.5 antiguidades de saldos
3 Pagame a fornecedores;
n ntos
s preferen - Segregacdo de
ciais fungdes.
mais
céleres a - Verificar a
determi implementacdo da
Servicos | nados obrigatoriedade legal
Pagamentos Financeir | forneced 1 1 de proceder aos
os ores; pagamentos por ordem
Pagame da antiguidade dos
ntos em saldos, iniciando os
montant pagamentos nos saldos
e mais antigos;
superior
ao - Identificar claramente
devido. os terceiros que serao

excepcionados a esta

regra, indicando os
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Factor Probabi
Actividade/fung | Respons .| lidade
- . potencia >
fo/processo aveis i ocorrén
| de risco cia

Impa
cto

Resposta ao Risco

Medidas Preventivas e
de Controlo

prazos de pagamento e
o motivo para a
atribuicdo do
tratamento
diferenciado (por
exemplo fornecedores
exclusivos de um dado
farmaco que cortam o
fornecimento caso ndo
se cumpra um prazo de
pagamento mais curto,
servicos de
profissionais médicos
prestados por
empresas em que se
procura garantir aos
recursos humanos
envolvidos um
tratamento idéntico
aos trabalhadores do
CHMA.

- Procurar obter a
maior automatizacdo
possivel no processo de
pagamento, utilizando
preferencialmente os
ficheiros gerados
automaticamente pela
aplicacdo de
contabilidade e
posteriormente
carregados no IGCP,
reduzindo desta forma
a intervengdo humana;

Quadro 11: Matriz de gestdo de risco do servigo de compras e patriménio

Probabil 1 Resposta ao Risco
o Factor : Aferig
Actividade/fun | Respons . idade | Imp | d !
= X potencial A do do | Medidas Preventivas e de
¢io/processo aveis = ocorrén | acto |
de risco cia risco Controlo
Servigo | Incorreta Envolver os servigos na
Aquisicdo de de estimativa avaliacado das
bens, servigos | Compras de 2 2 | Médio | necessidades, para além
ou empreitadas e necessidad do histdrico registado no
Patrimén es SCP

CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E.
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Probabil . Resposta ao Risco
- Factor . Aferic
Actividade/fun | Respons i idade | Imp | . . -
. oL gl potencial N do do | Medidas Preventivas e de
¢io/processo dveis i ocorrén | acto | .
de risco " risco Controlo
io/ N3o Salvo motivos justificados,
Restante - realizagdo de ajustes
submissdo . i
S i diretos com convite a
Servigos . .| varios fornecedores;
rocedime 1 3 | Médi !
do P to & © | Abertura dos
CHMA N procedimentos a
concorrénc .
ia categoria, na plataforma
eletrdnica
Diversificacdo na
constituicdo dos jris;
Cumprimento das regras
constantes no Cédigo dos
Contratos Publicos;
Favorecim Utilizagdo Unica de
ento de , .. | critérios de avaliacdo
1 3 | Médio Fe . ¢
fornecedor objetivos;
es Auditorias internas
regulares as aquisigdes;
Subscricdo por todos os
membros de juri de
declaragdo de
incompatibilidade
Diversificagdo na
constituicdo dos juris;
Cumprimento das regras
constantes no Cédigo dos
Procedime Contratos Publicos;
nto Utilizagdo Unica de
concursa - itéri jaca
| ) 2 | Meédio crl'Fer.los de avaliagdo
com falhas objetivos;
procedime Auditorias internas
ntais regulares as aquisiges;
Subscrigdo por todos os
membros de juri de
declaracdo de
incompatibilidade
Ficgong Implementacdo de plano
mento de 1 2 | Médio P § P
anual de compras
despesa
Nao -
. Elaboracdo de pasta
cumprime .
o A partilhada, onde conste
2 2 | Médio |toda a informacg3do de cada
todas as . N
S procedimento, até a
obrigagGes ublicagdo em site préprio
legais P P
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Probabil \ Resposta ao Risco
= Factor ! Aferic
Actividade/fun | Respons ] idade | Imp . i
. 5 potencial £ do do | Medidas Preventivas e de
¢do/processo aveis : ocorrén | acto |
de risco cis risco Controlo
Comunicag
dode .
- Minuta de proposta de
renovagbe o X
s renovacdo devera conter
. 1 3 | Médio | data da decisdo do
contratuais
. Conselho de
sem devida . «
o Administracio
autorizaga
le]
Aquisicdo
de s L
.. Constituicdo de juri com
materiais o
no 1 3 | Médio | pelo menos um elemento
. da drea
apropriado
3
Servico
de
Compras
e
Patrimén
iof " .
. Segregacao de fungdes
Servigo «
de entre compra/rececdo;
P Monitorizacdo da entrega
Logistica .
~_ | Desconfor dos bens/servigos;
e Gestdo . s a .
. midades Comunicacdo pelo Servigo
Hoteleira . .
. guantitativ de Compras e Patriménio
= / Servico T
Recepcdo de ase . ;. | das condigbes de
. de o 1 3 | Médio .
materiais . | qualitativa fornecimento acordadas,
Instalacd .
es e sentre a ao servico que efetua a
Equipam aquisicdo e recec¢ao;
quip recepcao Emissdo frequente de
entos/ .
. listagens com Notas de
Servico e
de encomenda “Ndo
. satisfeitas”
Sistemas
de
Informag
doe
Comunic
acdo
Servico | Inexisténci
de ade Centralizagdo da guarda
Compras | controlo e ! .
- 1 1 | Médio | das garantias bancarias
Gestdo de e sobre as . . .
. iy . dos Servicos Financeiros
garantias Patrimén | garantias
io/ bancérias
Servigos a . ificacd
. fo sl Ndo i 5 1 | Médio Ifientlfltiacao da date? de
Financeir | libertagdo libertagdo da garantia
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Probabil . Resposta ao Risco
e Factor - Aferig
Actividade/fun | Respons . idade | Imp | . ] L
~ il potencial x ao do | Medidas Preventivas e de
¢do/processo aveis ] ocorrén | acto | .
de risco cia risco Controlo
os/ de aquando da entrega das
Servico | garantias mesmas aos Servigos
de bancirias financeiros;
InstalagG | atempada Parecer do Servico de
ese mente Compras e Patriménio e
Equipam do Servigo de InstalagGes
entos e Equipamentos para a
sua libertagdo
Definigdo de um
Nao gestdo procedimento de gestdo
de | 3 | 4 |megio|demraE
garantias Sensibilizag3o do servigo
dos bens utilizador do bem sobre a
garantia daquele
Servigo
P de Utilizacdo Elaboracgdo de relatérios
Aquisigdo de . . . .
. Compras | indevida . 4. | trimestrais referentes aos
vinhetas 2 2 | Médio ) .
P~ e de pedidos de vinhetas
médicas . . £
Patrimén | vinhetas médicas
io
Manter inventario
Desvio de atualizado ;
bens Entrega aos servicos de
inventariav 2 3 relagdo dos bens a sua
Servico eis do responsabilidade;
q ¢ hospital Manual de gestdo de
Comeras imobilizado
ep Entrega de autorizac¢do do
. abate aquando do
Patrimén
= . levantamento do bem;
Gestdo de io/ -
atriménio Servico Abate Ficha de abate ser sempre
P dec indevido 1 2 validada pelo Servigo de
.| debens Instalagdes e
Instalacd .
el Equipamentos ou SSIC e
. pelo Servico de Compras e
Equipam sl
Patrimoénio
entos — —
R Auditorias ocasionais aos
Transferén .
P servicos;
. . 3 1 Relacdo dos bens
indevida . o
inventariaveis em cada
de bens -
divisdo
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Quadro 12: Matriz de gestédo de risco do servico de logistica e gestdo hoteleira
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- Probabili < Resposta ao Risco
Actividade/f " Factor Aferic3 P
= Responsa . dade |Impa . .
ung¢do/proce : potencial x odo | Medidas Preventivas e
veis A ocorrénc | cto .
sso de risco ia risco de Controlo
R Implementacdo de um
ecurs.o sistema de verificagdo e
excessivo a
t t controlo de transportes
dr:r;spo ¢ . de doentes por
. OERtES bombeiros; Aquisi¢do do
Servicos | por
. o transporte de doentes
Clinicos; | corporagdes %
. em funcdo de
Servigco de | de .
e . procedimento
Gestao de | bombeiros; ;
Transporte " . . | concursal; promover a
Doentes; | Fatura¢do 2 2 | Médio |. =
de doentes Servico de h informagao e
g g. casEssIva sensibilizagdo dos
Logistica e | ou sem - .
. i principais intervenientes
Gestdo aplicagdo " .
. ha prestagdo do servigo
Hoteleira, | do .
tivo {medico / adm) sobre a
Inorrlna problemaética dos
egl? vel: encargos e riscos
aplicavey; associados ao
transporte de doentes
Assegurar a efetiva
segregacdo de fungbes
entre quem encomenda
Rececio e as receciona;
3o ¢ - Efetiva evidéncia de
guem rececionou os
. controlada e )
Servico de fisica e materiais e posterior
Logistica e o verificagdo pelo servigo
= qualitativa . .
Gestdo requisitante;
, mente;
Hoteleira n - Assegurar que as
Retengdo =
B [ . encomendas sdo
o ) indevida de \
Verificagdo | Armazéns - conferidas em
. materiais; . .
de material |, Entresa quantidade e qualidade
no ato da Servico de elosg 2 2 Médio | por Colaborador com
rece¢dode | Instalagte P competéncias
fornecedor o
encomendas |se especificas;
. esde -
Equipame . - Revisdo dos
quantidade .
ntos, P procedimentos
. s inferiores . .
Servigo de 3s administrativos, com
Informatic reavaliacdo do controlo
contratadas ] .
a interno existente;
, oude
. - Promover a
diferente -
ualidade rotatividade de
q Colaboradores evitando
situagdes de conluio
com fornecedores ou
colegas
Armazenage |Servico de | Desvio de 2 1 Realizagbes de
m Logistica e | materiais; verificacbes por
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- Probabili < % Resposta ao Risco
Actividade/f Factor OEs Afericd P
1 Responsa . dade | Impa A .
ungdo/proce . potencial i odo | Medidas Preventivas e
veis ; ocorrénc | cto "
$SO de risco ia risco de Controlo
Gestdo Retengdo aleatoriamente/ por
Hoteleira |indevida de amostragem aos
materiais armazéns;

- limitar acesso as zonas
de armazenamento;
-monitorizagdo do
controlo interno
existente por auditoria
interna

4. Explicitacdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relagées de dependéncia
hierarquica e/ou funcional face a outros érgdos ou comissbes da entidade.

O Servico de Auditoria Interna depende em termos orginicos do Presidente do
Conselho de Administracdo. O Gabinete de Gestdo do Risco depende do Vogal
Executivo Dr. Luis Moniz.

5. Indicagdo da existéncia de outras dreas funcionais com competéncias no controlo
de riscos.

Existe o Servigo de Seguranca no Trabalho.

6. Identificagdo e descricdo dos principais tipos de riscos (econdémicos, financeiros,
operacionais e juridicos) a que a entidade se expde no exercicio da atividade.

Ao nivel financeiro podemos sublinhar, entre outros: o subfinanciamento; as
necessidades crescentes de cuidados de saude da populacdo e 0 aumento do consumo
de medicamentos do foro oncolégico; a dependéncia do financiamento do Contrato

Programa.

Como risco operacional apontamos a inexisténcia de investimento quer nas instalacdes
quer nos equipamentos que apresentam um elevado desgaste por falta de intervencdo
nos lltimos anos.

A referir ainda os constrangimentos legais no que se refere a substituicdo de pessoas
nomeadamente as que saem por motivo de reforma ou rescisdo de contrato.

7. Descricdo do processo de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento, controlo,
gestdo e mitigacao de riscos.
Estdo aprovados e homologados varios documentos no ambito da Gestdo do Risco,
entre os quais a Politica de Gestdo do Risco e a Metodologia da Gestdo do Risco que
descreve a apreciacdo do risco no ambito da Norma NP EN ISSO 31000 e constam em
anexo a este relatorio.

Para a construgdo do sistema de Gestdo do Risco do CHMA enquanto processo
dinamico de minimizagdo ou controlo dos fatores de risco estd parametrizado, em
parceria com empresa externa, um aplicativo informatico - HER — Health Event & Risk
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Management, que permite o registo, gestdo e controlo dos incidentes clinicos e nédo
clinicos em formato eletrénico, baseado na Classificagcdo Internacional para a Seguranga
do Doente, da OMS, transposta para Portugués pela DGS, bem como:

® A andlise e investigacdo de incidentes, com ferramentas de anélise do risco {matriz de
gravidade x probabilidade) e de Root Cause Analysis;

e QO planeamento, monitorizacdo e implementacio de acGes corretivas;

* A avaliagdo proactiva do risco, com possibilidade de utilizacdo de ferramentas de
brainstorming para a identificacdo e analise dos riscos;

e A integragdo/recolha automdtica e tratamento de determinados indicadores, por
interligacdo com processo clinico eletronico;

Através da implementacdo deste sistema pretende-se contribuir para o
desenvolvimento, no CHMA, de uma cultura de seguranga de forma sistémica e

sustentavel.
Com este processo consegue-se:

e Methorar procedimentos, emitir recomendagbes de boas priticas e definigdo de

medidas de seguranca;

e Diminuir a ocorréncia de eventos adversos, que representam custos significativos e
eventuais danos na imagem/credibilidade do CHMA;

® Contribuir para a melhoria da eficiéncia e da produtividade, através da intervengdo
direta nas falhas sistémicas identificadas;

¢ Desenvolver indicadores que permitem medir e melhorar a qualidade de servicos de
salide prestados.

8. Ildentificagdo dos principais elementos do SC/I e de gestéo de risco implementados
na entidade relativamente ao processo de divulgacdo de informacao financeira.
O Fiscal Unico é o 6rgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da
boa gestao financeira e patrimonial do CHMA, nos termos do artigo 11.2 do
Regulamento Interno.

A informacgdo financeira é ainda remetida ao Tribunal de Contas, DGTF e ACSS.

C. Regulamentos e Cédigos

1. Referéncia sumdria aos regulamentos internos aplicdveis e regulamentos externos
a que a entidade esta legalmente obrigada, com apresentacdo dos aspetos mais
relevantes e de maior importéncia. Indicagéo da hiperligagédo do sitio na internet da
entidade onde estes elementos se encontram disponiveis para consulta.

O Regulamento Interno estabelece os principios de gestdo e de funcionamento do
CHMA a respetiva estrutura organizativa e as competéncias das areas funcionais que o
integram

http://www.chma.pt/images/docs/reg%20chma%20001%20v2 regulamento%20interno%20c
hma%20epe.pdf

Nos termos do Decreto-Lei n.2 50-A/2007 de 28 de Fevereiro, o CHMA integra o Sector
Empresarial do Estado desde 1 de Margo de 2007. De acordo com o Decreto-Lei
n.218/2017, de 10 de fevereiro que regula o regime juridico e estatutos aplicaveis as
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unidades de saude do Servico Nacional de Saude; e nos termos do Decreto-Lei
n.2133/2013, de 3 de outubro, e nos termos do artigo 18.2 do Decreto-Lei n.218/2017,
de 10 de fevereiro, o CHMA é uma pessoa coletiva de direito plblico, de natureza
empresarial, dotada de autonomia administrativa, patrimonial e financeira.

De entre a legislacdo que enquadra a orgénica e funcionamento do CHMA, destacam-
se:

Constituicdo do CHMA:
e Decreto-Lei n.2 50-A/2007, de 28 e fevereiro.
Regime Juridico do Sector Empresarial do Estado e das Empresas Plblicas

® lein.2133/2013, de 3 de outubro.

Regime Juridico da Gestdo e Estatutos apliciveis as Unidades de Salde do Servigo
Nacional de Satide

e Decreto-Lei n.2 18/2017, de 10 de fevereiro.
Estatuto do Servigo Nacional de Satide

e Decreto-Lei n2 11/93, de 15 de janeiro com a redacdo dada pela Lei n.2 82-B/2014, de
31 de dezembro.

2. Referéncia & existéncia de um cddigo de ética, com a data da ultima atualizacéo,
que contemple exigentes comportamentos éticos e deontoldgicos. Indicacdo onde
esle se encontra disponivel para consulta, assim como indicacdo da forma como é
efetuada a sua divulgacéo junto dos seus colaboradores, clientes e fornecedores.
Informacgdo sobre as medidas vigentes tendo em vista garantir um tratamento
equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais titulares de interesses
legitimos, designadamente colaboradores da entidade, ou outros credores que nao
fornecedores ou, de um modo geral, qualquer entidade que estabelegca alguma
relagdo juridica com a entidade (vide artigo 47.° do RJSPE).

O CHMA dispde de Cédigo de Etica, publicado no sitio da internet,
http://www.chma.pt/portal/images/docs/CodigoCondutaEtica 2017.pdf . A altima
homologagdo é de 10 de outubro de 2017.

O Cdédigo contém os principios de atuacio dos gestores, demais dirigentes e
trabalhadores do CHMA no seu relacionamento com os utentes, com os restantes
profissionais, com os 6rgdos da Administracéo Publica da Salide, com os fornecedores
e outros clientes.

O CHMA garante a universalidade de acesso as prestacdes de salde a todos os
beneficidrios do SNS, definidos pelo Decreto-Lei n.2 18/2017, de 10 de fevereiro,
nomeadamente a:

a) Cidaddos portugueses;
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b) Cidaddos nacionais de estados membros da Unido Europeia, nos termos das nhormas
comunitarias aplicaveis;

¢} Cidaddos estrangeiros residentes em Portugal, em condigGes de reciprocidade;

d) Cidaddos estrangeiros menores de idade ndo legalizados, que se encontrem a residir em
Portugal, nos termos do Decreto-Lei n.2 67/2004, de 25 de margo;

e) Cidadaos apatridas residentes em Portugal.
As prestacdes de cuidados de satide a utentes ndo cobertos pelo dmbito do contrato

X

programa sdo obrigatoriamente cobradas a entidade responsavel pelo respetivo

financiamento.

O acesso as prestacdes de salide respeita o principio da igualdade, devendo os utentes
ser atendidos segundo um critério de prioridade clinica, definido em funcdo da
necessidade das prestagdes de salide em questio.

O CHMA obriga-se a realizar todas as presta¢des de salide aos beneficidrios do SNS para
as quais possua capacidade técnica.

3. Referéncia a existéncia do Plano de Gestédo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes
Conexas (PGRCIC) para prevenir fraudes internas (cometida por um Colaborador
ou Fornecedor de Servicos) e externas (cometida por Clientes ou Terceiros), com a
data da ultima atualizagdo, assim como a identificagdo das ocorréncias e as
medidas tomadas para a sua mitigacado. Indicacdo relativa ao cumprimento da
legislagdo e da regulamentacdo em vigor relativas a prevengdo da corrupgdo e
sobre a elaboragdo do Relatério Identificativo das Ocorréncias, ou Risco de
Ocorréncias (vide alinea a) do n.?1 do artigo 2.° da Lei n.?54/2008, de 4 de
setembro). Indicacdo da hiperligacdo para acesso direto ao sitio na internet da
enlidade onde se encontra publicitado o respetivo Relatdric Anual de Execucéo do

PGRCIC (vide artigo 46.° do RJSPE).
O Plano de Prevencio de Riscos de Gest3o Incluindo os Riscos de Corrupcio e Infracbes
Conexas, pretende sistematizar o sistema de gestdo de riscos do CHMA e nele estao
identificadas as medidas preventivas relativas aos riscos relevantes, nomeadamente ao

nivel da prevencdo de fraudes internas e externas.

Esta criada uma Comissdo para Monitorizagdo do PPRG que redne regularmente para
andlise das situagdes reportadas.

z

No final de cada exercicio econémico é elaborado um Relatério de Anual de
Acompanhamento, pelo auditor interno, com apresentacio ao Conselho de
Administracdo para aprovacdo e posterior envio ao Conselho de Prevencdo da
Corrupgdo bem como aos érgdos de superintendéncia, tutela e controlo.

Dando cumprimento a Recomendacdo do CPC de 07 de novembro de 2011 - gestdo de
conflitos de interesse no sector publico — é incluida no Relatério sobre a execug¢ido do
plano de prevencgdo de riscos, uma referéncia sobre a gestdo de conflitos de interesses.

Do plano e do relatério aprovados da-se conhecimento a todos os colaboradores a
prestar servigo no CHMA através de portal interno. O relatério de Execugdo do PPRG de
2017 esta disponivel em
http://www.chma.pt/portal/images/docs/relatorios/Rel ExPPRG.pdf
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Estdo identificados riscos por drea de intervencdo, identificando medidas e acdes
concretas de prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas e identificados os principais
intervenientes nas atividades identificadas cf. descrito no ponto 3. da secgdo VI - B,
pagina 39.

D. Deveres especiais de informacio

1. Indicacdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagéo a
que a entidade se encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de
informagdo econdmica e financeira (vide alineas d) a i) do n.2 1 do artigo 44.° do
RJSPE), a saber:

a) Prestagdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de
oulras entidades, mesmo nos casos em que assumam organizac&o de grupo;

Nao aplicavel, dado ndo terem sido prestadas garantias financeiras ou assumidas
dividas.

b) Grau de execucdo dos objetivos fixados, justificagdo dos desvios verificados e
indicacdo de medidas de corregdo aplicadas ou a aplicar;

Informagdo reportada regularmente através do SIRIEF e anualmente através do
Relatério & Contas.

¢) Planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de
investimento e as fontes de financiamento;
A informag¢do mencionada é reportada através do SICA e do SIRIEF, sendo
adicionalmente remetida para a ARSN, ACSS e DGO.

d) Orcamento anual e plurianual;

A informa¢do mencionada é reportada através do SICA e do SIRIEF, sendo
adicionalmente remetida para a ARSN, ACSS e DGO.

e) Documentos anuais de prestagdo de contas;

A informagdo mencionada é reportada através do SIRIEF, sendo adicionaimente
remetida para o Tribunal de Contas, IGF, DGTF, ARSN e ACSS.

f)  Relatérios trimestrais de execugdo orcamental acompanhados dos relatérios do
6rgéo de fiscalizagéo.

A informagdo mencionada é reportada através do SIRIEF.

2. Indicacdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de transparéncia
a que a entidade se enconira sujeiia, nomeadamente os relativos a informagédo a
prestar anualmente ao titular da fungdo acionista e ao publico em geral sobre o
modo como foi prosseguida a sua missdo, do grau de cumprimento dos seus
objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de
desenvolvimenio sustentdvel e os termos de prestagéo do servigo publico, e em que
medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da
investigagdo, do desenvolvimento, da inovacdo e da integracdo de novas
fecnologias no processo produtivo (vide n.® 1 do artigo 45.2 do RJSPE).

Estdo divulgados no site do CHMA, o Relatério Anual de Acesso a Cuidados de Satide —
http://www.chma.pt/portal/images/docs/relatorios/Rel AnualACS2017.pdf —, o Relatério de
Gestdo e Contas — http://www.chma.pt/portal/images/docs/relatorios/RC_2017 assinado.pdf —, O

ﬂ RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO 2018 CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E.



ORGANIZAGAQ INTERNA
.r-_),-U_ o
Relatério do Governo Societario - g \9}9
http://www.chma.pt/portal/images/docs/RGS2017 v201809 assinado.pdf — e informacdo @
relativa a tempos maximos de resposta garantidos /
http://www.chma.pt/portal/images/docs/CHMA circularl.pdf.

o

E. Sitio na Internet

1. Indicagao do(s) enderego(s) utilizado(s)'* na divuigacdo dos seguintes elementos I
sobre a entidade (vide artigo 53.° do RJSPE):

a) Sede e, caso aplicavel, demais elementos mencionados no artigo 171.°do CSC;

http://www.chma.pt/portal/index.php/instituicao/apresentacao

b) Estatutos e regulamentos de funcionamento dos 6rgédos e/ou comissoes;

http://www.chma.pt/portal/index.php/instituicao/regulamentos

¢) Titulares dos 6rgédos sociais e outros 6rgaos estatutarios e respetivos elementos
curriculares, bem como as respetivas remuneracdes e outros beneficios;

http://www.chma.pt/portal/index.php/instituicao/orgaos-sociais

d) Documentos de prestagdo de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais;

http://www.chma.pt/portal/images/docs/relatorios/RC 2017 assinado.pdf

e) Obrigacdes de servigo publico a que a entidade estd sujeita e os termos
contratuais da prestagdo de servigo publico;

http://www.chma.pt/portal/index.php/instituicao/auto-generate-from-title

f)  Modelo de financiamenio subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado
nos ultimos trés exercicios.

O Conselho de Administracdo do CHMA adota a politica de divulgar publicamente,
designadamente através do sitio da Internet: http://www.dgtf.pt/sector-empresarial-do-
estado-see/informacao-sobre-as-empresas/entity/centro-hospitalar-do-medio-ave-epe
“Sector Empresarial do Estado (SEE)”', criado pela Direc¢io-Geral do Tesouro e
Finangas, as informagfes de que tenha conhecimento que sejam suscetiveis de afetar
relevantemente a situagdo econémica, financeira ou patrimonial, ou as suas condi¢des
de prestacao de servigo publico.

Atua de forma idéntica para o reporte que se encontra estabelecido para a prestacao
deste tipo de informac3o aos acionistas por parte das empresas admitidas a negociacdo
em mercado regulamentado, salvo quando o interesse publico ou o interesse de
empresa impuserem a sua ndo divulgacdo, designadamente em caso de informacdo
estratégica ou confidencial, segredo comercial ou industrial ou na protecdo de dados
pessoais.

Daquele sitio bem como do sitio www.chma.pt consta também, designadamente,
informacdo financeira historica e atual do CHMA, a identidade e os elementos
curriculares de todos os membros dos seus 6rgaos sociais. Adicionalmente é nesses
sitios disponibilizada informacdo clara, relevante e atualizada sobre a atividade do

14 A informag&o deve incluir a indicagio da “hiperligagio” correspondente.
15 www.dgtf.pt
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CHMA incluindo designadamente as obrigacBes de servigco publico a que esta sujeita, @\f\
os termos contratuais da prestagéo de servigo publico, o modelo de financiamento
subjacente e os apoios financeiros recebidos do Estado. O acesso a toda a informag3o
disponibilizada no sitio das empresas do Estado e do CHMA é livre e gratuita.

No sitio do SEE pode ser observada a informacio identificada no quadro seguinte: L
e Data de - Fr—
Informagao a constar no Site do SEE S/N/N.A. atualizaciio Comentarios
Estatutos S 10/02/2017
Caracterizagao da Empresa S 01/03/2007
Fung&o de tutela e acionista S 19/07/2011

Modelo de Governo / Membros dos Orgdos Socials

- ldentificag&o dos érgdos Sociais

- Divulgagao das remuneragdes auferidas pelos Orgaos

Saciais N o - :

- Estatuto Remuneratério Fixado s 27/11/2015 Emog%gézg1g atualizagéo remetida
- Identificagao das fungbes e responsabilidades dos membros em

do Conselho de Administragao

- Apresentagdo das sinteses curriculares dos membros dos

Orgaos Sociais

Esforgo Financeiro Publico ) 05/11/2018
" “Em revisdo” — atualizagdo remetida

Ficha Sintese S 04/12/2014 em 15/07/2016
Informagao Financeira histérica e atual 8 04/12/2014
Princlpios de Bom Governo S 04/12/2014
;S}:g:lamentos internos e externos a que a empresa esta s 04/12/2014
- Transagbes relevantes com entidades relacionadas S 04/12/2014
- Qutras transagbes S 04/12/2014
Principios do Bom Governo
- Regulamentos internos e externos a que a empresa esta
sujeita
- Transagoes relevantes com entidades relacionadas
- Qutras transagdes 8 04/12/2014
- Andlise da sustentabilidade da empresa nos dominios:

Econémico

Social

Ambiental
- Avaliagio do Cumprimento dos Principios de Bom Governo S 04/12/2014
- Cédigo de ética S 04/12/2014
Fonte: CHMA

F. Prestacdo de Servigo Pablico ou de Interesse Geral

1. Referéncia ao contrato celebrado com a entidade publica que tenha confiado a
entidade a prestacdo de um servigo publico ou de interesse geral, respeitante a
remuneracdo dessa atividade (vide n.° 3 do artigo 48.° do RJSPE).

E celebrado um Contrato Programa entre o Ministério da Satide e o CHMA, que define
as orientacdes e objetivos de gestdo no Ambito da prestacgdo de servigos e cuidados de
satde, em termos de produgdo contratada, a respetiva remunerag¢io e os custos e
incentivos institucionais atribuidos em fun¢dao do cumprimento de objetivos de
desempenho e eficiéncia econdmico-financeira nacionais e regionais.

2. Referéneia as propostas de coniratualizacdo da prestacdo de servico publico
apresentadas ao titular da fungdo acionista e ao membro do governo responsave!
pelo respetivo setor de atividade (vide n.% 1, 2 e 4 do artigo 48.° do RJSPE)'®, das
quais deverdo constar os seguintes elementos: Associacdo de metas quantitativas a
custos permanentemente auditdveis; Modelo de financiamento, prevendo
penalizacbes em caso de incumprimento; Critérios de avaliagdo e revisdo
contratuais; Pardmetros destinados a garantir niveis adequados de satisfagcao dos
utentes; Compatibilidade com o esforco financeiro do Estado, tal como resulta das

'8 Caso néo tenha contrato celebrado ou, tendo, caso haja apresentado nova proposta.
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afetacbes de verbas constantes do Orgamento do Estado em cada exercicio;
Metodologias adotadas tendo em vista a melhoria continua da qualidade do servigo
prestado e do grau de satisfagdo dos clientes ou dos utentes. A entidade deve

apresentar evidéncia'’ do seguinte:
a. que elaborou uma proposta de contratualizacdo da prestacao de servigco publico;

b. que essa proposta foi apresentada ao titular da fungéo acionista e aoc membro
do Governo responsével pelo respetivo setor de atividade; e

C. que aproposta cumpre com todos 0s requisitos legais definidos no n.? 1 do artigo
48.2 do RJSPE.

A ACSS publica anualmente os “Termos de Refer&ncia para a contratualizagdo de
cuidados de satide no SNS”, que estabelece os principios orientadores do processo de
contratualizagdo de cuidados no ambito do SNS, no que respeita a atividades, objetivos
e resultados a alcangar, contribuindo para a consolidagio de uma cultura de gestdo
rigorosa, equilibrada, responsavel e transparente no SNS. No ano 2018 vigoraram os
termos do Contrato-programa para o triénio 2017-2019.

Como instituicdo do Servigo Nacional de Salde, o financiamento do CHMA advém
essencialmente do estabelecido anualmente em Contrato Programa com a Tutela. No
entanto pode ainda obter receitas associadas 3 prestagdo de cuidados a terceiros
responsdveis, nomeadamente entidades seguradoras, e a taxas moderadoras previstas

na Lei com o intuito de regular o acesso a cuidados de satide no SNS.

O Contrato Programa define o conjunto de atividades do Hospital para o triénio 2017-
2019, no ambito da prestagdo de servigos e cuidados de salide e o pagamento das
contrapartidas financeiras em funcdo das condigbes previstas e dos resultados obtidos.
O Contrato Programa é revisto, anualmente, por Acordo Modificativo. Assim aconteceu

em 2018.

Em caso de desatualizagdo das metas definidas no Contrato Programa pela alteracdo
anormal e imprevisivel de circunstincias que determinam os termos do mesmo, ou
pelas consequéncias derivadas daquela alterac3o, as partes contratantes assumem o
compromisso de rever os referidos termos.

O valor do financiamento relativo a prestacdo de cuidados de saude a beneficidrios do
SNS por parte do CHMA determinado pelo Contrato Programa — documento resultante
do processo de negociacdo de prestacdo de cuidados entre o CHMA, a ARS Norte e a
ACSS — prevé contrapartidas financeiras em fung3o de:

® producdo contratada (descrita no apéndice | do Acordo Modificativo ao Contrato
Programa —2018);

OBJETIVOS DE PRODUGAO Objetivo para
ATIVIDADE HOSPITALAR 2018
Consulta externa

Consultas médicas 173.465
Primeiras 53.847
Referenciadas via CTH 26.053
Referenciadas por outras vias 27.544
Primeiras consultas descentralizadas nos CSP 90
Primeiras consultas de cuidados paliativos 160
Subsequentes 119.618

7 A evidéncia solicitada poderd consistir em declaragéo, no propric RGS, que foi cumprido o disposto no
n.t 1 do artigo 48.2 do RJSPE.
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OBJETIVOS DE PRODUGCAQ Objetivo para
ATIVIDADE HOSPITALAR 2018
Consultas subsequentes no Hospital, sem majoragéo 119.048
Consultas subsequentes descentralizadas nos CSP 200
Consultas subsequentes de cuidados paliativos 370
Internamento
GDH médicos 8.485
GDH cirdrgicos programados 2.136
GDH cirdrgicos urgentes 1.374
Eplsddios de ambulatério codlficavels em GDH
CirGrgicos 4.171
Médicos 4.420
Sesstes em Hospital de Dia
Imunohemoterapia (diferenciadas) 228
Psiquiatria (diferenciadas) 6.000
Outros 4.350
Urgéncia
Eplisédios sem Internamento 116.819
SU médico-cirirgica 96.638
SU bésica 20.181
Cuidados domiciliarios
Visitas domiciliarias 858
Diagnéstico pré-natal
Protocolos | 1.676
Protocolos 11 800
IVG em ambulatério
Medicamentosa 385
Hepatite C
N.? de Doentes Tratados 6
Doencas Lisossomals de Sobrecarga CTP
Doenga de Fabry 1
Diagnéstico e tratamento da infertilidade
Primeiras consultas de apoio a fertilidade 130
Indugdes da ovulagdo 60
Medicamentos
Medicamentos de cedéncia hospitalar em ambulatério 433,00 €
Sistema de Apoio de Ajudas Técnicas (SAPA)
Sistema de Atribuigao de Produtos de Apoio 515,23 €

Programa de Incentivo a Integragéo de Cuidados e a
Valorizacéo dos Percursos no SNS
Programa de Incentivo & Integracgio de Cuidados 779.792,00 €

Fonte: CHMA

A produgao referida corresponde 3 proposta inicial de produgdo que o CHMA negociou com a
Tutela para 2018 e que foi posteriormente objeto de pedido de revisdo por parte do CHMA
conforme consta e se justifica na pagina 10 e seguintes

® [ncentivos em fungdo do cumprimento de objetivos destinados a aumentar a adequagio
na utilizagdo dos recursos e a promover niveis de eficiéncia mais elevados e cujas metas
sdo objeto de avaliagdo por parte da ARS, através da aplicagio de um indice de
desempenho global {descritos no apéndice Il do Acordo Modificativo ao Contrato
Programa — 2018);

OBJETIVOS DE ACESSO, DESEMPENHO ASSISTENCIAL E EFICIENCIA e A
Objetivos Nacionais
Acesso
Percentagem das primeiras consuitas no total de consultas médicas (%) 30,0
Peso das consultas externas com registo de alta no total de consultas externas (%) 15,0
Mediana de tempo de espera da LIC, em meses 2,7
Percentagem de episédios de urgéncia atendidos dentro do tempo de espera 75.0
previsto no protocolo de triagem '
Percentagem de doentes referenciados para a RNCCI, avaliados/confirmados pela
EGA até dois dias Uteis apés a referenciagdo, no total de doentes referenciados para a as
RNCCI
Desempenho Asslistenclal
Percentagem de doentes safdos com duragéo de internamento acima do limiar 2.00
méaximo (%) ?
Percentagem de cirurgias realizadas em ambulatério, para procedimentos 30,0
tendencialmente ambulatorizaveis !
Percentagem de cirurgias da anca efetuadas nas primeiras 48 horas (%) 34,1
indice de Risco Seguranga do Doente 8
indice PPCIRA 10
Quota de Biosssimilares em unidades, por DCI, em 2018 - Infliximab 30,0
Quota de Biosssimilares em unidades, por DCI, em 2018 - Rituximab 15,0
Quota de Biosssimilares em unidades, por DCI, em 2018 - Etarnecept 15,0
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OBJETIVOS DE ACESSO, DESEMPENHO ASSISTENCIAL E EFICIENCIA °bie;'o"1°;"a’ G

Desempenho ecanémico-financeiro
Percentagem dos custos com horas extraordinarias, suplementos e FSE 17.0

(selecionados), no total de custos com pessoal
valor do melhor

Custos com pessoal por doente padréo do grupo
Custos com produtos farmacéuticos por doente padriao valdr dg o";ljh:;
Custos com material de consumo clinico por doente padrao e dg‘)";erhh;‘;
Objetivos Regionais
Tempo de espera para triagem médica da consulta externa 7.5
Programa de Rastreio da Retinopatia Diabética (RRD) 1,0
Programa de Rastreio do Cancro do Golo do Utero (RCCU) 85,00
Plano de desenvolvimento dos cuidados paliativos 100,00
Fonte: SICA

OBJETIVOS DE DESEMPENHO DO SERVIGO DE URGENCIA  Objetivo

Peso dos eplsddios de urgéncia com Prioridade atribuida 32.50%
Verde/Azul/Branca S
Peso dos epis6dios de urgéncia com internamento 6,50%
Peso dos utilizadores frequentes (> 4 episédios), no total de 5.80%
utilizadores do Servigo Urgéncia L2
Récio Consultas Externas/Atendimentos em Urgéncia 1,30
Fonte: SICA

e penalizagbes em fungdo de incumprimentos (descritos no apéndice IV do Acordo
Modificativo ao Contrato Programa — 2018). Entende-se também como penalizagdo
financeira o facto de o CHMA ndo atingir as metas descritas em cada uma das
componentes da producdo ou cumprimento de objetivos contratualizados.

Pardametros destinados a garantir niveis adequados de satisfagcdo dos utentes

Existe o Servigo de Planeamento e Apoio a Gestdo que monitoriza permanentemente o
acompanhamento da producdo e dos Tempos Maximos de Resposta Garantida.

Em sede de assinatura do Acordo Modificativo ao Contrato Programa - 2018 foram
negociados objetivos associados &s temdticas do Acesso e Desempenho Assistencial®.

Além do estabelecimento desses objetivos, o CHMA é ainda penalizado em funcéo de
incumprimentos no &mbito do funcionamento do Programa SIGA.

Através do Gabinete do Cidadao é também feita analise das reclamacgbes.

O Gabinete de Gestdo da Qualidade realiza anualmente uma Avaliacdo da Satisfacdo e
Qualidade Apercebida dos Utentes que vieram ao CHMA.

Em 2018, fruto das alteracdes legais, relativas a protecdo de dados pessoas, o CHMA
realizou uma avaliacdo global, mas com recurso a preenchimento de inquéritos em
papel, contrariamente aos inquéritos telefénicos de anos anteriores.

18 vd. Quadro 3: Objetivos no ambito do indice de desempenho global.
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Foram cinco as areas assistenciais avaliadas: Internamento; Urgéncia; Consulta Externa;
Cirurgia de Ambulatério; Exames e Tratamentos.

As questdes abrangeram vérios aspetos, desde questdes fisicas e estruturais a questdes
processuais e de funcionamento, incluindo ainda os aspetos relacionais.

Pela metodologia utilizada, os dados estdo ainda em fase de tratamento.

Compatibilidade com o esforgo financeiro do Estado, tal como resulta duas afetacdes de verbas
constantes do Or¢amento do Estado em cada exercicio:

N3o aplicavel.

Metodologias adotadas tendo em vista a melhoria continua da qualidade do servigo prestado
e do grau de satisfacéo dos clientes ou dos utentes.

Realiza¢do de inquéritos de satisfagdo como ferramenta que permite analisar o grau de
satisfagdo dos utentes. De referir o trabalho realizado com vista 4 acreditacio do CHMA
pelas normas CHKS e a certificacdo do servico de esterilizagcdo para reutilizacio de
dispositivos médicos de uso unico pelas normas ISO.
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VIL Remuneragdes

A. Competéncia para a Determinacao

1. Indicacdo quanto & competéncia para a determinagdo da remuneragdo dos 6rgdos
sociais, dos membros da comissdo executiva ou administrador delegado e dos
dirigentes da entidade.

Remuneracdo dos membros [Assembleia Geral / Comissdo de remuneragédes/
dos drgéos sociais Despacho / outra]

Remuneracdo dos membrosda [Assembleia Geral / Comissio de remuneragdes / Despacho /
Comisséo executiva outra}

Remuneracéao dos dirigentes [Assembleia Geral / Comiss&o de remuneragbes / Despacho /
outra]

Nota: este mapa devera ser completado e adaptado ac modelo de governo em vigor na entidade.

A remunerag¢do dos membros do Conselho de Administragdo do CHMA é apurada de
acordo com a classificagdo atribuida pela Resolugdo do Conselho de Ministros n¢
36/2012, publicada no DR 12 série, n.2 61 de 26 margo, alterada pelas Resolugbes do
Conselho de Ministros n2 97/2012, publicada no DR 12 série, n.2 225 de 21 de novembro
e n.2 45/2013, publicada no DR 12 série, n.2 138 de 19 de julho, tendo por base a
metodologia definida nas Resolucdes de Conselho de Ministros n2 16/2012, publicada
no DR 12 série, n.2 32 de 14 de fevereiro, e n? 18/2012 publicada no DR 12 série de 21
de fevereiro, sem prejuizo do disposto no n2 1 do artigo 122 da Lei n2 12- A/2010, de
30 de junho.

As remuneragdes das chefias intermédias foram definidas por deliberagdo do Conselho
de Administracdo.

2. Identificacdo dos mecanismos'® adotados para prevenir a existéncia de conflitos de
interesses, atuais ou potenciais, entre os membros de Orgdos ou comissbes
societarias e a entidade, designadamente na aprovagdo de despesas por si
realizadas (vide artigo 51.2 do RJSPE).

Todos os elementos do Conselho de Administracdo remeteram a Procuradoria-Geral da
Repiblica as declaracdes de inexisténcia de Incompatibilidades e impedimentos de
titular de Cargo Publico (ver anexos).

O PPRG do CHMA identifica as medidas de prevencdo e de controlo para a existéncia
de conflitos de interesse por parte dos membros do Conselho de Administracdo, cf.
exposto na Matriz de gestdo de risco por dreas transversais da pagina 39.

No CHMA, sé o Conselho de Administragdo esta autorizado a aprovar despesas e estd
adotado o mecanismo de que nenhum membro do Conselho autoriza despesas que
envolvem o préprio.

3. Evidenciacdo ou mengdo de que resulte inequivoco o cumprimento por parte dos
membros do drgdo de administragdo do que dispbe o artigo 51.¢ do RJSPE, isto é,
de que se abstém de intervir nas decisées que envolvam os seus proprios interesses,
designadamente na aprovacdo de despesas por si realizadas

19 Mecanismos diversos dos inerentes & evidenciagdo ou mengio a que se refere o ponto 3, seguinte.
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Os Membros do Conselho de Administracdo subscreveram uma declaragdo em como se
abstém de interferir nas decisbes que envolvam os seus préprios interesses. Foi
aplicado o previsto no artigo 22.2 do Estatuto do Gestor Plblico, nomeadamente, no
que se refere ao seu ponto 7, em que é referido expressamente que “O gestor deve
declarar-se impedido de tomar parte em deliberag6es quando nelas tenha interesse,
por si, como representante {...)” (ver anexos).

B. Comissao de Fixacio de Remunerag¢oes

Composigdo da comissdo de fixagdo de remuneragbes, incluindo identificacdo das
pessoas singulares ou coletivas contratadas para the prestar apoio.

N3o aplicavel.

C. Estrutura das Remuneracdes
1. Descrigdo da politica de remuneragéo dos 6rgdos de administragédo e de fiscalizacao.

A determinagdo dos vencimentos dos gestores publicos, no ambito das Entidades
Plblicas Empresariais no SNS, é efetuada nos termos do fixado no Despacho Conjunto
da Senhora Secretdria de Estado do Tesouro e Financas e do Senhor Secretdrio de
Estado da Salde, de 18 de dezembro de 2013, sobre politica de remunerac¢des dos
membros do Conselho de Administraciio do CHMA, a remuneracio é apurada de acordo
com a metodologia definida nas Resolugdes de Conselho de Ministros n? 16/2012,
publicada no DR 12 série, n.2 32 de 14 de fevereiro, e n2 18/2012 publicada no DR 12
série de 21 de fevereiro, e a classificagdo atribuida pela Resolu¢io do Conselho de
Ministros n? 36/2012, publicada no DR 12 série, n.2 61 de 26 mar¢o, alterada pelas
Resolugdes do Conselho de Ministros n2 97/2012, publicada no DR 12 série, n.2 225 de
21 de novembro e n.2 45/2013, publicada no DR 12 série, n.2 138 de 19 de julho, sem
prejufzo do disposto no n2 1 do artigo 12¢ da Lei n? 12- A/2010, de 30 de junho, com a
redagdo dada pela Lei n.2 83-C/2013, de 31 de dezembro, e no art.22 da Lei n¢ 75/2014
de 12 de setembro, bem como de outras reducdes legalmente determinadas, e da sua
reversdo e extingdo nos termos do artigo 22 da Lei n.2 159-A/2015 de 30 de dezembro.

No que respeita & remuneracdo do Fiscal Unico, esta foi fixada pelo Despacho n.2
1032/2013, SET, de 17/05/2013.

2. Informagédo sobre o modo como a remuneragdo é estruturada de forma a permitir o
alinhamento dos objetivos dos membros do 6rgéo de administracdo com os objetivos
de longo prazo da entidade.

As remunerac¢Oes sdo definidas por normativos legais emanados pelo Governo, sem
qualquer intervengdo dos Orgdos Sociais.

3. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente variavel da remuneracéo,
critérios de atribuicdo e informacdo sobre eventual impacto da avaliagdo de
desempenho nesta componente.

O Conselho de Administragcdo tem contratos de gestdo de 2016. No contrato de gestdo
é referida a existéncia de uma componente varidvel, determinada em func¢io do valor
apurado para o Indicador Global de Desempenho. Esta componente estaria suspensa
durante o Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira. No entanto, e ndo obstante
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o seu término em 2014, ndo ocorreu atribuicio de componente variavel de
remuneragdao em 2018.

O diretor clinico, Manuel José Teixeira Rodrigues, foi autorizado pelo Despacho
8802/2017 de Sua Exceléncia o Ministro da Salide, a exercer atividade médica, de
natureza assistencial, de forma remunerada, no CHMA. Tal atividade e remuneragéo
ndo se prende com a avaliagdo de desempenho enquanto Gestor Publico.

4. Explicitagdo do diferimento do pagamento da componente variavel da remuneragéo,
com mengéo do periodo de diferimento.
Ndo existente.
5. Caracterizagdo dos pardmetros e fundamentos definidos no contrato de gestdo para
efeitos de atribuigédo de prémio.
Ndo existente, ver pontos 3 e 4.
6. Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para
0s administradores e data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos
individuais.

Nao existente.

D. Divulgacio das Remuneragoes

1. Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e
individual, pelos membros do 6rgdo de administracdo da entidade, proveniente da
entidade, incluindo remuneracdo fixa e variavel e, relativamente a esta, mengéo as
diferentes componentes que lhe deram origem, podendo ser feita remissdo para
ponto do relatdrio onde ja conste esta informagdo. A apresentar segundo os formatos

seguintes:
Quadro 13: Estatuto do Gestor Publico
Membro do CA Fixado Classifica¢do Remuneragao mensal bruta
{Nomg) [S/N] _ [A/B/C] Vencimento mensal Despesas Representagio
Anténio Alberto Brandao Gomes Barbosa S (o} 3.533,79 € 1.236,59 €
Victor Manue! Oliveira Aratjo Boucinha S C 2.827,03 € 1.130,81 €
Lufs Fernando Andrade Moniz S C 2.827,03 € 1.130,81 €
Manuel José Teixeira Rodrigues S (o] 3.901,66 € 1.130,81 €
Deolinda Maria Correia do Vale S c 2.827,03 € 1.130.81 €
Fonte: CHMA
Quadro 14: Remuneragdo anual 2018 B
Membro do CA Fixa (1) Varlavel gﬁ:?; Redugdes Valg:nill'uio
{(Nome) 2) (3)=(1)+2) Remuneratérias (4) (5) = (31-4)
Anténio Alberto Brandido Gomes
Barbosa 67.687,28 € 0,00€ 67.687,28€ 3.375,14 € 64.312,14 €
Victor Manuel! Oliveira Aratjo
Boucinha 55.945,58 € 0,00€ 55.94558€ 279744 € 53.148,14 €
Luis Fernando Andrade Moniz 48.307,63 € 0,00€ 48.307,63€ 2.41552 € 45.892,11 €
Manue! José Teixeira Rodrigues 71.784,76 € 1.08457€ 72.869,33€ 3.646,08 € 69.223,25 €
Deolinda Maria Correia do Vale 55.945,58 € 0,00€ 55.94558€ 2.797,44 € 53.148,14 €
300.755,40 € 15.031,62 € 285.723,78 €
Fonte: CHMA
Quadro 15: Beneficios sociais
Valor do subsidio de &
Membro do CA refefcéio Regime e Protegédo Social Encargo Anual Encargo Qutros
(Nome) Valor / Montante identificar Encargo g:gg? de 2: t‘.;?;:i i Identificar Valor
Dia pago Ano Anual
Anténio Alberto
Brandao Gomes SEG.
Barbosa 4,77 1.039,86 € SOCIAL 15.273,49 € 0,00€ 0,00 € 0,00 €
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Valor do subsidio de

Membro do CA refeicio Regime e Protecéio Soclal Encargo Anual Encargo Outros
(Nome) Valor / Montante \dentifi Encargo :eg:ro de :m\:lz_a‘l’Seguro Identlfi val
Dia pago Ano entificar ‘Anual adde e Vida entlficar alor

Victor Manuel

Oliveira Araljo SEG.

Boucinha 4,77 1.001,70 € SOCIAL 12.622,13 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Luis Fernando SEG.

Andrade Moniz 4,77 958,77 € SOCIAL 10.899,36 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Manuel José ADSE +

Teixeira Rodrigues 4,77 1.111,41€ CGA 16.440,49 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Declinda Maria ADSE +

Correia do Vale 4,77 1.063,71 € CGA 12.622,72 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
TOTAL 5.175,45 € 67.858,19 € 0,00 € 0,00 €

Fonte: CHMA

A remuneragdo anual auferida pelos membros do Conselho de Administragdo em 2018
encontra-se no Relatério de Gestdo e Contas de 2018 sob os paragrafos indexados
“Remuneracdes -> Orgdos sociais -> Conselho de AdministracGo” a disponibilizar
oportunamente na area de documentos do site do CHMA
(http://www.chma.pt/portal/index.php/instituicao/documentos).

2. Indicagdo dos montantes pagos, por outras entidades em relagdo de dominio ou de
grupo ou que se encontrem sujeitas a um dominio comum.

N3ao existente.

3. Indicagdo da remuneragdo paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de
pagamento de prémios e explanacdo dos motivos por que tais prémios e/ou
participacdo nos lucros foram concedidos.

Nao existente.

4. Referéncia a indemnizagbes pagas ou devidas a ex-administradores executivos
relativamente a cessacéo das suas fun¢des durante o exercicio.

Nao existente.

5. Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e
individual, pelos membros do drgéo de fiscalizagdo da entidade, podendo ser feita
remissdo para ponto do relatdrio onde ja conste esta informacgéo.

Ver ponto E. Revisor Oficial de Contas (ROC), pag. 34.

6. Indicacdo da remuneracdo no ano de referéncia dos membros da mesa da
assembleia geral, podendo ser fefta remissao para ponto do relatério onde ja conste
esta informagdo.

N3o existente.
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VIII Transacdes com partes Relacionadas e Outras

1. Apresentagdo de mecanismos implementados pela entidade para efeitos de controlo
de transacdes com partes relacionadas®® e indicacdo das transacbes que foram
Sujeitas a controlo no ano de referéncia.

As transagdes mais relevantes que sdo levadas a cabo com entidades relacionadas, sdo
as dos servigos assistenciais prestados a beneficiarios do Servico Nacional de Saude. As
regras de remuneragdo decorrem da aplicagdo do Contrato Programa, sendo a
faturagdo inerente a atividade assistencial, prestada a utentes do SNS, emitida &
Administragdo Central do Sistema de Sadde.

Por outro lado, no Ambito da atividade desenvolvida, sdo prescritos, em ambulatdrio,
farmacos cujo encargo tem vindo a ser assumido pela Administracio Regional de Satide
do Norte.

Todas as transagdes sdo sujeitas a controlo e validadas pela ACSS aquando do processo
de faturacdo.

2. Informag&o sobre outras transagoes:
a) Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servigos;

A aquisicdo de bens e servigos pelo CHMA rege-se pelo Direito Portugués e Direito
Europeu, tendo como Diploma Legal principal o Cédigo dos Contratos Pablicos (CCP)
aprovado e publicado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008.

De acordo com o CCP, os procedimentos existentes no Centro Hospitalar do Médio Ave,
EPE baseiam-se nos principios da igualdade, da concorréncia, da imparcialidade, da
proporcionalidade, da transparéncia, da publicidade e da boa fé.

Dois exemplos desses mesmos principios sdo o facto de todos os procedimentos se
realizarem em plataforma eletrénica, ainda que ndo obrigatdério por lei, assim como por
a generalidade dos procedimentos serem visiveis a todas as empresas registadas na
plataforma eletrénica com CPV semelhante, ou seja, ainda que nio convidadas, podem
apresentar proposta.

Em outubro de 2013 o CHMA aderiu ao Sistema Nacional de Compras Ptblicas, na
qualidade de entidade compradora voluntaria, através dos acordos quadro celebrados
pela Entidade de Servigos Partilhados da Administracéo Publica.

b) lIdentificagcdo das transagbes que ndo tenham ocorrido em condigbes de
mercado;

Nao foram efetuadas compras fora das condi¢des do mercado.

¢) Lista de fornecedores com transacbes com a entidade que representem mais de
5% dos fornecimentos e servicos externos (no caso de ultrapassar 1 milhdo de

euros).

20 Para efeitos do conceito de parte relacionada tenha-se em conta o que se encontra definido na NCRF 5
(Norma contabilistica e de relato financeiro 5. Divulgagdes de Partes Relacionadas), e também no n.? 4 do
artigo 63.2 do CIRC (CODIGO DO IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DAS PESSOAS COLETIVAS).
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No ambito dos fornecimentos e servigos externos, o CHMA ndo efetuou transagdes

superiores a 1 milhdo de euros com fornecedores. Ainda assim, discriminam-se de //‘}}9
seguida a lista de fornecedores com transacdes com o CHMA de valor superior a g}v\n
501.932,57 €, correspondente a 5% dos fornecimentos e servigos externos: / _

SUCH: 883.641,32¢€ Y
GERTAL: 829.301,85€

ARS Norte, IP: 742.928,30€
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IX. Anailise de sustentabilidade da entidade nos dominios econémico,
social e ambiental

Caracterizagdo dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser feita remissdo
para ponto do relatério onde ja conste esta informacao® :
1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

Ver paragrafo 2, pagina 10.

2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econdmica, financeira, social
e ambiental e a salvaguardar normas de qualidade.

O CHMA foi criado por fusdio do Hospital S. Jodo de Deus E.P.E. e do Hospital Conde de
S. Bento pertencente ao Sector Publico Administrativo. Esta transformagdo conduziu a
um novo modelo organizacional, com o aproveitamento do que de melhor se fazia em
cada uma das Unidades, visando:

Uniformizar, centralizar e agilizar processos, no sentido de melhorar a eficiéncia;

Incrementar o controlo interno, designadamente nos processos de aquisi¢do de bens e
servigos e controlo orcamental;

Aproveitar as sinergias resultantes da concentragdo de servicos.

Para o efeito foram concentrados vérios servicos de gestdo, logistica e de apoio geral,
nomeadamente de aprovisionamento de produtos farmacéuticos e de materiais
diversos, possibilitando a melhor negociacdo com resultados econdmicos evidentes nao
s6 em termos de melhores precos, mas também de descontos obtidos.

Os servicos financeiros e de contabilidade foram concentrados, eliminando uma série
de anteriores procedimentos internos entre as duas Unidades, com obtengdo de
substanciais ganhos de eficiéncia.

O tratamento de roupa é prestado por Entidade externa, cobrindo todas as
necessidades do Centro Hospitalar.

Foram ainda implementadas outras iniciativas que visam aproveitar a
complementaridade de recursos, nomeadamente ao nivel do Laboratério de Patologia
Clinica — concentracdo do servico e reafectaciio dos recursos humanos - e dos meios
complementares de diagndstico (aquisi¢iio de equipamentos de imagiologia) no sentido
de minimizar a subcontratacio e obter resposta através da capacidade instalada no
CHMA.

Também em termos assistenciais a integracdo permitiu diversas vantagens na utilizagdo
dos recursos com a concentracdo dos servicos de obstetricia e neonatologia,

2* Querendo, a entidade poderd incluir sintese ou extrato(s) do seu Relatério de Sustentabilidade que
satisfaga(m) o requerido. Tal formato de prestagdo da informagéo, implica que o texto seja acompanhado
das adequadas referéncias que permitam identificar as partes da sintese ou extrato(s) que satisfazem cada
uma das alineas.
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internamento de Pediatria na Unidade de Famalicdo, bem como o investimento no
sistema PACS facilitando a mobilidade da informacgdo ao nivel da imagem.

A criagado de valor estd implicita neste aumento de eficiéncia e ganhos de produtividade,
gue conduziram também a ganhos em salde e acessibilidade aos cuidados.

As maiores dificuldades encontram-se ao nivel da sustentabilidade financeira. Para o
efeito foi concentrada toda a cirurgia de ambulatério na unidade hospitalar de Santo
Tirso e o Bloco para realizagdo de cirurgia convencional na unidade de Vila Nova de
Famalicdo. Acrescem ainda os custos de contexto associados a existéncia de dois

servigos de urgéncia.

No decorrer de uma auditoria realizada em 2015 pela Inspe¢io Geral de Tesouro e
Financas no dmbito da Lei dos Compromissos foi referido pelas inspetoras que era claro
o subfinanciamento com que o CHMA se via confrontado.

Mesmo assim tem o CHMA mensalmente procurado monitorizar a despesa por rubrica
como forma de contengdo dos custos. Para esse facto também tem contribuido a
abertura de procedimentos a luz do Cédigo da Contratagdo Publica, sendo necessario
generalizar esta medida a todos os procedimentos. Estd ainda em fase de elaboragdo o
regulamento de gestdo de marcagbes de exames ao exterior, drea que consome uma
fatia significativa do orcamento do CHMA.

Um dos fatores impulsionadores de sucessos é o desenvolvimento de projetos de
responsabilidade social.

A sustentabilidade é enquadrada na estratégia e politicas adotadas, sendo analisada na
vertente interna (Profissionais) e externa (Comunidade).

Profissionais

O CHMA trata com respeito e integridade os seus profissionais, contribuindo
ativamente para a sua valorizacdo profissional, com a realizacdo de agdes internas de
formacdo em diferentes areas e a possibilidade de participagdo em algumas a¢des
externas.

O CHMA adota um plano de igualdade tendente a alcancar uma igualdade de
tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar as discriminacgdes
e a permitir a conciliagdo de vida pessoal, profissional e familiar.

Comunidade
O Regulamento Interno prevé o relacionamento do CHMA com a comunidade:

Tém sido estabelecidos protocolos diversos com entidades locais, nomeadamente
estabelecimentos de ensino, ACeS e poder local.

O CHMA, através dos seus Orgdos e servigcos, proporcionara um relacionamento
dindmico com a comunidade que serve, através das suas estruturas organizadas.

RELATORIO DE GOVERNO SOCIETARIO 2018 CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E.
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Igualmente foram desenvolvidas a¢des que fomentem tal relacionamento, abrindo o
CHMA a comunidade.

e CHMA anuncia investimentos
O Centro Hospitalar do Médio Ave EPE, tem prevista a realizacdo, no corrente ano, de
diversos investimentos que contribuirdo para significativas melhorias no conforto e

seguranga dos utentes e nas condi¢es de trabalho dos profissionais.

¢  Grupo de profissionais do CHMA prestam apoio voluntirio na noite de Carnaval
O Carnaval de Famalicdo é uma festa espontanea que envolve milhares de pessoas nas ruas
da cidade. Neste sentido, em coordenagdo com a Camara Municipal e o Banco Local de
Voluntariado de Famalicdo, tendo como objetivo assegurar o apoio de primeiros cuidados
médicos necessdrios no local da festa, um grupo de profissionais médicos e enfermeiros do
CHMA disponibilizou-se de forma voluntaria e altruista a trabalhar nessa noite, permitindo
uma maior proximidade assistencial, cabendo a unidade hospitalar de Famalicio do CHMA

prestar os servigos de sattde complementares em caso de necessidade.

e Dia Mundial da Saiide Mental

No dia 10 de outubro, comemorou-se o Dia Mundial da Satide Mental. Este ano, 0 CHMA,
através do Servico de Salide Mental, associou-se mais uma vez as comemoragdes, num
projeto de continuidade que anuaimente é alternado entre as duas unidades hospitalares.
Neste sentido, decorreu no auditério do Férum Trofa XXI, debates com especialistas,

nomeadamente através de duas mesas redondas.

¢ VMER recebe novo equipamento para atuagio em emergéncia
A VMER do CHMA recebeu um novo equipamento para atuacdo em emergéncia. Trata-se
de um compressor cardiaco externo que foi atribuido pelo INEM e permitird aumentar a

eficacia da atuagdo em determinadas situacdes de paragem cardiaca.

¢ ITJornadas da Equipa Local de Intervengio Santo Tirso/Trofa
No dia 19 de setembro realizaram-se as Il Jornadas da Equipa Local de Intervengdo (ELI)
Santo Tirso/Trofa, que é composta por profissionais de diferentes &reas (salde,
solidariedade social e educagdo) e coordenada pela médica pediatra Sara Figueiredo, do
CHMA, estando sedeada na sede do ACeS Santo Tirso/Trofa, em Santo Tirso. O evento
registou mais uma vez uma elevada participagdo, o que demonstra o interesse da

comunidade local e o sucesso desta organizagdo, lotando o Férum Trofa XXI.

¢ CHMA abre camas suplementares e refor¢a equipas

CHMA abriu 23 camas suplementares e reforgou as equipas de profissionais para "dar

resposta" ao aumento da afluéncia nos Servigos de Urgéncia.

¢ Autarquia de Famalicdo atribui 150 mil euros para a criacio da Clinica da Mulher,

da Crianca e do Adolescente do CHMA
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A Cimara de Vila Nova de Famalicio vai atribuir 150 mil euros ao CHMA para criar a Clinica
da Mulher, da Crianga e do Adolescente, uma unidade inovadora que sera constituida "sem
gualquer apoio estatal". Em dezembro de 2017, o CHMA apresentou o projeto, orcado em
300 mil euros, explicando que o objetivo é concentrar varias valéncias num Unico espago

mais moderno e com maior privacidade, querendo assim tornar-se uma referéncia

* (Caminhada Solidiria apoia construgio da Clinica da Mulher, da Crian¢a e do

Adolescente
Realizou-se dia 15 de dezembro, a 12 Prova de Atletismo — Troféu Jodo Carvalho, organizada

pelo Sindeq — Sindicato da Industrias e Afins e pela Junta de Freguesia de Lousado. Para
além da Corrida, foi organizada uma Caminhada Solidéria, revertendo o valor angariado com
as inscrigbes para a construcdo da Clinica da Mulher, da Crianga e do Adolescente do CHMA.

Sob o lema “Juntos por uma boa causa”, a inscricdo na caminhada tem um valor de 2 euros.

¢ FC Famalicio doa receita de jogo para a Clinica da Mulher, da Crianga e do

Adolescente
O FC Famalicdo, que compete na Il Liga portuguesa em futebol, anunciou que vai doar a

receita do encontro contra o FC Porto B para a construgio da Clinica da Mulher e da Crianga,

um projeto do hospital local.

¢ Jogadores do FC Famalicdo visitam criangas internadas na pediatria e entregam
receita de jogo para a Clinica da Mulher, da Crianca e do Adolescente
Em plena época natalicia, o Futebol Clube de Famalicdo visitou o Servigo de Pediatria do
CHMA e entregou doagdo da receita total do jogo frente ao FC Porto B, cifrada em 2.266
euros, valor gue se destina a apoiar a construgdo da Clinica da Mulher, da Crianga e do

Adolescente do CHMA.

¢ Dia Mundial da Diabetes
No &mbito do Dia Mundial da Diabetes, assinalado no dia 14 de novembro, o Centro

Hospitalar do Médio Ave organizou diversas atividades com o objetivo de alertar e
sensibilizam para a doenga. Sob o lema “A diabetes também afeta familias”, o CHMA
organizou em colaborag¢do com o ACES de Ave Famalicdo, ACES de Santo Tirso, a Associacdo
de Diabéticos de V.N. Famalicdo e a Cdmara Municipal de Famalicdo um vasto programa.
No CHMA serao realizadas a¢des de rastreio e sensibilizagdo para a doenga, assim como um
pequeno almogo saudavel para os profissionais. Paralelamente serdo organizadas diversas
atividades fora do hospital.
s XII Jornadas de Pediatria
A Associagdo Pedidtrica do Minho em colaboragdio com o Servigo de Pediatria e

Ginecologia/Obstetricia do CHMA e o ACeS Ave / Famalicdo, organizaram as Xli Jornadas de

Saude Materna e Pediatrica do Médio Ave. O evento realizou-se no dia 16 de novembro, na
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Casa das Artes de V. N. de Famalicdo, e registou uma elevada participagdo, com

participantes oriundos de vérias regides do Minho e de outros pontos do pais.

CHMA assinala o Dia Mundial do AVC

O Servigo de Medicina Interna do Centro Hospitalar do Médio Ave em colaboracio Escola
Superior de Satde do Vale do Ave, organizaram, no dia 29 de outubro, no Auditério da

ESSVA, a 12 Reunido do Acidente Vascular Cerebral do CHMA no dmbito do Dia Mundial do
AVC,

CHMA organiza GravidAtiva

O Servigo de Ginecologia e Obstetricia do Centro Hospitalar do Médio Ave organizou mais
uma edi¢cdo do “GravidAtiva”, tendo como objetivo promover uma maior interagio com as
gravidas da drea de influéncia do CHMA. Este ano juntou gravidas em dois eventos, o

primeiro em Famalicdo no Parque da Devesa e, o segundo, na Trofa no Aquaplace.

CHMA solidario com o INEM -~ VMER e SIV fazem minuto de siléncio

As equipas da Viatura Médica de Emergéncia e Reanimag3o (VMER) do CHMA, sediada na
Unidade de Famalicdo, e da Ambuléncia de Suporte Imediato de Vida (SIV) do CHMA,
baseada na Unidade de Santo Tirso, manifestaram através de um minuto de siléncio o seu
reconhecimento e homenagem aos profissionais do INEM que, no desempenho da sua

missdo de assisténcia de helicdptero, perderam a vida

Lions realiza oferta de ecografo ao Servigo de Urgéncia

O Lions Clube de Vila Nova de Famalicio ofereceu ao Servico de Urgéncia do Centro
Hospitalar do Médio Ave um ecdgrafo. Na ceriménia esteve presente a presidente dos
Lions, Maria José Abreu, que afirmou o seu empenhamento na continuagio deste trabalho
solidario e na cooperagdo com o CHMA, que considerou de grande importancia. Salientou

também que esta oferta s foi possivel com a cooperacgédo do Lions Clube de Roissy.

Lions realiza oferta ao Servico de Obstetricia

O Lions Clube de Vila Nova de Famalicdo ofereceu ao Servico de Obstetricia do Centro
Hospitalar do Médio Ave uma babycoque e varias caixas com pecas de vestudrio para bebés,
em que se destaca que muitas delas sdo provenientes do trabalho manual dos voluntarios
desta organizagdo. O Servico ird agora proceder a sua distribuicdo pelas familias mais

carenciadas.

Com vista a garantia de eficiéncia ambiental, descrevemos sob o item IX 3 b), na pagina
76, as politicas prosseguidas.

3.

CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, E.P.E.

Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo
empresarial:

a) Definigdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento

sustentdvel e dos termos do servigo publico prestado, designadamente no
ambito da protegdo dos consumidores (vide artigo 49.° do RJSPE);
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O CHMA tem um gabinete do cidaddo que tem por miss3o a protecdo dos direitos dos
utentes e seus familiares, assim como a integra¢do da sua opinido na organizagdo do
Hospital, atenta a especificidade de atuacdo de cada uma das dreas. O Gabinete dispGe
de espago para atendimento presencial de utentes e cidaddos em geral. A sua forma de
articulacdo com todos os exponentes é através de comunicagdes escritas, ou contatos
presenciais, sendo reduzido a escrito todas as situacdes apresentadas.

b) Definicdo de politicas adotadas para a promogdo da protegcdo ambiental e do
respeito por principios de legalidade e ética empresarial, assim como as regras
implementadas tendo em vista o desenvolvimento sustentavel (vide artigo 49.°
do RJSPE);

A gestdo ambiental é considerada uma preocupacio importante para a atuacdo do
CHMA. Neste ambito, tém vindo a ser adotadas medidas que permitam uma maior
eficiéncia energética a par da minimizagdo do impacto ambiental da sua atividade

assistencial.

O CHMA cumpre com toda a legislagdo em vigor a nivel ambiental, e tem aprovado e
divulgado internamente um Manual de Boas Praticas Ambientais. E um documento
estruturado em quatro areas teméticas: Eficiéncia Energética, Utilizagdo de Agua,
Producdo de Residuos, e Atuagio Responsavel, apresentando para cada uma das
referidas areas a identificagcdo das principais utiliza¢cSes, origens, ou fontes de emissdo,
seguindo-se um resumo sobre as respetivas obrigacdes legais. Para cada area temdtica
sdo descritas boas praticas ambientais, de adog¢do voluntaria, que visam melhorar o
desempenho ambiental da atividade, com a identificacdo dos beneficios resultantes da
aplicagdo dessas medidas.

J4 hd uns anos que foram eliminados os residuos dos efluentes provenientes dos
banhos de fixacdo e revelagdo produzidos nos servicos de imagiologia do CHMA com a
adocdo de um sistema PACS.

S3o cumpridas as normas relativas a recolha e tratamento adequado de residuos
hospitalares, assim como é usado o gas natural para aquecimento, em alternativa ao
fuel, reduzindo a emissao de gases.

Em termos de melhoria da eficiéncia no consumo de recursos energéticos e naturais ja
aderimos a energia solar, numa primeira fase com a instalacdo de painéis solares para
aquecimento das aguas sanitarias utilizadas nos Servigcos de Urgéncia médico-cirtrgica
do CHMA.

Foi concluido o projeto de reencaminhamento de todas as aguas pluviais da Unidade
de Santo Tirso para a rede plblica de aguas pluviais, enquanto até entdo as referidas
aguas eram encaminhadas para a rede publica de saneamento.

O Centro Hospitalar do Médio Ave e a Resinorte estabeleceram um protocolo de
cooperacgao para a recolha dos residuos com potencial do CHMA, que anteriormente
estavam a ser encaminhados para a recolha indiferenciada. Neste sentido, o CHMA faz
a gestdo integrada dos residuos hospitalares que sdo produzidos nas Unidades de
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Famalicdo e Santo Tirso. Para isso, sdo separadas as classes de residuos perigosos dos
ndo perigosos, adotados procedimentos especificos nas fases de triagem, deposigéo,
recolha, armazenamento, transporte e encaminhamento dos residuos para valorizagio.
A Resinorte cabe realizar agdes de formac&o e sensibilizacdo ambiental aos profissionais
do CHMA, no ambito da separagdo seletiva dos residuos com potencial de valorizag3o.

¢) Adogdo de planos de igualdade tendentes a alcancar uma efetiva igualdade de
fratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar
discriminacbes e a permitir a conciliagdo enire a vida pessoal, familiar e

profissional (vide n.2 2 do artigo 50.2 do RISPE);
No que respeita a politica de igualdade seguida o CHMA, enquanto entidade
empregadora do Setor Empresarial do Estado, promove ativamente uma politica de
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao emprego, na
progressao profissional e ao nivel remuneratério, providenciando escrupulosamente no

sentido de evitar toda e qualquer forma de discriminacao.

d) Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da lgualdade do
Género, conforme estabelecido no n.? 1 da Resolugdo do Conselho de Ministros

o]

n.2 19/2012, de 23 de fevereiro e a elaboragdo do relatério a que se refere o n.®

2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.® 18/2014, de 7 de margo;
No que respeita ao Principio da Igualdade do Género, o diagnéstico, acompanhamento,
avaliagdo e reporte a tutela é feito periodicamente através do balango social do CHMA.
A data de 31 de dezembro de 2017, entre 13 dirigentes superiores ou intermédios, sete
eram homens e seis eram mulheres. Na totalidade, a estrutura de pessoal do CHMA
corresponde a 78% dos profissionais do género feminino, continuando assim a
representar uma clara maioria dos ativos da Instituicdo. Em termos remuneratérios,
hado existe qualquer tipo de discriminagdo.

O CHMA elaborou em 2017, e publicou em
http://www.chma.pt/portal/images/docs/relatorios/Relatorio rem HM 2017.pdf, o
relatorio sobre remuneractes pagas a mulheres e homens.

e) Identificacdo das politicas de recursos humanos definidas pela entidade, as
quais devem ser orientadas para a valorizagdo do individuo, para o
fortalecimento da motivacdo e para o estimulo do aumento da produtividade,
tratando com respeito e integridade os seus trabalhadores e contribuindo
ativamente para a sua valorizagao profissional (vide n.?1 do artigo 50.° do
RJSPE);
As pessoas sdo o pilar fundamental na produtividade e qualidade dos servigos prestados

pelo CHMA.

A necessidade de autorizagdo superior para a renovag3o de contratos e contratagdo de
novos recursos, e a morosidade a elas inerente, assim como normativos legais
expeditos dificultam a gest3o dos recursos humanos.

O CHMA preocupa-se com:
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® a valorizacdo dos seus colaboradores e dentro das possibilidades de organizagdo dos
servicos com a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional através, entre
outros, da flexibilidade dos horarios de trabalho;

e Assegurar a unidade de critérios na aplicagdo das leis e regulamentos apliciveis as
condiges de trabalho, através de informagao genérica ou pontual dirigida as unidades,
servicos ou colaboradores interessados;

e Efetuar o diagndstico de necessidades de formagdo, de modo a responder as exigéncias
de formagao dos colaboradores;

e Coordenar e assegurar resposta as exigéncias de formagdo dos colaboradores,

diagnosticadas através do levantamento sistematico e anélise das necessidades.

) Informacéo sobre a politica de responsabilidade econdmica, com referéncia aos
moldes em que foi salvaguardada a competitividade da entidade,
designadamente pela via de investigacdo, inovagdo, desenvolvimento e da
integracédo de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.? 1 do artigo 45.¢
do RJSPE). Referéncia ao plano de agdo para o futuro e a medidas de criacdo
de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientagdo para o cliente,
reducdo da exposicdo a riscos decorrentes dos impactes ambientais,
econdmicos e sociais das atividades, etc.).

Criado o Gabinete de Formacé&o e Ensino Pré e P6s Graduado.

Porém, as prioridades do CHMA deverdo estar orientadas, sobretudo, para a promog3o de uma
gestdo eficiente e racional dos recursos disponiveis e para a valorizagdo e motivacio dos seus
colaboradores, de modo a que possamos continuar a prestar cuidados de salide a populaggio da
nossa drea de referéncia, com qualidade e em seguranga, proporcionando assim efetivos ganhos
em saude.
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X. Avaliacdo do Governo Societirio

1. Verificagdo do cumprimenio das recomendagbes recebidas®® relativamente &
estrutura e pratica de governo societario (vide artigo 54.° do RJSPE), através da
identificacdo das medidas tomadas no dmbito dessas orientagbes. Para cada
recomendagdo® deverd ser incluida:

a) Informacdo que permita aferir o cumprimento da recomendagdo ou remisséo
para o ponto do relatério onde a questdo é desenvolvida (capitulo, subcapitulo,
secc¢do e pagina);

b) Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificacdo para essa
ocorréncia e identificagdo de eventual mecanismo alternativo adotado pela
entidade para efeitos de prossecugdo do mesmo objetivo da recomendagéo.

Ainda ndo foi emitido o despacho de aprovacdo de contas relativas ao exercicio de
2017.

O relatério de analise da UTAM, 263/2018, que considerou o Relatério de Governo
Societario de 2017 do CHMA “em condigcBes de merecer a aprovacéio do titular da
fungdo acionista” veiculou a recomendacio do CHMA “proceder & incluséo da
informag¢do sobre a composicéo do Conselho Consultivo no seu portal de internet”. O
CHMA publicou essa informacdo no sitio de internet
http://www.chma.pt/portal/index.php/instituicao/conselho-consultivo

2. Outras informagbes: a entidade deverd fornecer quaisquer elementos ou
informagées adicionais que, ndo se encontrando vertidas nos pontos anteriores,
sefam relevantes para a compreensdo do modelo e das préticas de governo
adotadas.

Para além do Fiscal Unico e dos 6rgdos sociais que apreciam e promovem internamente
os principios do bom governo da entidade, o CHMA dispe de Auditor Interno e de
Gestor de Risco, entidades com competéncias préprias no mesmo dominio.

E nossa convicgdo serem cumpridos os Principios de Bom Governo estabelecidos, na
medida em que:
¢ Toda a atividade, funcionamento e organizagio é balizada pelo cumprimento da
legislagdo e regulamentagdo em vigor;
* E cumprida a miss3o, valores e objetivos do CHMA sendo divulgados no respetivo sitio

instituicao/missao-visao-valores-

na internet: http:
objectivos;
e S3o elaborados planos e relatérios de atividades e outros documentos de interesse

relevante, amplamente divulgados no sitio do CHMA;

22 Reporta-se também as recomendagdes que possam ter sido veiculadas a coberto de relatérios de analise
da UTAM incidindo sobre Relatério de Governo Societario do exercicio anterior.

2 A informagdo podera ser apresentada sob a forma de tabela com um minimo de guatro colunas:
“Referéncia”; “Recomendagéo”; "Aferigdo do Cumprimento”; e “Justificagdo e mecanismos alternativos”.
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¢ E reportada informag3o periddica ao Ministério da Satide e Ministério das Finangas que
permite avaliar os niveis de desempenho na perspetiva assistencial e econémico-
financeira;

¢ E divulgada toda a informacdo de interesse para os colaboradores pelos meios de
comunicagdo internos, designadamente através de intranet;

* Todas as politicas de recursos humanos, sdo definidas com base em critérios de respeito,

integridade, equidade e igualdade, produtividade e eficiéncia.

Esta aprovado e divulgado o Plano de Prevenc&o de riscos de Gestdo Incluindo os Riscos
de Corrupgao e Infragdes Conexas do CHMA, no cumprimento da Recomendag¢édo n.2
1/2009 do Conselho de Prevengio da Corrupc¢do, publicado na 2.2 Série do Diario da
Republica, n.2 140, de 22 de Julho de 2009 e também a recomendacgdo do CPC de 7 de
Novembro de 2012 relativa a Conflito de Interesses no Sector Piblico e também da
recomendacdo do CPC de 1 de julho de 2015, para as diferentes entidades gestoras de
dinheiro, valores e patriménio publicos, identificarem, de modo exaustivo, os riscos de
gestdo, incluindo os de corrupgao, bem como as correspondentes medidas preventivas.

O PPRG é reconhecido como um reforgo adicional das medidas constantes do Sistema
de Controlo Interno do CHMA com enfase na participagdo individual e coletiva e
estabelece orientagBes sobre a preven¢do de riscos de gestdo, incluindo os de
corrupcao e infragbes conexas, os critérios de risco, as funcdes e as responsabilidades
na sua estrutura e organizacdo interna, bem como as medidas de prevencdo, controlo
e monitoriza¢ao do plano.

Santo Tirso, 20 de agosto de 2019
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ANEXOS DO RGS

Como anexos ao relatério da entidade deverdo ser incluidos pelo menos os seguintes
documentos:

1. Demonstracdao ndo financeira relativa ao exercicio de 2018 que devera conter
informacéo referente ao desempenho e evolugdo da sociedade quanto a questées
ambientais, sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de género, nao
discriminacgéo, respeito pelos direitos humanos, combate a corrupgao e tentativas de
suborno (vide artigo 66-B do CSC) (aplicdvel as grandes empresas que sejam
entidades de interesse publico, que a data do encerramento do seu balanco
excedam um numero médio de 500 trabalhadores durante o exercicio anual — cfr. n.®
1 do mesmo artigo)?.

N3o se aplica: nos termos do Regime Juridico de Supervisdo de Auditoria, aprovado nos
termos do artigo 2.2 da Lei n.2 148/2015, de 9 de setembro, o CHMA ndo se qualifica
como entidade de interesse publico na medida em que o volume de negdcios anual ndo

€ superior a 50.000.000,00€ nem o ativo liquido total é superior a 300.000.000,00€.

2. Ata ou extrato da ata da reunido do orgdo de administragdo em que haja sido
deliberada a aprovagédo do RGS 2018.

3. Relatério do drgdo de fiscalizacdo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE.

(A submeter oportunamente no SiRIEF).

4. Declaragbes a que se refere o artigo 52.° do RJSPE.
Anexam-se cdpias das declaragdes relativas a gestdo de conflitos de interesses no setor
publico e as evidéncias das respostas submetidas no formulario de deveres de
informacao dos gestores publicos da IGF.

5. Ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Unénime por Escrito ou Despacho
que contemple a aprovagdo por parte dos titulares da fungdo acionista dos
documentos de prestacdo de contas (ai se incluindo o Relatério e Contas e 0 RGS)
relativos ao exercicio de 201725,

Ainda n3o foi emitido o despacho de aprovagdo de contas relativas ao exercicio de

2017.

Foi emitido o parecer da UTAM sobre o Relatério de Governo Societdrio de 2017 que
veicula “O Relatdrio de Governo Societdrio de 2017 apresentado pelo Centro Hospitalar
do Médio Ave, E.P.E. traduz a observéncia das disposi¢oes legais previstas no RISPE em
matéria de prdticas de bom governo, pelo que a UTAM considera que estd em condicdes
de merecer a aprovagbes do titular da fun¢do acionista” e que anexamos.

“* 0O n.? 8 do artigo 66.%-B do CSC dispde que ‘uma empresa que elabore um relatorio separado do relatério
de gestdo, correspondente ao mesmo exercicio anual, que inclua as informacdes exigidas para a
demonstragdo néo financeira previstas no n.2 2 e seja elaborado nos termos previstos nos n.os 3 2 6, fica
isenta da obrigacédo de elaborar a demonstragdo ndo financeira prevista no n. 1”. Assim, caso a entidade
pretenda ser dispensada da apresentacéo da demonstragdo nao financeira, constitui sua responsabilidade
verificar se o RGS inclui toda a informagéo e cumpre todas as formalidades exigidas pela lei

25 Apenas no caso do documento em aprego n&o se encontrar disponivel em SiRIEF. Na eventualidade de
ndo se ter ainda verificado a aprovagido dos documentos de prestagio de contas relativos ao exercicio de
2017 por parte do(s) titular(es) da fungéo acionista tal deve ser objeto de mencgéo especifica.
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EXTRATO DA ATA N2 08 XA
DE 20/08/2019

Para os devidos efeitos se transcreve a deliberagdao tomada pelo Conselho de Administragdo do Centro
Hospitalar do Médio Ave EPE, no dia vinte de agosto do ano dois mil e dezanove, ata numero oito:

“Aprovada a reformulagdo do Relatério de Governo Societdrio relativo ao exercicio do ano 2018”.

Santo Tirso, 20 de agosto de 2019.

O Presidente do Conselho de Administragdo
\
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Antonio Alberto Brandsio Gomes Barbosa

CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, EPE
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Exmo. Senhor
Inspetor-Geral das Finangas {

Rua Angelina vidal, 41

1159-005 Lishoa
SUA REFERENCIA SUA COMUNICAGAD NOSSA REFERENCIA DATA
37/10/¢cA 2B-06-2017

ASSUNTO:  Declaracbes membros do Conselho de Administragdo do CHMA

Junto se enviam 5 declaragBes, respetivamente, uma de cads um dos cinco membros que constituem o
Consetho de Administragdo do Centro Hospitalar do Médio Ave, EPE, conforme previsto no n.2 2 do
artigo 54.¢ do RISPE, que por fapso administrativo no foram remetidas em tempo devido.

Com os melhores cumprimentos,

O Presidente do Consetho de Administraciio
)

Registado ¢/ AR
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DECLARACAO
Eu, Anténio Alberto Branddo Gomes Barbosa, Presidente do Conselho de Administracio do Centro
Hospitalar do Médio Ave, E.P.E., declaro sob compromisso de honra, em cumprimento do artigo 522 do
Decreto-Lei n? 133/2013, de 03 de outubro, ndo deter quaisquer participacBes patrimoniais na empresa,

assim como quaisquer relages com os seus fornecedores, clientes, instituicSes financeiras ou quaisquer

outros parceiros de negécio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Santo Tirso, 29 dg margo de 2016.

— —

Anténio. Alberto-Branddo-Gomes Barbosa

UNIDADE SANTQ TIRSO UNIDADE V.N. FAMALICAD GERAL
Largo Domingos Moreira Rua Cupertina de Miranda - Aparadn 31 Ted.. 252 300 800
4780-371 Sante Tiso 4761-817 V.N, Famaliciio E-mail: administracao@chma min-saude pt

Fax: 252 B58 963 Fax: 252 312 982 Site' www.chma.pt
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Antdnio Barbosa

De: Deveres de Informacdo dos Gestores Publicos <paznunes@igf.gov.pt> \_9,0/9
Enviado: 21 de agosto de 2017 16:51 QZ/Q
Para: Antoénio Barbosa

)

Assunto: Pedido de acesso ao formulario para registo de interesses do gestor publico /

//

Exm® Senhor / /
Vi

Este email confirma que completou o formulario intitulado Deveres de informacéao dos gestores plblicos e que foi
gravado com sucesso.

Se tiver outras perguntas ou duvidas relacionadas com este assunto, por favor, contacte Deveres de Informag&o dos
Gestores Publicos através do enderego electrénico paznunes@igf.gov.pt.

Com os melhores cumprimentos,

Deveres de Informagéo dos Gestores Publicos



Centro Hosprtalar do Médio Ave, € PE A l))/q

DECLARACAO

Eu, Manuel José Teixeira Rodrigues, Diretor Clinico do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E., declaro
sob compromisso de honra, em cumprimento do artigo 522 do Decreto-Lei n? 13372013, de 03 de
outubro, ndio deter quaisquer participagdes patrimoniais na empresa, assim como quaisquer relaces
com os seus fornecedores, ciientes, instituigSes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio,

suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Santo Tirso, 29 de margo de 2016.

= /

/ = -

Man ixeira !@ngues

UNIDADE SANTO TIRSO UNIDADE V.N. FAMALICAD GERAL

Largo Domingos Moreira Rua Cupertino de Miranda - Apartado 31 Tel.: 252 300 800

4780-371 Santo Tirso 4781-817 V.N. Famalicio E-mail: administracao@chma min-saude pt
Fax; 252 858 968 Fax: 252 312 963 Sits: www.chma.pt



Questionarios
Deveres de informagéo dos gestores piiblicos

Deveres de informagao dos gestores publicos

Resposta ao formulario 1

ID da resposta

75

Data de submissao

2017-08-08 13:53:30

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBLICO

- Nome:

Manuel Jose Teixeira Rodrigues

- NIF:

182957341

- Morada:

Rua Dr. Antonio Dias Azevedo - 68 -

= Localidade:

Fajozes - Vila Conde

- Codigo Postal:

4485-101

= Email:

manuel.rodrigues@chma.min-saude.pt

= Telefone:

918166794

NOMEAGAOQ/ELEICAO

- Empresa/Entidade:

CHMA

= NIPC:

508093937

= Tipo de entidade:

Empresa piblica do sector empresarial do Estado

= Qual?

- Endereco:

largo domingos moreira

- Localidade:

santo tirso

- Cédigo Postal:

4780-371

pagina 1/22



Questionarios
Deveres de informag&o dos gestores piblicos

- Email:

adminstracao@chma.min-saude.pt

- Telefone:

252830707 A

- Cargo para que foi nomeado/eleito:

director clinico

- Data de inicio do mandato:

2016-03-29 00:00:00

- Data prevista do termo do mandato:

2018-12-31 00:00:00

- Detém participagdes, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce fungdes?

Néo

- Indique a percentagem de participag¢éo e respetivo titular:

- Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce fungdes?

Nao

- Indique quais e respetivo titular:

- Detém participacdes, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?

Nao

- Identifique cada uma das empresas/entidades (denominagao e NIPC), percentagem de participagao e respetivo
titular:

- Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?

Nao

- Identifique quais e respetivo titular:

- Mantém relagao com fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, da
empresa onde exerce funcdes, suscetiveis de gerar conflitos de interesse?

Nao

=~ Indique quais:

- Declaracao de conformidade. [Declaro, sob compromisso de honra, que todos os dados inseridos no formulario
sdo verdadeiros, ndo contém erros e correspondem a integralidade da informagao relevante sobre Gestores
Publicos.]

Sim

pégina 2/ 22
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Centro Hospitalar do Médio Ave, E.PE.
DECLARACAO /

Eu, Deolinda Maria Correia do Vale, Enfermeira Diretora do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.,
declaro sob compromisso de honra, em cumprimento do artigo 522 do Decreto-Lei n2 133/2013, de 03
de outubro, ndo deter quaisquer participages patrimoniais na empresa, assim como quaisquer relacdes
com os seus fornecedores, clientes, instituigGes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio,

suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Santo Tirso, 29 de margo de 2016.

Deolinda Maria Correia do Vale

UNIDADE SANTO TIRSO UNIDADE Y.N. FAMALICAQ GERAL
Largo Domingos Morews Aua Cuperting da Miranca - Apartacd 31 Tel.: 252 300 800
4780-371 Santo Tirso 4761-917 V.N. Famaticha E-mail: administracac@chma min-saude pi

Fax: 252 858 968 Fax; 252 312 963 Site: www.chma.pt



Questionarios
Deveres de informagéo dos gestores publicos (ID:976151)

Deveres de informacgéo dos gestores publicos

Data de submissao

08/08/2017 15:44:35

\\; @i\%

Endereco IP

193.126.83.47

IDENTIFICACAO DO GESTOR PUBLICO

Nome:

Deolinda Maria Correia do Vale

NIF:

183368509

Morada:

R. S. Bento da Batalha, n.2 563 - 32 esquerdo

Localidade:

Santo Tirso

Codigo Postal:

4780 - 547

deolinda.vale@chma.min-saude,pt

Telefone:

912561949

NOMEAGAO/ELEICAO

Empresa/Entidade:

Centro Hospitalar Médio Ave, E.P.E.

NIPC:

508093937

Tipo de entidade:

Empresa plblica do sector empresarial do Estado [A1]

Enderego:

Largo Domingos Moreira

Localidade:

Santo Tirso

Codigo Postal:

4780 - 371

administracao@chma.min-saude.pt

Telefone:

252830707

pagina1/2



Questionéarios
Deveres de informagéo dos gestores puablicos (ID:976151)

Cargo para que fol nomeado/elelto:

Enfermeira Diretora

Data de inicio do mandato:

29/03/2017

Data prevista do termo do mandato:

31/12/2018

Detém participagdes, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce funcoes?

N&o [N]

Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce fungdes?

Néo [N]

Detém participagoes, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?

Nao [N]

Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?

N&o [N]

Mantém relagédo com fornecedores, clientes, instituigoes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, da
empresa onde exerce funcdes, suscetiveis de gerar conflitos de interesse?

N&o [N]

Declaragéio de conformidade. [Declaro, sob compromisso de honra, que todos os dados Inseridos no formuléario séo
verdadelros, néo contém erros e correspondem 4 integralidade da informacéo relevante sobre Gestores Ptiblicos.]

Sim[Y]

pagina2/2
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Centro Hospitalar do Médio Ave, E.PE.

DECLARAGAO

Eu, Luis Fernando Andrade Moniz, Vogal Executivo do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E., declaro
sob compromisso de honra, em cumprimento do artigo 522 do Decreto-Lei n® 133/2013, de 03 de
outubro, ndo deter quaisquer participagbes patrimoniais na empresa, assim como quaisquer relacdes
com os seus fornecedores, clientes, instituicBes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio,

suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Santo Tirso, 29 de margo de 2016.

mw/“/f/%

Dr. Luls Fernando Andrad

UNIDADE SANTQ TIRSO UNIDADE VN. FAMALICAQ GERAL

Largo Domingos Moroka Rua Cupertino de Mirands - Apartado 31 Tek.: 252 00 800
4780-371 Santo Tirse 4781-937 V.N. Famalicso E-rrait administracac@chma. min-saude.pt

Fax: 252 856 968 Fax: 252 312 963 Sfte: wew.chma pt



07/09/2018 luis.moniz@chma.min-saude.pt — Correio

Pedido de acesso ao formulario para registo de interesses do gestor
publico

Deveres de Informacdo dos Gestores PUblicos <paznunes@igf.gov.pt> /J}}

- k\(\
qua 09-08-2017 13:35 Q(v
Para:Lufs Moniz <[uis.moniz@chma.min-saude.pt>; /

Exm® Senhor

Este email confirma que completou o formulario intitulado Deveres de informagéo dos gestores publicos e que foi
gravado com sucesso.

Se tiver outras perguntas ou duvidas relacionadas com este assunto, por favor, contacte Deveres de Informagado dos
Gestores Publicos através do endereco electrénico paznunes@igf.gov.pt.
Com os melhores cumprimentos,

Deveres de Informagdo dos Gestores Publicos

hitps://outlook.office.com/owa/?path=/mail/search mn
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Centro Hospitalar do Médio Ave, E.PE.

DECLARACAO

Eu, Victor Manuel! Oliveira Araljo Boucinha, Vogal Executivo do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E,
declaro sob compromisso de honra, em cumprimento do artigo 522 do Decreto-Lei n® 133/2013, de 03
de outubro, ndo deter quaisquer participacies patrimoniais na empresa, assim como quaisquer relagdes
com os seus fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio,

suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Santo Tirso, 29 de marco de 2016.

’ Ly A\ A
| J Ayl oY
f.l :I‘A Ij A | 'MA )l-ll \\:‘4" HAAM—L

Victor Manuel Oliveira Aratjo Boucinha

UNIDADE SANTO TIRSO UNIDADE V.N. FAMALICAO GERAL
Largo Domingos Moreira Rua Cupertino de Miranda - Apartado 31 Tel.: 252 300 800
4780-371 Santo Tirso 4761-917 V.N, Famabcio E-mail: administracaofchma.min-saude.pt

Fax: 252 858 968 Fax: 2562 312 063 Site: www.chma.pt



Victor Boucinha

De:
Enviado:
Para:
Assunto:

Sinal. de seguimento:
Estado do sinalizador:

Exm®° Senhor

Deveres de Informacao dos Gestores Publicos <paznunes@igf.gov.pt>
9 de agosto de 2017 13:30 /\9/0/0
Victor Boucinha g/u\&‘

Pedido de acesso ao formulario para registo de interesses do gestor publico )
/

Dar seguimento V4

Sinalizado /
/

L~

i

Este email confirma que completou o formulario intitulado Deveres de informag&o dos gestores publicos e que foi

gravado com sucesso.

Se tiver outras perguntas ou duvidas relacionadas com este assunto, por favor, contacte Deveres de Informagéo dos
Gestores Publicos através do enderego electronico paznunes@iaf.qov.pt.

Com os melhores cumprimentos,

Deveres de Informacéo dos Gestores Publicos
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Exmo. Senhor /
Dr. Jorge Rui Reis de Pinho s
Revisor Oficial de Contas /
Rua Rainha D. Estefania, 246 — 92 - sala 31 /
4150-303 Porto &

" SUAREFERENCIA | SUA COMUNICAGAO | NOSSA REFERENCIA " DATA

it 38/14/CA 28-06-2017

ASSUNTO: | DeclaragSes membros do Conselho de Administragio do CHMA

Junto se enviam 5 declaragdes, respetivamente, uma de cada um dos cinco membros que constituem o
Conselho de Administracio do Centro Hospitalar do Médio Ave, EPE, conforme previsto no n.2 2 do

artigo 54.2 do RISPE, que por lapso administrativo ndo foram remetidas em tempo devido.

Com os melhores cumprimentos,

idente do Conselho de Administracdo

“TAnténio Barbosa)
Registado ¢/ AR

2
% g
f F:
CENTRO HOSPITALAR DO MEDIO AVE, EPE 3
CHmA UNIDADE SANTO TIRSO~ Largo Domingos Moreira, 4780-373 Santo Tirso &
UNIDADE ViN. FAMALICAD - Rua Oupertino de Miranda, Apartado 31, 4761-937 VN. Famaliclo =

Centro Hospitalar do Médie Ave, E.PE.  TEL 4+ 351 252 300 800 FAX (ST} + 351 252 85E 968 (VNF) + 351 252 312 969 EMAIL administracso@chima.min-saude.pt wwwehma.pt
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DECLARACAO /

Eu, Anténio Alberto Branddo Gomes Barbosa, Presidente do Conselho de Administracio do Centro
Hospitalar do Médio Ave, E.P.E., declaro sob compromisso de honra, em cumprimento do artigo 52¢ do
Decreto-Lei n? 133/2013, de 03 de outubro, n3o deter quaisquer participagSes patrimoniais na empresa,
assim como quaisquer relagbes com os seus fornecedores, clientes, instituicBes financeiras ou quaisquer

outros parceiros de negécio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Santo Tirso, 29 de margo de 2016.

W
W\ \
A\
SIS SN
Anténio Alberto-Branddo Gomes Barbosa

UNIDADE SANTO TIRSO UNIDADE VN, FAMALICAQ GERAL
Largo Domingos Morera Rua Gupertino ds Miranda - Apartade 31 Ted.; 252 300 800
4780-371 Santo Tsp 47€1-917 V.N. Famalicao E-mall: administracac@chma min-saude.pt

Fax: 252 858 968 Fax: 252 312 063 Sie: www.chmapt



Cé«!MA(d ;Q:g/;}ﬂ

Centro Hospitaiar do Mddio Ave, E.PE.

DECLARAGKO

Eu, Luis Fernando Andrade Monlz, Vogal Executivo do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E., declaro
sob compromisso de honra, em cumprimento do artigo 522 do Decreto-Lel n® 133/2013, de 03 de

outubro, niio deter quaisquer participagbes patrimoniais na empresa, assim como qualsquer relagbes
com os seus fornecedores, clientes, instituigBes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negédio,

suscetfvels de gerar conflitos de interesse,

Santo Tirso, 29 de margo de 2016.
/ F / p / .
v r -
N\ AL /—0\4 ")/~ f L\
Dr. Luls Fernando Andradé Mohiz

UNIDADE SANTO TIRSD UNEMDE LN, FAMALICAD BERAL

Largo Domingos Moreia Rus Cupertino do Mirands - Apartada 31 YoL: 252 500 800

4780-371 Ganto Tirso 4751-817 VN, Fesmaliclic E-maik: admitietraosoGohma. min-aude.pt

Se: wew.chena pt

Fax: 252 B58 968 Fax: 252 312 663



HMA

Centro Hospitalar do Médio Ave, EPE.

DECLARACAO

Eu, Victor Manuel Oliveira Araiijo Boucinha, Vogal Executivo do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.,
declaro sob compromissoc de honra, em cumprimento do artigo 522 do Decreto-Lei n? 133/2013, de 03
de outubro, ndo deter quaisquer participagbes patrimoniais na empresa, assim como quaisquer relacdes
com os seus fornecedores, clientes, instituicGes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio,

suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Santo Tirso, 29 de margo de 2016.

Mo 0 L

Az
/ /
Victor Manuel Oliveira Aradjo Boucinta/

UNIDADE SANTSO TIRSO UNIDADE V.N. FAMALICAO GERAL
Largo Domingos Moreira Flua Cupertino cle Miranda - Apsriado 31 Tel.: 2562 300 800
4780-371 Santo Tirsa A4761-917 V.N. Famaticin E-mall: administracac@chma.min-saude,pt

Fax: 252 B58 968 Fax: 252 312 B3 Stte: www.chima.pt
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Centro Hospitalar do Médio Ave, E.PE,

i

DECLARAGAO L

Eu, Deolinda Maria Correia do Vale, Enfermeira Diretora do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.,
declaro sob compromisso de honra, em cumprimento do artigo 522 do Decreto-Lei n® 133/2013, de 03
de outubro, ndo deter quaisquer participagSes patrimoniais na empresa, assim como qualsquer relagdes

com os seus fornecedores, clientes, instituig@es financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio,

suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Santo Tirso, 29 de margo de 2016.

Doolivda, "

Deolinda Maria Correia do Vale

UNIDADE SANTO TIRSO UNIDADE VN. FAMALICAC GERAL

Large Domingos Moreira Rua Cupertino de Miranda - Apsrtado 31 Tel.: 252 300 BOO

4780-371 Santo Tirso 4761-817 V.N. Femalicio E-mall: administracactichmemin- saudo. pt
Sito: www.chma pt

Fax: 252 858 968 Fax: 252 312 863
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Centro Hospitalar do Médio Ave, E.PE. Q.:/ )

DECLARACAO

Eu, Manuel José Teixeira Rodrigues, Diretor Clinico do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E., declaro
sob compromisso de honra, em cumprimento do artigc 522 do Decreto-Lei n® 133/2013, de 03 de
outubro, ndo deter quaisquer participagbes patrimoniais na empresa, assim como quaisquer relagcdes

com os seus fornecedores, clientes, instituigies financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio,

suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Santo Tirso, 29 de margo de 2016.

/ N . o
Mam.[qlig;éﬂ’éeira Flﬁ-igues

UNIDADE SANTO TIRSO UNIDADE V.N. FAMALICAQ GERAL
Largo Domingos Morelra Rua Cupertino de Miranda - Apariado 51 Tel.: 252 300 800
E-muit: administracao@chma min-saude.pt

4780-37% Sanio Tirso 4761-817 V.N. Famalicio

Fax: 252 BS8 966 Fax: 252 312 963 Site; www.chma.pt






MINISTERIO DAS FINANCAS UTAM

Exma. Senhora
Dr.2 Maria Jodo Aratjo
M.l. Diretora-Geral do Tesouro e Finangas

Neste edificio
SUA REFERENCIA SUA COMUNICACACDE  NOSSA REFERENCIA DATA
N.2 382/UTAM/2018 2018-09-25

ASSUNTO: Relatdrio de Governo Societdrio 2017 do
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.

Senhora Diretora-Geral,

Junto envio RELATORIO DE ANALISE 263/2018 da Unidade Técnica de Acompanhamento e
Monitorizagdo do Setor Publico Empresarial, respeitante 3 versdo revista do Relatério de
Governo Societario 2017 do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E., elaborado nos termos e
para os efeitos do disposto na alineaf) do n.2 1 do Artigo 4.2 do Decreto Regulamentar

n.2 1/2014, de 10 de fevereiro, alterado pelo Decreto Regulamentar n.2 3/2014, de 9 de julho.

Com os meus melhores cumprimentos, /‘L«/vww
O Diretor da UTAM

v(%’uuwg,

Fernando Pacheco

Anexo: Relatério de Analise 144/2018, de 23 de maio.

C/C Exma. Senhora Chefe do Gabinete tle Sua Exceléncia o Secretério de Estado do Tesouro

Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizago do Setor Publico Empresarial
RUA DA ALFANDEGA, 5 1100-016 Lissoa PORTUGAL  TeL +351 218 846869 Eman utam@utam.gov.pt www,atam.gov.ot  NiF 600 086 925



MINISTERIO DAS FINANCAS UTAM

Visto. Concordo.

A consideracdo da Senfora Diretora-
Geral do Tesouro e Finangas.

Dé-se conhecimento ao Gabinete de Sua
Exceléncia o Secretdrio de Estado do
Tesouro.

25/ qf vow

Fernando Pacheco
Diretor da UTAM

RELATORIO DE ANALISE 263/2018 de 25 de setembro

ASSUNTO: Relatério de Governo Societdrio 2017 do
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E.
{SiRIEF, versdo de 2018-09-11)

1. ANTECEDENTES

Uma versdo revista do “Relatério de Governo Societdrio 2017" (RGS2017) do Centro
Hospitalar do Médio Ave, E.P.E., adiante designado CHMA, foi submetida no portal da
internet do Sistema de Recolha de Informagcdo Econdmica e Financeira (SIRIEF) em
11 de setembro. Entretanto, no passado dia 21 de setembro, foi submetido em SiRIEF o
“Relatdrio de Avaliagdo do Desempenho dos Gestores Executivos” do Fiscal Unico do CHMA,
no qual também se pronuncia sobre 0 RGS2017.

No dmbito das atribuicdes da UTAM, a vers3o anterior do RGS2017 do CHMA havia sido
objeto do seu Relatdrio de Andlise 144/2018, de 23 de maio.

2. ANAUSE

No seguimento proceder-se-d a3 reapreciagdo das questSes pendentes de corregio
identificadas pela UTAM no seu anterior relatério de anélise, que se apresenta na tabela
seguinte,

Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizago do Setor Piiblico Empresarial
Rua DA ALFAKDEGA, 5 1100-016 Liseoa PORTUGAL  TEL+351 218 B46 869 Emai utam@utam gov.pt www.utam.gov.pt NIF 600 086 925

Fvan &<



MINISTERIO DAS FINANGAS UTAM

RELATORIO DE ANALISE 144/2018

REAPRECIAGAO

3.1

(V.C.5 e X1.4) Foram anexadas ao documento cépias
das declaragfes relativas a gestdo de conflitos de
interesses no setor pudblico. Porém, carece de ser
evidenciada a apresentagdo das declaragdes a que se
refere o artigo 52.2 do RJSPE de cada um dos
membros do o6rgdo de administracdo 3 iInspecdo
Geral de Finangas.

Corrigida

Foi incluida a evidéncia das respostas
submetidas no formuldrio de deveres
de informacgdo dos gestores publicos da
IGF (cf. Anexo 4).

3.2,

{VI.C.2) Ndo é mencionado se o cddigo de ética foi
elaborado ou ndoc tendo em conta a normas
portuguesas NP  4460-1:2007  “Etica  nas
organizacBes Parte 1: Linhas de orientaciio para o
processo de elaboracéo e implementagéo de céddigos
de ética nas organizacdes” e NP 4460-2:2010 “Etica
nas grganiza¢des Parte 2: Guia de orientagdo para a
elaborag8o, implementacio e operacionalizacdo de
cédigos de ética nas organizacdes”.

Corrigida
Mengdo incluida (cf. pag. 47).

3.3.

{VL.E.1.c) A composicio do Conselho Consultivo ndo
consta do RGS2017 nem do sitio da entidade na
internet.

Corrigida

A informac¢do sobre a composicdo do
Conselho Consultive foi incluida no
RGS2017 (cf. pag. 21)

Contudo, a empresa devera proceder a

| inclusdo da informagdo sobre a

composicdo do Conselho Consultivo
no seu portal na internet

(cf. hitp://www.chma.pt/portal/index.p
hp/instituicao/conselho-consultivo).

3.4.

(XI.1) N&o é anexada ao RGS2017 nem do mesmo
consta mencdo a demonstracio nfo financeira
relativa ao exercicio de 2017 a que se refere ¢ artigo
66.2-B do Cddigo das Sociedades Comerciais, que
devera conter informac8o relativa ao desempenho e
evolugdo da entidade quanto a quest&es ambientais,
sociais e relativas aos trabalhadores, igualdade de
género, ndo discriminacdo, respeito pelos direitos
humanos, combate a corrupgio e tentativas de
suborno.

RELATORIO DE ANALISE 263/2018

2/4

Corrigida
incluida justificac3o de ndo
aplicabilidade (cf. pag. 83).

RGS2017 CHMA
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ngs% MINISTERIO DAS FINANCAS UTAM 10sad
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RELATORIO DE ANALISE 144/2018 REAPRECIACAO
3.5. (X1.3) A entidade ndo anexou ao documento nem | Corrigida g;;g
submeteu em SiRIEF o relatério do 6rgdo de | Relatério submetido em SiRIEF em 21 /’
fiscalizagdo a que se refere o n.2 2 do artigo 54.2 do | de setembro, no qual é aferido que “do /-
RISPE. Relatério do Governo Societdrio /

apresentado pelo CHMA  consta /:/
informacdo actual e completa sobre ,’f ’
todas os matérias reguladas pelo
Capitulo Il do RISPE”.

3. CONCLUSAOD

O “Relatdrio de Governo Societdrio 2017" apresentado pelo Centro Hospitalar do
Médio Ave, E.P.E. traduz a observincia das disposi¢des legais previstas no RISPE em
matéria de préticas de bom governo, pelo que a UTAM considera que estd em
condi¢des de merecer a aprovagdo do titular da fungdo acionista.

O CHMA deveréd proceder & inclusdo da informacdo sobre a composi¢do do Conselho

Consultivo no seu portal na internet.
.r/‘:
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Paulo Toste
Consultor

RELATORIO DE ANALISE 263/2018 3/4 RG52017 CHMA



Jorge Rui Reis de Pinho

Economista
Revisor Oficial de Contas N.° 452

RELATORIO DE AVALIACAO DO DESEMPENHO DOS GESTORES EXECUTIVOS

Em cumprimento do disposto nos n.° 2 do artigo 54° do Decreto-lei n° 133/2013, de 3 de Outubro,
vem o Fiscal Unico do Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E. (adiante designado por CHMA,
EPE), dar parecer sobre a avaliagio do desempenho dos membros do Conselho de Administragéo,
em relagfo ao exercicio de 2018.

Nos termos do disposto no Decreto-lei n.° 133/2013, de 3 de Outubro (que revoga a Resolugdo do
Conselho de Ministros n.° 49/2007, de 28 de margo), acompanhamos com regularidade os actos de
gestdo do CHMA, EPE, através da realizacdio de reunies com o Conselho de Administragéo, de
leitura das actas do Conselho de Administragio, de exames e verificagfes s contas e & avaliagéo
do modelo de governo adotado pelo CHMA, EPE constante das demonstra¢des financeiras

reportadas a 31/12/2018.

Avalidmos o desempenho dos Gestores Executivos do CHMA, EPE, nomeadamente quanto ao
cumprimento dos objetivos basicos, bem como quanto ao exercicio dos poderes de gestdo que lhes
estdo reservados pelos estatutos e outros diplomas legais aplicaveis. Pela andlise efetuada, e com
base no trabalho que realizdmos, somos de opinidio que as estruturas e 0s mecanismos previstos nos
principios de bom governo estabelecidos no Decreto-lei n.° 133/2013, de 3 de Outubro, o
regulamento interno, o cédigo de ética e outras boas praticas adotadas, asseguram a transparéncia
da informag¢do, o cumprimento da missdo, objetivos e principios gerais de atuagdo ¢ a
sustentabilidade da instituigdo nos varios dominios, econdmico, social e ambiental. Além disso, a
adogdo de um sistema de gestdo de riscos ajuda a mitigar os riscos decorrentes da atividade do
CHMA, EPE.

Dando cumprimento ao disposto no n.° 2 do artigo 54.° do RISPE, o fiscal Gnico aferiu que do
Relatério do Governo Societéario apresentado pelo CHMA consta informagdo actual e completa
sobre todas as matérias reguladas pelo Capitulo I do RISPE.

O Conselho de Administrag#o exerceu a sua atividade em didlogo com o Fiscal Unico, prestando a

colaboragdo solicitada com transparéncia e rigor, em observéncia dos respetivos regulamentos de
funcionamento e das melhores praticas de governo societario.

Porto, 26 de Agosto de 2019
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