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Ficha Técnica
N¢ de Inquéritos: 893
Periodo em Avaliagdo: 1° Trimestre de 2017

Satisfacdo Global
Areas Avaliadas

Cirurgia de Ambulatério: 87,74%
Internamento: 83,15%

Consulta: 81,59%

Exames e Tratamentos: 78,57%
Urgéncia: 74,39%
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Internamento
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Urgéncia
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A sua opinido conta!

A auscultagao da opinido dos utentes é fundamental
para a melhoria dos servicos prestados



